
2023-2024 
كُتيّب دليل العضو

شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة
707 W. Milwaukee St.

Detroit, MI 48202
313.344.9099

www.dwihn.org

(DWIHN) خدمة عملاء شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة
888.490.9698 الرقم المجاني: 

313.833.3232 رقم محلي: 
 :(TTY) 800.630.1044  الهاتف النصي

313.833.2217 أو 313.833.4280 فاكس: 
من الاثنين إلى الجمعة 8:00 صباحًا - 4:30 مساءً

مركز آكسيس (Access Center) المركزي على مدار 24 ساعة
معلومات الأزمات وخط مساعدة الإحالة

800.241.4949 الرقم المجاني: 
313.224.7000 محلي: 

 :(TTY) 866.870.2599 الهاتف النصي

C.O.P.E.
(لقسم الطوارئ فقط)

844.296.2673

 مكتب حقوق المستلم
888.339.5595 الرقم المجاني: 

 :(TTY) 888.339.5588 الهاتف النصي

الخط الوطني المباشر لمنع الانتحار
     8255-273-800-1 

www.suicidepreventionlifeline.org
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اء ين الأع نا المشــ ا  إلى  من أع
DWIHN الشــكر لك عــ اختيار  ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  قــد  ــين لدينــا  ارة والمو يابــةً عــن مجلــ الإ
دمــات  يــ ل صبــ المقــد المجتمعــ الر مــو بــ  حــن ملت ــبكتنا  اصــة بــك مــن  ية ال لقــ خدمــات الصحــة الســلو
بالشــمو والاختيــار عندمــا يتعلــ  دمــة يتمتعــو  ــم ال قــد ل يــن  ا ال ــ ــد مــن أ الأ ــو الت نــا  د ســية  الصحــة الن

عمك  ك و الأمر بجمي خدما

ــو من  يــن يعا ا ال ــ عــة وايــن الأ حــاء مقا ميــ أ ــن   ــ مــن 75,000 موا دمــات لأ امــ والدعــم وال قــد ال حــن 
ا  ــ ة والأ يــة خطــ طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال نيــة والتنمويــة الأ ــات ال ســية الإعا مشــا الصحــة الن
مســة  ــ المجــالات ال ــام للرعايــة   ــ  ــ من مــو بتو حــن ملت ــدرة  ــ المــوا الم عا طــرا  ــو مــن ا يــن يعا ال
ــبكة  لــك مــن خــ التعــاو مــ  قــو ب حــن  عيــة والروحيــة  ت ــم الا ا لبيــة احتيا تصــا البــد و الســلو الا
ــ  ــن العي ــن م تمك ــ  ــك حت ــة  حيا تل ــالات الم ــن المج ــد م ك  العدي ــاعد ــا مس كن ــ  ــا والت ــة لدين دم ــ ال مقدم

تار ن منت  المجتم ال  موا والعمــ 

ــيقو  DWIHN لتصب  مصلحتك  ويــ واين الصحيــة المتكاملة  ي ــبكة  رارات  مي  ا  قــو ب ــد لــك بــ  ع ــا أ أ
ــا  ً حــن أي ا  رامــة واحــ ــة و ا قديــم الرعايــة بن يــ  ع لــك  ــد وصمــة العــار و ــات  ــ  ــا الرعايــة لدينــا بتو
ــا  يتــك والح ة عا ــتعا ــ ا تا ز  عــ ــات والتــ  عتمــد عــ البيا لــة والتــ  ســتند إلى الأ ــدًا بتقديــم الرعايــة التــ  ــورو 

كام الرعاية رة   ــية المتج ا دمات الأ ة ال و ع 

ــك  او ــك م ا ــك خ ا ح ــ م تطلــ إلى  حــن  اصــة بــك  تشــار معــك  رحلــة الرعايــة الصحيــة ال ريــد أ  حــن 
حــن  ــم  ا ــد ر ــ  ــا ب ا ــد ر دمــات لا يتحــد  قديــم ال ــا   جاحن مــة إ  ــا م شــعر ب ــك والأمــور التــ  جاحا و
ديــن  ا ســع  مــو بالتميــ و حــن ملت خــر  ــ  ــا مــن و را ــد يتــم إ عات الــرأ التــ  ــتط ة  ا شــجعك عــ المشــار

ك عا و وق  ام والرعاية الت  لتقديــم ال

ــ عــن  كتب صــا  كنــك الا ــا  تلقا ــ  حســين الرعايــة الصحيــة الت ــا للمســاعدة   يــة العمــ معً ي ــا عــ  عن ــ إ ير
م  صا بالر  ري الا

 م التقدير  

 

و    بليو  إريــك 

  

ي ي والمدير التن الر

 

DWIHN
ملة لشــا ا لصحيــة  ا يــة  عا لر ا لى  إ بطــك  ا ر

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
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اء ين الأع نا المشــ ا إلى  من أع

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  قــد  ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة   ي ــبكة  أو أ أرحــب بــك  
ســية أو  مــرا  ا المصابــو ب ــ ــم الأ دم يــن  ا ال ــ ــات الأ ــ احتيا لب ــ  دمــات الت مجموعــة متنوعــة مــن ال
ة  يــة خطــ طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال نيــة  التنمويــة أو الأ ــات ال ــدرة أو الإعا ــ المــوا الم عا طرابــات  ا
وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة    MDHHS ا  ية  ولاية ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال ب عقد م إ و
ديــن للحصو  ا ســع  حن  عة واين  ية العامــة لســكا مقا ــ خدمــات الدعــم والصحــة الســلو و ولة عــن  (DWIHN مســ
لــك مــن خــ  حقيــ  لــة يتــم  ــة عــ الأ ــات والمعايــ القا ر يــ عــ الم ة مــن الرعايــة مــن خــ ال ــو عــ أعــ 
عمــك  صية مــن خــ  ــك الشــ دا حقيــ أ ــب معــك   عمــ عــن  ــرة  قديــم خدمــات ما ــرق  ــة مــن  ــبكتنا المكو
ــ   نــا المتم د حقيــ  نا عــ  ــة معــك  مســاعد ا تطلــ إلى ال يــة  ر ــك ال ا ا احتيا مــن احــ ا  بكرامــة واحــ
تعلــم  كننــا أ  ــا  رحت ــك التــ  او ــك وم احا لتك وا ــ عــة أ التحســين المســتمر لمســتو الرعايــة لدينــا مــن خــ مرا

ك عا و تجاوز  نا أ  دما كن ل ي  بشــك أ 

م   صا بالر ري الا كتب عن  صــا  كنــك الا

 

م التقدير 

 

تور  الطب يم   ــاما 
دمات الطبية و ال ي مســ ر المدير الطب
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  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

2



دورا براون
أمينة الصندوق

ويليام فيليبس، 
السكريتير

الدكتورة سينثيا تاويغ
نائبة الرئيس

جوناثان س. كينلوشكيفن مكنمارا برنارد باركرأنجيلو غلين

أنجيلا بولوك إيفا غارزا ديويلش  كريمة بنتوسيلين ف.كارتر، دكتورة  في الطب.

كينيا روث
الرئيسة 

إن شــبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة هي 
منظمة شــبكة أمان توفر الوصول إلى مجموعة 
كاملة من الخدمات المتكاملة التي تســهل على 
الأفراد الرفع من مســتواهم إلى الحد الأقصى 

وخلق فرص لتحســين جودة الحياة.

مجلس الإدارة
2022-2023 



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
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Your Link to Holistic Healthcare
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ا الكتا يعود 

سم: ________________________________ا

:   ________________________________العنوا

  ________________________________رقم الهاتف:

الا الطوارئ: خ  للاتصا   ________________________________ سم ال   

الا الطوارئ: ________________________________ رقم الهاتف للاتصا     

و: ________________________________ مقد الخدمة     

اتف مقد الخدمة: ______________________________________________________رقم   

ة  ا الهواتف الهامة الخا رق  
سم:  __________________________________________________________________ا

م الصحي: _____________________________________________________________خطة الت  

م الصحي: اتف خطة الت ____________________________________________________رقم   

اتف منس الرعاية: _______________________________________________رقم   

ولية: ____________________________________________________مزود الرعاية الصحية ا  

ولية: اتف مزود الرعاية ا _______________رقم   

 
(DWIHN) خدمة عملاء شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة  

 

 
 

 

 (DWIHN) و المركزي  شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة الو
الة ما وخط المساعد ل على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا

 

 
 

 
قو متلقي الخدما مكتب   

 
 

 

707 W. Milwaukee St.
Detroit, MI 48202

مح 313.833.3232
م المجا 888.490.9698 الر

                                  :(TTY ا الن  ال
ا 313.833.2217 أو 313.833.4280 م ال ر

800.630.1044

م المجا 800.241.4949 الر
                                 :(TTY ا الن  866.870.2599ال

م المجا 888.339.5595 الر
                                :(TTY ا الن  866.870.2599ال



 

 
 

من نحن  
  (PIHP وعة مســبقًا للمــر الداخليين  ة المد طة الصحية المحد DWIHN  ال ويــ وايــن الصحيــة المتكاملة  ي ــبكة 
ت الرعاية المتكاملة  ــ MDHHS ومن ا  ية  ميشــي ســا دمات الإ ارة الصحة وال ا م إ ــد علي عــة وايــن المتعا  مقا

ية التالية دمات للمجموعات السكا (ICOs  لتقديم الدعم وال

و عن  ي مســ ن يــ مدير  ا ر DWIHN لدي ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ــ  ا  ــو ميشــي ا ــيا مــ  ا
ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ــو منصــو عليــ   ــ  ســية المجتمعيــة  ــة الصحــة الن ي ــ  ا ميــ و يــ  ن

و الصحة العامة ا و

قــو  امنــا الصحــ الســلو حيــ  اخــ  ا  ــ DWIHN التمكــين ل ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ــر  و
ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  قــو  عــة وايــن  ويــ ومقا ي ــن  مدينــة  ــ مــن  موا دمــة لأ ــ ال بتو
حســين  عمــ ع  حــ الاختيــار الشــ و دمــات والرعايــة والعــ التــ  ارة مجموعــة مــن الدعــم وال (DWIHN بتقديــم وإ
نيــة والتنمويــة المصابــين  ــات ال و الإعا ا  ــ ــ حــا الأ ــر  ــين المصابــين  ــرا البال وعيــة الحيــاة ل
يــة  طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال ــدرات الأ ــ الم عا طرابــات بســبب  ــو مــن ا يــن يعا ا ال ــ بالتوحــد الأ
ويــ وايــن الصحيــة  ي ــبكة  عمــ  ــم والمجتمــ  امنــة وأ طرابــات مت ــو مــن إ يــن يعا ا ال ــ ة والأ خطــ
امــ  مــن بر مــين صحــ  ــم  يــن لدي مــين صحــ وال ــم  يــن ليــ لدي ا ال ــ DWIHN عــ مســاعدة الأ المتكاملــة 

.(Medicare Medicaid و الميديك  الميديكيد 

لــب المســاعدة  ً مــن الشــجاعة للبحــ و ــ ا ــدرًا  DWIHN أ الأمــر يتطلــب  ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ــدر 
ــك  ــات ل ــة بالتحدي ــا ملي ً ــتمرة وأحيا ــة مس ــر عملي ــن الم ــا م ــة التع ــم أ رحل ت ــن  ح ــك  ــك وروح ت ــك لمرو ــ علي ن و

ك ا لتك وأصد را عا ولأ

قــو  ــ  بينــ  ا الل ــ ء واحــد مــن  ــ نــا مجــر  ــ مجتمعــ وأ نطــو عــ  يــة  حــو التمتــ بالعا عتقــد أ  خطــوة 
ــا    نــا لإر ديــن  ــنكو متوا نــا  علــم أ ريــد منــك أ  ــا بــك  صبــ مقــد الرعايــة الشــام ال حــو أ  بالتحــر 

خطوة ع الطري

ويد ب  و بت ارة والمو لك الإ DWIHN و وي واين الصحية المتكاملة  ي ــبكة  دو من مقدمو  يلت المتعا
ويــ وايــن الصحيــة  ي ــبكة  ــ  ليتــك  حديــد أ جــر  اصــة بــك   ــ ال ــب خطــة المنا و ــا  عــ ورعايــة مســمو ب
ك  ر طة الت  IPOS وال ية  ر دمة ال ك الصحية من خ خطة ال دا حقي أ ك   ساعد مة  كو مل  DWIHN المتكاملة 
تعامــ مــ  ــو  يــك مــن المــر  عا حســين  كننــا  ــ  وات الرعايــة  أ دا  ــت ريــ ا PCP عــن  عــ الشــ 
حــن  ــات حقيقيــة  ــم احتيا ــا حقيقيــو لدي نــا أ ــا  ــ الأر يــب عــن بالنــا أبــدًا أ وراء  رامــة ولــن ي ا و حــ الجميــ ب
ســاعد  نــا و ا ــا باخت ــا الاحت ي ــة يتــم  شــاء بي عمــ عــ إ حــن  ــ  كــو أ ــا  ــا معً و ــا بو ن قــدر التنــو مــ العلــم أ

و علنا أ نا   بع

ــ يحتــو  ــتجد أ ــو إليــ  المســتقب   دام للر ــت ملــ وا ا الكتيــب ب ــ عــة محتــو  ــ الــكا لمرا ــ أخــ الو ير
ية  ية الحصو ع خدمات الرعاية الصحية السلو ي DWIHN و وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ع معلومات حو 

و ع ك  طاة وحقو الم

 

o  (SED ة  ية خط طرابات عا قو المصابو با ا والمرا  الأ
o (SMI ر  حا  و المصابو  ا البال الأ

 o (IDD نية والتنموية  ات ال و الإعا ا   الأ
o  (SUD درات  عا الم طرابات  و من ا ين يعا ا ال الأ

 o  (COD امنة  طرابات مت و من ا ين يعا ك ال أول
 o 

 
(ASD ي التوحد  طرابات  ا المصابو با الأ
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يتها وقيمها  مهمة شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) ور

 

 
 

 
 

 
 

دمــات المتكاملــة  املــة مــن ال ــر الوصــو إلى مجموعــة  و ــبكة أمــا للرعايــة الصحيــة  ســة  حــن م
ة الحياة و ر لتحسين  شاء  م وإ ا ة مستو و ا زيا س ل الت 

يــة لشــبكة  ــا الــ يتمتــ بال مت ــط الســاخن ل صــ بال ا يمنــا  يتنــا و متنــا ور ــ مــ م اً لا يتوا ــي ا رأيــ  ة: إ ملا
لكترونيا إلى ريدا  م 313.833.3502 أو أر  DWIHN ع الر وي واين الصحية المتكاملة  ي

compliance@dwihn.org

المهُمة:

ــم  قــد ل يــة لمــن  ية والبد حســين الحالــة الصحيــة الســلو نــ يعمــ عــ  ــد و قا ا بــك  أ يتــم الاعــ
ية الشاملة المتكاملة حسين الصحة والعا عم ع  ر برام  و ات الت  ا دم من خ ال ال

ية: الر

ة والمجتم ي ع الأ لك ال ي ع الش و دعو الى ال مة  حن من

لة ات والأ ا النتا والبيا قو ع أ سة مبتكرة  حن م

ين والمجتمعات دمات والمو ا ومقدم ال نو الأ رامة و ح  حن 

اءة وو  تصو  نا م ة  أ قا ة بالنسبة لل املة وحسا قد خدمات  حن 

ة ا ع معاي الن عو للمساءلة ب ولو مالياً وخا حن مس

ات والتعاو ا يتنا من خ ال متنا ور حق م

القيم:
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ا ر من كتيب الدليل  ال
ا تيب الدلي  تابة  م 

ملا لـ  • نا  لن الكلمة أ مازا 
o SED ة  ية خط طرابات عا قو المصابو با ا والمرا الأ
o SMI ر  حا  و المصابو  ا البال  الأ
o IDD نية والتنموية  ات ال و الإعا ا  الأ
o SUD درات  عا الم طرابات  و من ا ين يعا ا ال الأ
o COD امنة  طرابات مت و من ا ين يعا ك ال  أول
o ة إلى معتدلة و ي سية خ و من حالات صحية  ين يعا ا ال الأ
o طة ة إلى متو ي نموية خ سية و ات  و من إعا ين يعا ا ال الأ  

ية • يك للرعاية الصحية السلو حن  م من  ك ع   لمساعد
ية العامة • ية الوصو إلى خدمات الرعاية الصحية السلو ي ة   لجع الأمر أ بالنسبة لك لمعر
اصة بك • ية ال يارات الجيدة بش الرعاية الصحية السلو ا ال ك ع ا  لمساعد
ام  المجتم • ة بشك  ساعد ع العي التعلم العم المشار لإخبار عن الموار الت   
ية و • حص ع خدمات الرعاية الصحية السلو ك عندما  وليا ك ومس  لإخبار بحقو

 •
 

ا بك لي خطة الرعاية الصحية ال قًا لكتيب   لتكو مرا

ــو إلى المســاعدة أو   يــن يحتا ــك ال ة لأول بــ حــر  ا الكتيــب ب ــ ــر  قديــم خدمــة ممتــازة يتو ــ   نــا المتم د ء مــن  جــ
ــة  نــ بحا ا  ريقــة برايــ إ لــك  ــا   ــة  تل نســيقات م ــات و ــا بل ً ــر أي كــن أ يتو يــة  ــة ب ــو مــن إعا لمــن يعا
ــ  ا الكتيــب بشــك أ ــ ة   ــوار ــم المعلومــات ال تــك عــ  أو المســاعدة لإعا ــ الراحــة و ت لتو ي ــ التســ إلى 
ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ء  ــر خدمــة عمــ تو ــ  ــا بــك  دمــة أو مديــر الملــ ال ــ إخبــار مقــد ال

م 888.490.9698. (DWIHN ع الر

ــا  ــا مجتمعن ــا ب و ــ ي ــات الت ــ المعلوم ــب م ا الكتي ــ ــاء  ش DWIHN ب ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي وي ي ــبكة  ــو  ق
ا الكتيب  DWIHN بتحدي  وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  قو  دمات وأصحا المصلحة  نا ومقدم ال ا وأع
ــ موعــد لجلســة أخــ المعلومــات  ا الكتيــب  و ــ ة مــن  ســ حصــ عــ  ــ يجــب أ  مــرة واحــدة  الســنة عــ الأ
 www.dwihn.org و عــ عنــا الإلكــ ــا عــ مو ً ــر أي ا الكتيــب متو ــ ــنوياً وعنــد الطلــب أحــد إصــدار مــن  ــية  ا الأ
تيب  ة من  ســ DWIHN لطلب  وي واين الصحية المتكاملة  ي ــبكة  ء  دمة أو خدمة عم و ال صا  ا الا ً كنك أي

اء لي الأع

ويــ وايــن الصحيــة  ي ــبكة  ء  دمــة عمــ صــا ب ــ الا ا الكتيــب ير ــ جــد   ــ مــ  ا احتجــ إلى معلومــات أ إ
ك  يد حو خدما ا معلومات إليك ع ال أو إر لتك و ا الر ع أ م 888.490.9698 يسعد DWIHN ع الر المتكاملة 

دمتك نا ل حن    DWIHN وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  مرة أخر مرحبا بك  

ولية خلاء مس
ا للحصو ع  ــ اء  ليــ الأع تيب  ة  ــ  ــا ل د صــار   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  بــ 
تلق  و    يجب أ  عنا ع الإ ع المو الإلك تقا إلى مو كنك الا أحد إصدار 
ة  ســ لــب  ــا  ً كنــك أي ــنوياً أو عنــد الطلــب  ــية  ا لســة أخــ المعلومــات الأ ــ  ا الكتيــب  و ــ ة مــن  ســ
ــب  ا الكتي ــ ــو إلى  ــ الوص ــن ع ري ا ــ  ــة  وو الإعا ا  ــ ا الأ ا  و إ ــ ــد الإلك ي ــد أو ال ي ــ ال ــك ع ا إلي ــال لإر
دمــات  ــ المســاعدات وال و ســيتم  ــ  DWIHN عــ الإ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  والمعلومــات حــو 
ويــ وايــن  ي ــبكة  ء   صــ بقســم خدمــة العمــ ا الكتيــب ا ــ ة مــن  ســ ــة  لطلــب  كل و أ  المســاعدة عنــد الطلــب 
و  صا  ا الا ً كنك أي  800.630.1044 TTY ا الن  م 888.490.9698 أو ال DWIHN ع الر الصحية المتكاملة 

ة س ا بك لطلب  دمة ال ال
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ع التجر على الحلم ة  حي
(  )

المجتمع ناالصحة ورت  ع 

ر ال

المنز

( رين التجر على الحلم ( 

م أ يكو لديك الأم  المستقب  من الم
رين التجر  نا  ر و أ عم مج ومن أ 

ا  ا أ  د على الحلم (  وو
ريقة إبداعية ومسلية للبدء   و  التمرين 

مك حقي أح

ع  ة  حي ء من  دا الج ت من خ ا
) المقد  التجر على الحلم ( 

ش لو أو  ا الكتيب أ ية من  ل ة ال  الج
ريد  ر ما ال  مك م صور  ملص أح

ر  ك   من منا المن وال  حيا
ا التمرين  راء  والمجتم والصحة ولإ

تحتا إلى ما ي

يحة أع التجر ع الحلم   ص
Dream Dare)  

د را ت و أو    مج
  صورة لك

  مق
ة أو   راء أو الدبا ً ال م ة لاصقة    ما

ص يط ال   ال

التعلي
ك  منتص اللو 1  الص صور

ا  الصور   معت ت الت  2  من المج
ا   حقق حلم ب    الت  الأح الت 

ر       من منا المن وال
  والمجتم والصحة 

رة التجر ع الحلم   ت د ا ت 3  ا
اء     (Dream Dare  لإلصاق الأ

ءمة سا الأ م   المقصوصة  الأ

مك المكتم م مدير الحالة  ار لو أح
الم عليك وم منسق الدعم أو منسق 

م لب من الرعاية وا

دا    تابة الأ 1  المساعدة  
ة  مك المحد   لتحقي أح

ك ج مك   ة عن لو أح س خا  2  إ
ت   قدمك وح المشك تب  3  الدعم  

   رحلتك

لسة التجر  يد من المعلومات أو لتحديد  لم
اصة بشبكة  Dream Dare ال ع الحلم 

و  ص بع وي واين الصحية المتكاملة ا ي
ة  ء  وحدة المشار سم خدمات العم من 

م 313-833-2500. ع الر
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ــة يــس  ي و نســيقات إلك ــو  ي ــجي صــو أو أو س ة  ــ ب حــر  باعــة ب ــر  ــيقات أخ ــة بتنس معلومــات مكتوب
ريقة براي ا  الوصو إلي

 • 
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U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201

Toll Free: 800.368.101 TTY: 800.537.7697

 
 

 

و  الخدما مكانية الو د التمييز و ع
ين  ــوا DWIHN بجميــ  ويــ وايــن الصحيــة المتكامــلة  ي ــبكة  لتــ  ية  قديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة الســلو  
ــا العرق  ــة عــ أ تل ــم بطريقــة م عامل م أو  ني ســت ــرا أو  يــ بــين الأ ــا ولا  يدراليــة المعمــو ب يــة ال الحقــوق المد

ة أو الجن اللو الأص القوم العمر الإعا

الن ــ  ا ال أو   888.490.9698 ع  ء  العمــ خدمــة  بقســم  صــا  الا كنــك  دمــات   ال ــ  إلى  ــة  بحا نــ  ا  إ
DWIHN ع  ويــ وايــن الصحيــة المتــكاملة  ي ــبكة  و إلى  ــا بريــد إلكــ ــا إر ً كنــك أي   800.630.1044                

ا بك ا ال دمة الأ و ال صا  ا الا ً كنك أي  pihplanguage@dwihn.org و المو الإلك

قديــم   ــ   ــد أخ ــا بــك  دمــة ال و ال DWIHN أو مــ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  عتقــد أ  نــ  ا  إ
يمــكنك  ــة أو الجنــ  ــا العــرق اللــو الأصــ القومــ الســن الإعا خــر عــ أ ــا بالتمييــ بطريقــة أو ب دمــات أو  ال

ــ العنوا DWIHN ع ــكاملة  ــة المت ــن الصحي ــ واي وي ي ــبكة  ء   ــ ــة العم ــكاو خدم ــ  ــكو إلى مو ــم  قدي
و  الإلكــ يــد  ال عــ  أو  أو      888.490.9698   707                                                    

.pihpgrievances@dwihn.org

DWIHN ع  ويــ وايــن الصحيــة المتكامــلة  ي صــا بشــبكة  يمكنــك الا عيــ الســم  صًا أصــم أو  ــ نــ  ا  إ
م 711 لطلب  م 800.649.3777 أو الر ا ري    ع الر ا الن               800.630.1044 أو خدمة ميشي ال
ري  صياً أو عــن  ــ ــكو  قديــم  كنــك    DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكامــلة  ي وصيلــك بشــبكة  م   مســاعد
ــ الشكاو   ــ مو ــة إلى مســاعدة  التقــد بشــكو  نــ بحا ا  و إ يــد الإلكــ ــ أو عــ ال ا يــد أو ال ال

ك و لمساعد DWIHN مو وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة 

ية لــلحقوق  ســا دمــات الإ يــة إلى وزارة الصحــة الأمريكيــة ومكتــب ال تعلــ بالحقــوق المد ــكو  قديــم  ــا  ً كنــك أي
و   الإلك ــ  المو عــ  ــرة  متو الشــكو  رات  ــت إ يــة  المد

كنــك
و  الإلك ــ  المو عــ  ــر  المتو يــة  المد الحقــوق  مكتــب  ــكاو  بوابــة  خــ  مــن  يـًـا  و إلك ــكو  قديــم  ــا  ً أي

ا ع يد أو ال ري ال  أو عن 

ــواص  ــة للت و الإعا ا  ــ ــة ل ي ــات مجا ــاعدات وخدم DWIHN مس ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي وي ي ــبكة  ــد  ق
عا معنا م بشك 

ية  ا ــم الأ ت يــن ل ا ال ــ يــة ل مــة المجا DWIHN خدمــات ال ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  قــد 
ية م جلي ة الإ ة  التحد بالل درات محدو م  ية أو لدي جلي ليس الإ

TTY

     

التمييز
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ــ بيــا الحقوق  و دمــات التابعــين لنــا يتــم  نــا ومقدمــ ال ا ا المتبــا مــ أع ــة الاحــ ــا عــ ع مــو بالح حــن ملت
ك  ــة حقو ر ــم وم ك   DWIHN لمســاعد ويــ وايــن الصحيــة المتكامــلة  ي ــبكة  ــاء  ع اصــة ب وليات ال والمســ
وء  قليــ حــالات  ا البيــا   ــ ويــ وايــن يســاعد  ي عــة  ية  مقا أثنــاء الحصــو عــ خدمــات الرعايــة الصحيــة الســلو
ك  ــم حــقو يســاعد  ــا  دة والمعمــو ب يميــة الســا يــة والتن و ا بجميــ المتطلبــات القا يــ الالتــ ع ــم المحتملــة و ال

ا بي الم شم  ع  ة مسبقة بش رعايتك الصحية و رارات مبنية ع معر ا  ك ع ا وليا ومس

ية ا الح وليات وو علومات حو حقوق المنتسب والمس ويد  أ يتم 
صوصية قدير لكرامتك وحقك  ال ا و أ يتم معاملتك باح

DWIHN وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ريقة عم  يكلية و علومات عن  ويد  أ يتم 
ين الصحيين ومقدم  ر ا والم DWIHN وخدما وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ت معلومات حو  إ

وليات ا والحقوق و المس دمات التابعين ل ال
دمات التابعين للشبكة تا لك حرية الاختيار بين مقدم ال أ 

طية المنا  ة أو  ر عن التكل بياً لحالتك الصحية ب الن ورية  بة أو ال يارات الع المنا يحة ل شة  منا
تعل بالرعاية يو ع أ معلومات  و  دمة و والتواص بحرية م مقدم ال

ية  ا UM الن دا  ت ارة الا ية مستقلة لقرارات إ عة خار ر مرا كو ع علم بتوا أ 
رة لق معلومات عن خيارات الع المتو

رارات الع المستقبلية لة   ة  القرارات المتعلقة بالرعاية الصحية ور الع والأمور الم المشار
دت  ة   التكالي إ و من المشار ت د  ا والت  طيت تم  دمات الت   كو ع علم بتلك ال أ 

لقيت عم  طاة و ص لك خدمة م ت بيا م لب وا
صا واحدة ة ا ا  محاولة واحدة أو  تب حالة مطالبتك  عملية المطالبات والحصو ع معلومات ع ال

دمات من خار الشبكة ية الحصو ع منا من مقدم ال ي لق معلومات حو 
ب حدو أزمة ي للع  حديد  ر   سم للمصا  ية  و ا اة  أ ات المسبقة  ي لق معلومات عن التو

ولة ا بس م كن  دمات والموا التعليمية بطريقة  لق المنا وال
ا ية الحصو علي ي دمات و ر الدعم وال و و مد  لق معلومات   

تار  ا  التنسي ال  ع ة أو و مة إلى الل ا والمساعدة  ال طلب لق المعلومات الت   
ة ية حسب الحا جلي ات  الإ اً لل ورية مجا مة ال الحصو ع خدمات ال

ع الب  عا من  ن  ا  ا إ ية الحصو علي ي وا مكتوبة بتنسيقات بديلة ومعلومات حو  ويد  أ يتم 
ة ية محدو جلي ة الإ راءة الل ك   اء أو السم أو لديك  و

ة زمنية معقولة بعد التسجي و  لق المعلومات    
ين ا أخ ا ع أ طيت دمات الت لا يتم  علومات عن ال ويد  أ يتم 

ة تقرار وبحسب الحا ة ما بعد الا ية الوصو إلى خدمات 911 والطوار و ي لق معلومات حو 
ا مقد الرعاية  الأولية  ر ايا الأخر الت لا يو صصة والم ية الحصو ع إحالات للرعاية المت ي لق معلومات حو 

وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ا عقد  طي ية ومكا الوصو إلى المنا الت لا ي ي لق معلومات حو 
لك النق طة الصحية للولاية ويشم  ب ال و رة  كو متو د  Medicaid ولكن  (DWIHN م الميديكيد 

لة ت العا لسات الا نا و ت قديم الشكو الا راءات  ت معلومات عن إ القيا ب
دمات المقدمة ي يتعل بالرعاية وال نا  ت لب الا قديم  ية و الشكاو الصو

دمة و ال تعل بشبكة الولاية وم مة  ات م ي ب ب  عار مكتو  الو المنا إ
DWIHN وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  اء  وليات أع وصيات بش حقوق ومس قديم 

وليا عضاء والمس قو ا

لدي الح  ما يلي:
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تقا ع النحو  ءمة أو الا يب الم را الت يلة ل و دمة  لة المست كا التقييد أو الع ك من أ التحرر من أ 
لة دا القيو والع ت يدرالية الأخر بش ا حديدًا  اللوا ال ور  الم

ا صحيح ا أو  عديل لب  ا و م ت ك الطبية وا ج ة من  س لب  من أ 
و أ  ريقة  للحصو ع رأ من خار الشبكة  ب لك  دمة  الشبكة أو ير و ال الحصو ع رأ ثا من م

ة عليك كل
كو معينة أو خ ة لح  ا الحصو ع و

م ك ع ال در ب م حالتك و تنا ة بطريقة  كو معرو رة و لق معلومات عن خيارات وبدا الع المتو
وات  ات والأ صوصية والتقارير والبيا ايا وحقوق ال م م ساعد بشك أ ع  د  قارير ومستندات  لب 

ور ع المستندات ع أ و ع  كن الع وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ا  ص عم  الت 
ا لا الح بي الم شم بع  المستندات ع  عنا ع الإ www.dwihn.org و مو

اء  المواعيد ياً لإل ا صا بك  ة مسبقًا أو الإ ا ع المواعيد   محد ر الح   ل
عة خطتك  لب مرا اصة بك أو  ر متابعة خطة الع ال   ل

وية بية ل ا ثار  ور أ  لك  طرأ عل حالتك بما   يرات  ا بك ب    إخبار أخصا الع ال
ات الأزمات لب المساعدة  أو   من أ 

خرين يما يتعل باحترا ا ة الع  ار عن بي ة والسلو ال ة المسي ات الل ر دا م ت درات ا   إبعا العن الم
ا ا ب ام والالت ر الإلما بقواعد البر   ل
ك  عالاً  ع ًا  كو مشار ر أ    ل

م ن لا  ا  لة إ طر أ ر أ    ل
يد وما يمكننا القيا ب بشك   قو ب  بشك  نا وما  دا خدما ت جربتك  ا ين  ة م المو ر  المشار    ل

  أ
ا   عا من لك الأمرا الت  ك الطب بما   يما يتعل  بتاري املة و حد علمك  يقة و قديم معلومات  ر    ل

  (DWIHN يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  خر إل  وية الدخو ال المستش وإل    حالياً أو  الساب الأ
قديم الرعاية ا من أ  ي دمات  ا ومقدم ال ي   لممار

اق عل و خطة الرعاية بينك وبين مقد   اصة بك من الرعاية والتعليمات يتم الا ر متابعة خطة الع ال   ل
ا بك دمة ال   ال

دا الع   طوير أ ة   لك الصحية والمشار م مشا ا عل  يساعد  لة حو رعايتك  ر أ ر    ل
ة الممكنة ا بشك متبا إل الدر   المت علي

ام   من بر MDHHS للتسجي السنو المطلو  ا  ية  ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال راءات إ مي إ ب    ا
ييرات  حالة   DWIHN  حا حصو أ  يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  Medicaid وإب    الميديكيد 

مين الصح   الت

لباً ع الطريقة  ثر  ة  الحقوق لا  ر ك وأ م ة حقو ر من لك الحرية  م ة: يجب ع الولاية أ  ملا
الة الولاية ا أو و بكت من  دمات  DWIHN ومقدمو ال وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ا معك  تعام ب الت 

وليات مس

وي واين الصحية المتكاملة ي ة والتقرير السنو لشبكة  حسين الجو ام  بر
صوصية   ات ال ر HIPAA وم بة  مين الصح لقابلية النق والمحا و الت ا تطلبات  عار  إ

وي واين الصحية المتكاملة ي بكة 
يرية ات ال ر حسين الم ات  ا إر

(ECHO جربة الرعاية والنتا الصحية  تا إحصاء 
خر تا إحصاء 

ات الحالات المعقدة  ارة مل إ
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(DWIHN) وليا  شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة مس
ة ية عالية الجو   لتقديم خدمات الصحة السلو

ب ية  الو المنا لبات الصحة السلو    لتقييم 
ص حد ممكن دمات إل أ   لنمنحك خيارًا من مقدم ال

لك لب  ا    لتقديم رأ ثا لك إ
ك اصة بك وبحقو ية ال ويد بمعلومات حو خدمات الصحة السلو   لت

ا  لبت دمات الت  وي ال قييد  علي أو  ي ر  اء  راء مكتو عند إخطار ب عار إ ويد ب ر    ل
ا  تلقا ن  أو    و

DWIHN التقارير  وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  يم لعمليات  يك التن علومات حو ال ويد  ر    ل
رة نوياً ب  المعلومات متو لك  خر عند الطلب وإخطار ب   السنوية و إلى 

دمات ين يتلقو ال ا ال   من أ حماية حقوق الأ
صية ك الصحية الش ا عل خصوصية وأمن معلوما و بالح ب القا حن مطالبو بمو   

با   ك يجب علينا ا صوصية أو أما معلوما ر ب د أ ور  حالة حدو خرق يمكن أ يكو  بر عل ال و     
ا ة من س ك  صوصية وإعطا ات ال عار ممار حة  إ صوصية المو ات ال بات وممار   الوا

لك   ا ب بر صوصية ما لم  ات ال عار ممار و مو  إ ا ب ما  ت ك أو مشار دا معلوما ت قو با   لن 
تابةً   

وثيق    ما  تابياً ل ا الطلب  قديم  ة المعلومات ولكن يجب  صو مشار يير رأيك  أ و ب   يمكنك 
لبك المقد   

عل  ب 30 يومًا عل الأ من التاري ال دمة  بكة مقد ال مة  الولاية و ييرات م تاب ب  عار  ويد ب   لت
يير   المقصو للت

اء مقد   عل لإ ب التاري ال قويميًا  صا 30 يومًا  تاب إليك  موعد أ عار  قديم إ د  محاولة     ب الج
اء عار الإ ت أو إصدار إ قويمياً من ا دمة أو بعد 15 يومًا    ال

سي    DWIHN ومر  يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  مي مو  ة: يجب عل  ملا
ا  ا وإثبا عم وليات المنتسب أع و رار بحقوق ومس دمة الإ ومو مقد ال

ســية ينــ علــ حمايــة  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ية العامــة لــ حقــوق معينــة  ــ يتلقــ خدمــات الصحــة الســلو  
شم مايل بع الحقوق  الحقوق 

ما اءة والإ      الح  عد التعر ل
صوصية      الح  الحصو عل ال

     الح  معاملت بكرامة واحترا
قييدًا رو  ب لحالتك و أ ال      الح  الحصو عل الع المنا

ية سا منة صحية وإ ية  ة ع      الح  الحصو عل بي

ــو يتــم  ــك أو    حقو ــ الكتيــب الــ يحمــ عنــوا  ــك العديــدة  يــد مــن المعلومــات حــو حقو نــا الم
لــب  ــا  ً ــ  عــا يمكنــك أي دمــات لأو مــرة ومــرة أخــر  ــك لــك عنــد بــدء ال يــ حقو و ا الكتيــب ويتــم  ــ إعطــا 

ة  أ و س

ية س قانو الصحة الن قو متلقي الخدمة المحمية 
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ليستر و ماك
تلم الخدما قو مس مدير مكتب 

قو مستلم الخدما مكتب 
رقم الهاتف المجاني: 888.359.5595

دما الكحو والمخدرا   اري  ست ت  س هاد الما وري ليند يحمل ش ري
قو المستلم ار  مست

اتف محلي: 313.344.9099

 :(TTY) 888.339.5588الهاتف النصي

اصــة  ال ــك  العامــة حقو ــو الصحــة  ا ــب  تمتــ بحقــوق محميــة بمو ــ  ــدرات  الم ــ  عا لقيــ خدمــات  ا  إ
ــ ولاية  ــدرة  دا المــوا الم ــت اريــة لبرامــ ا ــ القواعــد الإ حــة  ــدرات مو ــ الم عا بالحصــو علــ خدمــات عــ 
دمــات مــرة  ــ الحقــوق لــك عنــد بــدء ال ــر  ــا  ً ــيتم أي يدراليــة الأخــر   يــن ال يــن الولايــة والقوا وا ــ  ا و ميشــي
ــدرات  ــ الم عا ــك أثنــاء الحصــو علــ خدمــات  يــد مــن المعلومــات حــو حقو ــور علــ م ــ  عــا يمكنــك الع أخــر 
ــ  ــا أ ً عتقــد أي حــن  ة  دمــات عاليــة الجــو ويــد ب مــو بت حــن ملت  " و    قوق  ر  اع تيــب  ــ 
ة  ســ ــا بــك  و العــ ال طلــب مــن مــ ــك يمكنــك أ  عــر حقو امجنــا يجــب أ  صًا يتلقــ خدمــات مــن بر ــ تــك  بص
يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  دمــة عمــ صــ ب " أو ا و    قوق  ر  اع تيــب  مــن 

ا  م ال (DWIHN عل ر

ــ الحقــوق  ــر  ــا  ً ــيتم أي ــو الصحــة العامــة   ا ــب  لديــك حقــوق محميــة بمو ــدرات  ــ الم عا لقيــ خدمــات  ا  إ
ــك أثنــاء الحصــو علــ  يــد مــن المعلومــات حــو حقو ــور علــ م ــ  عــا يمكنــك الع دمــات مــرة أخــر  لــك عنــد بــدء ال
ــدرات  ــ الم عا تلقــ خدمــات  نــ  ا  " إ و    قوق  ر  اع تيــب  ــ  ــدرات  ــ الم عا خدمــات 

صا بـ ير الا ا  ا ت م ا د  ك  عتقد أ حقو و

عد التعر للانتقا

و  ــا حمايــة الحقــوق  دا  ــت ــك وا ــة حقو ــ ممار ــ حــر  ية العامــة  د خدمــات الصحــة الســلو ســت نــ  ا  إ
حــ أ  ية العامــة  ــا الصحــة الســلو لــك لــن يقــو  ــ  ــة إل ا ــ إ ايقــة أو التميي تقــا أو التعــر للم خــو مــن الا

تقا ءمة أو الا يب الم را الت يلة ل و دا الع أو التقييد  ت رو ب ر من ال

ــو   ". و   قوق  ــ الكتيــب الــ يحمــ عنــوا  ــك العديــدة  يــد مــن المعلومــات حــو حقو نــا الم
ــا  ً ــ  عــا يمكنــك أي دمــات لأو مــرة ومــرة أخــر  ــك لــك عنــد بــدء ال يــ حقو و ا الكتيــب ويتــم  ــ يتــم إعطــا 

ة  أ و س لب 

ــا  ت ــوا با ام ــد  ــن  ي ــد أ المو عتق ــ  ن ا  ــ إ ــ أ و ــات  دم ــتلم ال ــوق مس ــ حق ــكو بش ــم  قدي ــك  بامكا
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  صــا بمكتــب  تابيــا يمكنــك الا يا أو  ــ ــكو حقــوق إمــا  قديــم  ــك يمكنــك  حقو
كــو لديــك  ــد  لة  ــ و حقــوق المســتلمين بشــ أ أ دمــات للتحــد مــ مســ DWIHN لحقــوق مســتلم ال المتكاملــة 
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  صــا بمكتــب  ــكو يمكنــك الا قديــم  ــ  ــك أو للحصــو علــ مســاعدة  حــو حقو
ــ النصــ     أو   ا ــم  أو علــ ال DWIHN لحقــوق المســتلمين علــ الر المتكاملــة 

ا النص     م  أو ال ء عل الر دمة العم صا ب الإ
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درات عا الم دمات  صوصية بالنسبة ل تعل بال لديك حقوق  درات  عا الم طرا  لقي خدمات ا ا  إ

ــات  ــم بممار ــعار ر ويــد ب ــيتم   HIPAA ــبة  ميــن الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا الت ــو إخ ا ــب  بمو
ا  لــ ــعار بجميــ الطــرق التــ يمكــن مــن خ ا الإ ــ بر  ــي ــ مجتمعــك  ية  امــ الصحــة الســلو صوصيــة مــن بر ال
ــا  ــو إخ ا ــ  ــا  ــك المنصــو علي مــة بحقو ا ــا  ً من أي ــيت ــا  صــا عن اصــة بــك أو الإ دا المعلومــات ال ــت ا
ــ  ــا حقــك  ت ــم ا ــد  ــ  ــعرت أ ا  ــكو إ قديــم  يــ يمكنــك  HIPAA و ــبة  ميــن الصحــ لقابليــة النقــ والمحا الت

صوصية ال

ا ا أ م ال صا بمكتب حقوق المستلمين عل ر ا عل السرية يمكنك الا ك بالح ا حقو ت عرت با ا  إ

قو مستلمي الخدما مكتب 
 707   

  48202
الرقم المجاني: 

خصية ية معلومات الصحية ال يجب علينا 
ين الولاية وا يدرالية و ين ال ب القوا PHI عل النحو المطلو بمو صية  ك الصحية الش قو بحماية معلوما حن 

طــة  ــ ال ــ  ــد التســجي  ــا عن ــا لن دمت ــ  ــة المعلومــات الت PHI المحمي صية  ــة الشــ ــك الصحي مــن معلوما ت    
ت الطبية والمعلومات الطبية والصحية الأخر ا السج ً شم  أي   و

ــعارًا  قــد لــك إ حــن  ــك الصحيــة   دا معلوما ــت يــة ا ي ــ  ــ الحصــو علــ المعلومــات والتحكــم     لديــك الحــ 
ــ  حم ــ  ي ــا  ً ــ أي ــعار يو ا الإ ــ ــة  صوصي ــة ال ــعار ممار إ ــعار  ــم الإ ــوق يس ــ الحق ــ  ــا يو تابيً   

ك الصحية   خصوصية  معلوما

بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة  ف الكامل ل خة من الو ور على نس كن الع ة:  ملا
ي  جيل و ا وقت التس ها على موقع  ويتم توف ة  ية الخا ا الخصو رس لم

و عند الطلب نوا و لا س ة كل  متا

:(TTY) الهاتف النصي

و ا  المعلوما ية وو ال
ــ عل  ــ الإ ــا الحــ  ً ــر  لديــك أي ية بشــك خــا و صــو عــ الصحــة الســلو ــا بمعلومــات ب يحــ لــك الاحت
ا  ا  ــ إ ــجلك الطب ــ  صحي ــ أو  عدي ــب  ل ــ  ــ  ك  لديــك الح ــج ة مــن  ســ ــت  لــب وا ــة أو  ك الطبي ــج
قًــا لمــا يسم  ك الطبيــة إلا و ــج ييــر  لــك لا يمكــن  ــم مــن  ــ علــ الر ــر أ ت ــ ا  ــ عليــ ير وا ــ لا  ء ا ــ نــا 
ــنا  لــك  خريــن إلاــ ب منــك مــ  ا  ــ ــ حالتــك لأ ــو المعمــو بــ عمومًــا لا يمكــن إعطــاء معلومــات  بــ القا

و ب القا لك مطلوباً بمو ك أو عندما يكو  نسي خدمات ع ك من أ  ة معلوما ا مشار ي ات يتم  أو

ــتمارة  لــك بــدو إ DWIHN عنــك مــ  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قديــم معلومــات إلــ  ــرة  ــرا الأ يحــ لأ
بتقــديم   DWIHN المتكاملــة  يترويــ وايــن الصحيــة  يحــ لشــبكة  بلــك لا  عــة مــن  المو المعلومــات  صــا عــن  الإ
ويــد الوالديــن  ــم عن 18 عامًــا يتــم  قــ أعمار يــن  ــا القاصريــن ال ــرة  بالنســبة ل ــرا الأ معلومــات عنــك إلــ أحــد أ
ة المعلومــات  بــ مشــار صــا عــن المعلومــات  ــتمارة الإ يــ علــ إ ــم التو ــم ويجــب علي ل الأوصيــاء بمعلومــات حــو 

خرين ا  م أ
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كيف نحمي معلومات الصحية

ك ج يرو   م لا يطلعو أو ي ير المصر ل ا  د من أ الأ قو بالت حن      
ــ لا يقد خدمة رعايتك أو يد مقاب رعايتك ك الصحية لأ  عط معلوما حن لا  م الحالات       مع

ــطتك أو  نحــن مطالبــو بالحصــو علــ إ مكتو منك أولاً يمكن من الإ المكتو بوا لــك  علنــا  ا       إ
يابةً عنك ا القرارات  ية لا و      لدي السلطة القا

ا أو   ناءات مســمو ب ــت ــا الحصو عل إ مكتو منك أولاً  الا ي نــا حــالات معينــة لا يتعيــن علينــا      
و ب القا     مطلوبة بمو

ة رعايتك و تحق من  بة الت  الات المرا حن مطالبو بنشر المعلومات الصحية لو     
 Medicare دين  Medicare وميديكير للمتعا مين ميديكير  ك الصحية لت عطاء معلوما حــن مطالبــو ب     

مين  ا أصدر  ا   إ مات الرعاية المتكاملة وميديكيد  ميشــي من  Contractors    
راء البحو أو  ك لإ ا   معلوما Medicare أو ميديكيد  ميشــي     ميديكير 

ين الولاية وا يدرالية و ين ال قًا للقوا لك و ســيتم  دامات أخر  ــت     لا

ا فصا استخداماتنا وا

ك من أ شار معلوما    من الممكن أ 
تلقا ارة ع الرعاية الصحية ال      المساعدة  إ

متنا ارة من     إ
ك الصحية     القيــا بالد مقاب خدما

ارة خطتك الصحية     إ
مة العامة  ايا الصحة والس     المســاعدة  

ص ويتك بشــك  حد  و أ  بحا      القيا ب
و ا بتطبي القا     الالت

ــرع أو مدير الجنازات بيب  ســجة والعم م  اء والأ ــتجابة لطلبات التبر بالأع     الا
و والطلبات الحكومية الأخر طبي القا ات العما و عوي     القيــا بمعالجــة 

ية و راءات القا ية والإ ا ــتجابة للدعاو الق     الا

 



خدمة العملاء
ــا  ن ــو  DWIHN مو ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ء  ــ ــة عم ــب خدم إ مكت
دمــات  ــم ال ك علــ  ريــد مســاعد ــك   عا و جــاوز  مــاً إلــ  ا ــ خدمتــك ويســع  مــن أ

ا  والمنا الت يح لك الحصو علي

ــات من  ك والاحتيا ســارا ت ــة ا ا ــ  ك  ء لمســاعد العمــ ــ خدمــة  ــر مم لنــا يتو بالنســبة  ــم  ــا م ر ــرًا لأ 
ســوية المنــازعات  ت  ــراء لــة للولايــة إ ــتما العا لســات الا ات  نا ــت قديــم الشــكاو الا بــة و يــة الوا و ــراءات القا الإ
ينــ للحصــو عــل  ســع بشــك رو نــا  مــة بالنســبة لنــا  ــك م ا ح دمــات ولأ م المحليــة وحقــوق مســتلم ال

ة تل ا الم عات الر تط ك من خ ا مدخ

ــاء الت  ع ــر التعليميــة ل عــم ال ينــ للتنســي و يــم الرو ــ مــن خــ التن ــك علــ ا ء إبقا ــو خدمــة العمــ يريــد مو
تشــارية  ــ المجموعــة الا اصــة  رات ال قريــر المصيــر إحــد المبــا ــ و دمــات الشــاملة والتعا ــاء وال ة الأع ــرو لمشــار
يــن يــتم  ا ال ــ لــ صــوت العناصــر مــن الأ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة يت ــبكة  ــ صــوت العناصــر لــد  ــاء  الأع
رة  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة مبــا ــبكة  ــرا علــ العديــد مــن مشــاري  ــر الإ ــرا والمحاميــن ويو ــم والأ خدمت
دمــات والحقــوق التــ يــح  خريــن بالدعــم وال ــ إعــ ا و  ــرا يشــار نا الــ يتكــو مــن أ را ــ امــ  ــ بر أخــر 

ا اء الحصو علي ع ل

ر  ــات  و ــاء و ع ــا النشــرة الإخباريــة ربــ الســنوية ل ً يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة أي ــبكة  ء  ــر لــك خدمــة عمــ و
ــ  ــر  ي و ــم  ــد يت ــة  تل ية الم ــ برامــ وخدمــات الصحــة الســلو ــوء عل ســلط ال ــ  ــة الت ا والمــوا التعليمي ــ الأ
نــا  لــة  ــرا العا دمــات أو أحــد أ صًا يتلقــ ال ــ تــك  يــة عليــك بص ا ــة إ كل و أ  ــات بديلــة  المــوا التعليميــة بل
ء  دمــة العمــ صــا ب ــم بالإ  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ة  ــا المشــار ل ــرق يمكنــك مــن خ
تماعــات اللجــا بــرام  ــ الا ــراء ومدربيــن التعا يــن الن ــرا المو عــم الأ صصــ  اصيــ عــن مت قــد لــك  ويمكننــا أ 

ص بنا  ا ا متك  إبداء رأيك ل تطل إل مسا حن  ي  ية والمنتديات التعليمية ومجموعات التر و تشارة القا الإ

800.630.1044 :(TTY) الهاتف النصي

866.870.2599 :(TTY) الهاتف النصي

محلي: 313.833.3232 
الرقم المجاني: 888.490.9698

الرقم المجاني: 800.241.4949

MSA يل فاسكونسيلو مي
مدير خدمة العملاء 

707   

مركز آكسيس المركزي
الة على مدار 24 ساعة اعد ل ما وخط المس  معلوما ا

 MI ديترويت  48202
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الشعارات

ريقة براي أو  يو  أو تل م التسجي الصو  يح لك الحصو ع  المعلومات بتنسي م
ية ا ة إ كل و أ  تك  اصة أو بل ات ال ة بسبب الاحتيا ب حر  ط ب ال

ATTENTION: If you do not speak English, language assistance services, 
free of charge are available to you. Call 888.490.9698 (TTY: 711).

نكليزية: ا

لبانية:  Nëse ju nuk flisni anglisht, shërbimi i ndihmës së gjuhës është nëا
dispozicion për ju, falas. Thërrisni 888.490.9698 (TTY: 711)

ية: نجليزية ، فإن خدمات المســاعدة اللغوية متوفر لك مجاناً.  اتصل على الرقم العر DEتتحدث ا E إذا كنت
 (TTY: 771  الهاتــف النصي)  888.490.9698

আপিন যিদ ইংেরিজেত কথা বেলন না, তেব িবনামেূলয্ েদাভাষীর েসবার সহায়তা 
আপনার জনয্ রাখা আেছ। কল করন 888.490.9698 (TTY: 711)

الية: البن

如果您不讲英语, 可为您提供免费的语言帮助服务。拨打888.490.9698 
（电传打字机：711）

الصينية:

Wenn Sie kein Englisch sprechen, stehen Ihnen Sprachassistenzdienste 
kostenlos zur Verfügung. Rufen Sie 888.490.9698 (TTY: 711) an.

لمانية: ا

Se non parli l’inglese, è disponible un servizio di assistenza linguistica, 
senza costi aggiuntivi. Chiama il 888.490.9698 (TTY: 711).

يطالية: ا

انية: 英語ができなくても言語アシストがあります サービスは無料で利用できまاليا
す。888.490.9698までお電話ください(TTY:711)

 .영어를 하지 못 하신다면, 무료 언어 지원 서비스가 가능합니다الكورية:
888.490.9698 (TTY: 711)로 전화하세요.

 Jeśli nie znasz języka angielskiego, możesz otrzymać bezpłatne wsparcieالبولندية:
językowe. Zadzwoń pod numer 888-490-9698 (telefon tekstowy: 711)

 Если Вы не говорите по-английски, Вы можете воспользоваться бесплатнымиالروسية:
услугами переводчика. Позвоните по номеру 888.490.9698 (TTY: 711)

ية الصر
الكرواتية:

Ukoliko ne govorite engleski jezik, na raspolaganju Vam je besplatna 
jezična pomoć. Nazovite 888.490.9698 (TTY: 711)

DWIHN
ملة لشــا ا لصحيــة  ا يــة  عا لر ا لى  إ بطــك  ا ر
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ة وية وتسهيلا لتوف الرا المساعد الل

      
 
 

أو لديك  ية و ا تك الأ ل ية  جلي ة الإ صًا لا يتحد الل ن  ا  إ
وية ً لتلق المساعدة الل كو م قد  ا  م ا أو  ية أو التحد ب جلي ة الإ راءة الل ة ع  درة محدو

وي  ي بكة  MRC للوصو إلى  ا ري  دا مر ميشي ت كنك ا عي السم  صًا أصم أو  ن  ا  إ
ا ري  لب من مر ميشي صا ع 7-1-1 وا دمة ير الا DWIHN أو مقد ال واين الصحية المتكاملة 

صا  TTY  الا ا الن  دا ال ت ن  ا ا  صا ب إ ب  الإ ر م ال  وصيلك بالر  MRC)
TTY التا ع  ا الن  م ال DWIHN ع ر وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ء  دمة عم ب

.800.630.1044

وي  ي بكة  ء  كتب خدمة عم ص  ا ية   جلي تحد الإ ن لا  ا  ارة أو إ ة إ م ل ة إلى م ن بحا ا  إ
ر و ممكن  ا بك  أ دمة ال و ال م 888.490.9698 أو م DWIHN ع الر واين الصحية المتكاملة 

اً خرين مجا ات ا م الل ارة وم ة الإ م ل ر م ور لك يتو م  يبات لم راء ال كن إ حت 

وية ما ي و إلى المساعدة الل ين يحتا ا ال دمات والدعم ل شم ال كن أ 
يديو ية عن بعد عبر ال مة الش لين أو الوصو إل التر يين الم مين الش      المتر

توحة لقة والم يحية الم      التعليقات التو
CART ر  ة بصورة  بمساعدة الكمبيو ور للكلمة المنطو      التدوين ال

عا السم لكية للصم أو  صالات السلكية وال ة الا      أ
ة التسجي الصو ات أو أ ح لين ومدو الم      القراء الم

ا من الموا ير بيرة الموا المكتوبة بطريقة براي أو  حر  تابة السيناريو الطباعة ب      برام 
عا البصر ين أو  و ا المك         ل

 
 

 
 
 

 

 

 

 
 

 

السريانية:

: الو  Kung hindi ka nakakapagsalita ng English, mayroong serbisyong tulong saالتا
wika para sa iyo, nang walang bayad. Tumawag sa 888.490.9698 (TTY: 711)

يتنامية: Nال u b n k ng s  d ng ti ng n , tr  l  ng n ng  s  gi p  b n, 
d c  v  n y mi n p . i s  888.490.9698 (TTY: 711)

سبانية: i no abla inglا s, los servicios de asistencia para su idioma est n 
disponibles para usted de forma gratuita. Llame al 888.490.9698 (TTY: 711)
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يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ــ بنايــات وبرامــ  مي ــ  ــر  تو يــن الولايــة يجــب أ  وا يدراليــة و يــن ال ــ القوا ًا إل ــتنا إ
ــق  ــ يتل ــة أ  ل ــات الم ــ الإعا مي ــن  ــو م ــن يعا ي ا ال ــ ــ ل عل ــو ال ــة الدخ ي DWIHN إمكا ــة  المتكامل
ــات  ــا حيوا ة بكو ــة ومحــد ــة مدرب ل ــات م ــا حيوا من ــا التنقــ ب ــر و ي و ــا مــن خــ  عمً ــا أو  ــا بصريً يً ــا عا عمً
  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ميــ بنايــات وبرامــ  يــة الدخــو إلــ  ــ الكلــب يتــم منحــ إمكا خدمــة م
ــ مــكا معيــن أو الحصــو علــ  يــة الوصــو إل لة حــو إمكا ــ ــ لديــك أ ا يــد مــن المعلومــات أو  ــ م ــة إل ــ بحا ن ا  إ

م  ء عل الر دمة العم ص ب ا ات الدعم  حيوا خدمة

ــدمة  صــا ب ك أو صديــ مــا يمكنــك الا ــر ــرا أ يابــة عنــك أو عــن أحــد أ يــر الراحــة  ت لتو ي ســ لــب  ــة إلــ  نــ بحا ا  إ
لــب  يــة  إخبــار بكي ــيتم  ــم   الر DWIHN علــ  المتكاملــة  يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ء  عمــ
ــو  ــيتم إخبــار مــن  تابيــة و أو  صية و ــ أو بصــورة  ــ و ا لــك عبــر ال يمكــن القيــا ب يــر الراحــة  ت لتو ي ســ

ير الراحة  ت لتو ي لبات التس DWIHN عن التعام م  يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  و   المس

ــكا التواصــ مــ  خــر مــن أ ــك  حتــا إلــ  ــارة و ــة الإ عــر ا ل عــ الســم ولكنــك  ــ مــن  صًا يعا ــ نــ  ا  إ
صــ بقســم خدمــة  ا  CART ــر  ــ بمســاعدة الكمبيو ــة بصــورة  ــور للكلمــة المنطو ص أو التدويــن ال ــ صــا  ــاز ا
ــ عــل  ريــ البريــد الإلكترو ــم  أو عــن  DWIHN علــ الر يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  عمــ
ــر  ــ بمســاعدة الكمبيو ــة بصــورة  ــور للكلمــة المنطو صــا والتدويــن ال ة الا ــ ــر أ تو  

اً (CART مجا

لوكية و  خدما رعاية الصحة الس ية الو كي

 SMI ســ خطيــر  ي بالإصابــة بمــر  شــ Medicaid ولديــك  ميــن الميديكيــد  امــ  يدين مــن بر نــ أحــد المســت ا  إ
طــرا  SUD أو الا ــدرة  دا المــوا الم ــت طــرا ا IDD ا ــة  نموي ــة أو  ني ــة  SED إعا ــر  ــ خطي طــرا عا ا
بــ  ــا  ــة أ ســية المدر صصــ للصحــة الن ً لبعــ خدمــات وخدمــات الدعــم الطبــ الت ــ كــو م قــد   COD امــن  المت
ــا  ً ا التقييــم أي ــ دمــات  يســاعد  ً للحصــو علــ ال ــ نــ م ا  ــة مــا إ قييــم لمعر لســة  ــ  تشــار  دمــات  بــدأ ال أ 
ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــتقد  ــ  ــ و ــ أ ــك عل ا ــ احتيا لب ــن أ  ــ يمك ــات الت دم ــد ال حدي ــ 
دا خدمــة  ــت ــا الدخــو إلــ المستشــ لإ ــبي الم شــم علــ  (DWIHN معلومــات عــن الحصــو علــ الرعايــة والتــ 
مك  ــم إعــ ية مــن الم ــا مــن خدمــات الرعايــة الصحيــة الســلو ير امــة الداخليــة و يــة الإ ة الج يــة للعــ العيــا ار ة ال العيــا
يترويــ واين  ــبكة  ية مــن خــ  ــ للحصــو علــ خدمــات الصحــة الســلو بــو  يــن ير ا ال ــ ــب علــ  الأ ــ لا يتر أ
تمكــن خدمــة مــا مــن  ا لــم  دمــة إ ــم ال قــد ل دمــات لجميــ مــن  ميــ ال ــر  تو ليــن ولا  DWIHN م الصحيــة المتكاملــة 
Medicaid مقاب  امــ الميديكيــد  ــ بر لــك لــن يد ــو مقابــ  ســية المجتمعيــة ر ــا الصحــة الن ــ  لــن يد ك  مســاعد

ة  المجتم و رة لك بطريقة أخر من الموار المو دمات المتو ال

يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  تــك بشــبكة  كــو ع ــد  اصــة بــك  ية ال ــات الرعايــة الصحيــة الســلو ًا علــ احتيا اعتمــا
ــ علــ  ا ســي   عبــر ال ــ  صــا بمر يمكنــك الا نــا  ــة إلــ خدما نــ بحا ا  ديــدة إ جربــة   DWIHN)
لية  اء متطلبــات الأ ــتي حــ وا ــاء مــن ال ت ليــة  عنــد الا حــ الأ مــا  ــبو لإ ــ الأ ــ اليــو 7 أيــا  ــاعة  مــدار  
لقــ خدمــات  ــ بمتطلبــات  ــ لا  ن ا  دمــة إ و ال ــ مــن خــ مــ ــاً لو ــ و قييــم أول ــة لتلقــ  ــد يتــم إعطــا إحال

يمكن أ يتم إحالتك إل الموار المجتمعية ية العامة  الرعاية الصحية السلو

ة و وتسهيلا لتوف الرا هولة الو س

يابة  خر  ب أ   طتك أو من  قديم الطلب بوا يمكن  و  ت الراحة من أ  ي س ة إل  ن بحا ا  إ
يتروي  بكة  ء  صا بوحدة خدمة عم ري الا ا عن  صياً مكتوباً أو عبر ال ا الطلب  راء  عنك يمكن إ

م  سي    عل الر م  أو مر  DWIHN عل الر واين الصحية المتكاملة 
ة عليك كل و أ  اصة بك  ت الراحة ال ي س لب  لق المساعدة   ا  ً  يمكنك أي
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و ما يل يمكنك  دمات  لية لل ستو متطلبات الأ ن  ا  إ

ــ خطــة  أو منســ رعايــة   يعمــ معــك لو عييــن مديــر حالــة   و ــيتم      
ك الصحية  دا ك وأ ا IPOS أو خطة ع بناءً عل احتيا ية  ر     خدمة 

ا حتا دمات الت  وصيلك بالدعم وال و يتم  دا  حقي  الأ ر      ل
ا مرة  السنة عل الأ حدي اصة بك ويتم  IPOS أو خطة الع ال ية  ر دمة ال عة خطة ال تتم مرا     

عة واين ً ومقيمًا  منطقة خدمة مقا م م دمات ما  لق ال تستمر       

جنــا  ــ  ــ أ يــة  ء والترحيــب والعا مــا أ الــد ــدة ل ا  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ســع 
لتك ومجتمعنا دمة وعا م ال قد ل ين  م عل القوة لل راء والقا ر والمدعو من الن ر وال يستند عل ال ال

ك  ما يل  و لمساعد DWIHN مو يتروي واين الصحية المتكاملة  سي التاب لشبكة  مر 

ة الخدما  الطار

دمــات  ارة الصحــة وال DWIHN مــ إ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــد عليــ لشــبكة  ــم التعا ــ  ــاق ال مــن خــ الا
ــو  يــن يعا ا ال ــ ية وخدمــات الدعــم ل ــاملة مــن إختصاصــات الصحــة الســلو قــد مجموعــة  ا  ــ ميشــي ية  ســا الإ
ــدرة  ــوا الم ــ الم عا ــات  طراب ــرة وا طي ــة ال ي ــات العا طراب ــ والا ن ــو ال ــ النم ــات  ــ وإعا س ــر  ــن م م
يًــا مــن برامــ رعايــة  ــبكة متنوعــة ثقا   DWIHN  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة ــبكة  قــد  امنــة  طرابــات المت والا
ــبك  ــر ايجــا مــا ينا ــا ل د صــار  بــ  حــن  ية  ية المجتمعيــة لتقديــم خدمــات رعايــة الصحــة الســلو الصحــة الســلو
و  صــا بمســ يمكنــك الا ــا بــك  دمــة ال ييــر مقــد ال ــة إلــ  نــ بحا ا  امتــك إ ريــب مــن مــكا إ ــ خدمــة  مــ مو

يير دمة الجديد لبدء عملية الت صا بمقد ال ا الا ً ا بك أو منس الدعم يمكنك أي المل ال

تصــة  ية الم يــة الحصــو علــ رعايــة الصحــة الســلو يــر إمكا DWIHN بتو يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  لتــ 
ــو من  يــن يعا ــك ال ويــات الجنســية وأول يــا وال يــة والأ يــات العر ل ميــ الأعــراق وال ا مــن  ــ عــم الأ يـًـا و ثقا
ــ عــل  حا حمــ و ــ و يمــة   قــدر  ــو و ت  ع يــ ــات و ســتجيب لاحتيا ــر و حت ــدر و حــن  ــات  إعا
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  و خدمــة  مكنــك مــن الحصــو علــ خدمــات مــن مــ ــ حالــة عــد  ــ  رامــة  
ًا علــ حريــة الاختيــار يمــكنك  يــو ــ  ا وا ينيــة أو إ يــة أو  ــات أخ دمــة بســبب اعترا DWIHN أو الإحالــة لل المتكاملــة 
 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ء  ــكاو خدمــة العمــ ــ  صــا بمو ريــ الا ــكو عــن  قديــم 

 TTY ا النص  م  أو ال عل الر

دمات الحصو عل ال
لية حوصات الطبية لتحديد الأ ال

ر الاختيار

التحديد المسب للمواعيد
التسجي

المعلومات والإحالة

و ما يل يمكنك  دمات  لية لل ستو متطلبات الأ ن  ا  إ

ــ خطــة  أو منســ رعايــة   يعمــ معــك لو عييــن مديــر حالــة   و ــيتم      
ك الصحية دا ك وأ ا IPOS أو خطة ع بناءً عل احتيا ية  ر     خدمة 
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خرين    س أو ا و يمكن أ ي      التو المعقو أ 
طر الأ أو ية أو التعر ل ا ا الأ لبية احتيا     عد القدرة عل 

ة للحصو عل الع و م الحا ر عل  ا ير  ة أ  ا لدر ً عي ا القرار يكو      القدرة عل إ
خر  المستقب القريب ا أو ب   س س بن رر بن ا إل إلحاق ال حالت     من المتو أ  حالت

ويــ  و  ــبو  ــ الأ ــبعة أيــا  ــ اليــو  ــاعة  ــ علــ مــدار 24  ــ أ و لقــ خدمــات الطــوار  ــ  لديــك الحــ 
ــبكة  ــا  قدم ــ  ــة الت ية الطار ــ خدمــة الصحــة الســلو ــدًا مقاب ــة أب كل ــر عليــك أ  ــة لا  ــ الرعاي كالي ــ  مســب لد

اصة بك دمة ال و ال بكة م يتروي واين الصحية المتكاملة أو 

دا أ  ــت ا ــور يحــ لــك  لــب المســاعدة علــ ال عليــك  ية  ــوار بالنســبة للصحــة الســلو ــ لديــك حالــة  ا ا  إ
ار أو اللي صا  أ و خ الن ا الا ً ة يمكنك أي خر للرعاية الطار مستش أو مكا 

الة اعد ا اعة وخط مس ما على مدار 24 س معلوما ا
الخط المحلي : 313.224.7000
الرقم المجاني: 800.241.4949

الة الطوارئ) ناء  اعد  يضا خيار للحصو على المس و   911)

ء مــن  جــ ــا خدمــات رعايــة صحيــة مقدمــة لــك  ن كــو  قــد  ــ المستشــ  ــوار  ــة  ر د  ســت نــ  ا  ة: إ ملا
مــين  ًا علــ حالــة الت ــا اعتمــا ع ولاً عــن  كــو مســ ــد  ا و ــورة حســا بشــ ا تلقــ  ــد  ــ المستشــ والتــ  العــ 
ــ وايــن الصحــية  يتروي ــبكة  ــد  ــة ل ية الطار ءًا مــن خدمــات الحــالات الســلو ــ دمــات  ــ ال كــو  ــد لا  اصــة بــك  ال

ير وا لة المتعلقة ب ال ابة عل الأ ء الإ دمة العم ا يمكن ل تلقا DWIHN الت  المتكاملة 

ولاً عن  ــ حــالات الطــوار مســ ــة الطــوار يكــو الطبيــب أو مقــد الرعايــة  ر ــ  لقــ العــ  ــ عنــد  ــة أ ــم معر مــن الم
ك من المستش قلك أو إخرا خالك أو  كو مستقرًا بما يك ليتم إ حديد مت 

تحــار ومعلومــات الصحة  ايــة مــن الا ــ الأزمــات الو ــاعة للتدخــ  المعلومــات والإحالــة علــ مــدار 24  ــر خــط الأزمات يو
ـًـا عــن خدمــات الطــوار   حــ لــك بح ــراء ال يمكــن إ عــة واين حــاء مقا ميــ أ ــ  دمــات  ية والإحــالات لل الســلو

الموا التالية

866.870.2599 :(TTY) الهاتف النصي

ما  الطوارئ الا ا مي   اعا الدوا الرس عد س و  الخدما  الو

م ص بر ا ة الطوار  ر ســك إل  ق  ة ولا يمكنك  ار بية  ــد للحياة أو حالة  بيــة  ــ مــن حالــة  عا نــ  ا  إ
يات التاليــة التــ يمكــن  ــ الشــ مــن الأعــرا والســلو ية عندمــا يعا الطــوار الصحيــة الســلو حــد  ــور  علــ ال

ا بشك معقو  المستقب القريب ع و

9-1-1
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جز مسب تقبا من دو  مراكز الاس
ق ا والمرا ط ل

    
90 Selden 

Detroit, MI 48201 
313.324.8557

ل  نين  ا (منتصف الليل) (من ا با ا  12  با من 8 
ت 4 مساء (السبت) ا  با الجمعة)  من الساعة 8 

   
6309 Mack

Detroit, MI 48207

سبو : 365 يوما في  يا في ا  7 : 24 ساعة في اليو
السنة

  
  ( )

قسا الطوارئ فقط) )
33505 Schoolcraft
Livonia, MI 48150

844.296.2673
365 يوما في السنة سبو يا في ا  7 24 ساعة في اليو

للبال

ــة  ية الطار ــتقرار أزمــة الصحــة الســلو حقيــ ا ــ  ك  نــا لمســاعد  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  إ 
ــتجابة  ــ مســتعدة ل ــبو و ــ الأ ــ اليــو و7 أيــا  ــاعة  زمــات علــ مــدار 24  ــوار ل لــك خدمــة  ويســتتب 
ــن أو  ــ الداخليي ــة للمر ي ا ــة و ــر بي ي و ة و ــا ــة ح تماعي ية أو ا ــلو ــة أو  ي لات عا ــ ــن اخت ــو م ــن يعا ي ا ال ــ ل

م للع ير

ريــ متــعد  ــا  مــة يقدم اعمــة من يــة و شــطة ع ــ أ ــ الأزمــات  ــ و ــتقرار  الا ــة لتحقيــ  المك دمــات  ال
دا  ــت ــن ا ــ يمك ــ المستش اخ ــ  ــ للمر س ــب الن ــات الط دم ــد ل ــر الأم صي ــ  ــر بدي ي ــة لتو ــات ومصمم صص الت

بياً ا  ارة إلي امة بالمستش عند الإ س أو لتقصير مدة الإ خو الطب الن دمات لتجنب  ال
نــبًا  ــ المجتمــ  ــتقرار المســتمر  ــور لتحقيــ الا ــا بــك علــ ال ريــ العــ ال طط  ــي دمــات  بــدأ ال ة: عندمــا  ملا

اصة بك دا الع ال نب م أ إل 

قين المرا ا ط لي ل ) العا وكلاند (  مركز نيو 
ما ة لتحقي الاستقرار في وقت ا خدما مك

877.800.1650
365 يوما في السنة سبو يا في ا  7 24 ساعة في اليو

ما تقرار  وقت ا ة لتحقي الاس خدما مك
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لة سية العا الرعاية الن
لســة أخــ المعلومــات  ــ اليــو للتقييــم  ــ  دمــات  ــرة الحصــو علــ ال لــة المتو ســية العا شــم خدمــات الرعايــة الن
عــات  ســية مرا DWIHN الحالييــن التقييمــات الن يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــاء  خدمــات الأزمــات لأع
ير  ويــة والنقــ  قييمــات التمريــ إعطــاء حقــن الأ ــراء  عــم الن يــ  ــ الأزمــات أخصا ــ و ــتقرار  ويــة خدمــات الا الأ
م  قــد لــ يــن  ا ال ــ ريــدة ل ــات ال ــا لتلبيــة الاحتيا ــ يمكــن الحصــو علي قديــم بدا ــو  نــا  د صــ للطــوار  الم
Medicare أو  ــر  Medicaid أو ميديكي ــد  ميــن ميديكي ــر  ــد ال ســم الطــوار يجــب أ يكــو ل جــار  ــ  قلي دمــة و ال

دمات ً للحصو عل ال مين التجار ليكو م م الت General Fund أو مع ند  نرا 

 ( ) ( ) ( )
الإثنين - الجمعة 8:30 صباحًا - 6 مساءً

www.comcareserv.org
عم  يستقب المر الجد 

و  ب  ية الدخو إل البناية من  إمكا
عم ة  الإعا

   
Lincoln Park, MI 48146

   ( )
( )

 من الإثنين إل الجمعة 8:00 صباحًا - 8:00
 مساءً

 
عم  يستقب المر الجد 

و  ب  ية الدخو إل البناية من  إمكا
عم ة  الإعا

  
  

  ( ) ( )
( )

من الإثنين إل الجمعة من الساعة  
صباحاً -  مساءً

راً السب من الساعة  صباحاً - 1:00 

عم  يستقب المر الجد 
و  ب  ية الدخو إل البناية من  إمكا

عم ة  الإعا

  
  

  

تصامقد الخدمة العنوانقطة ا
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ستقرار عد ا خدما ما 
ــور مــ  تلقــ رعايــة متابعــة علــ ال حــ الســيطرة يجــب أ  ــ حالتــك  ا ــة و ية الطار تلقــ رعايــة الصحــة الســلو بعــد أ 
ــاية  ــة الرع اي ــ  ب ــن  ــ الأحس ــور إل ــتقرار والتط ــ الإ ــك  ــتمرار حالت ــن ا ــد م ــك للت ــا ب ية ال ــلو ــة الس ــد الصح مق
نســي  ك علــ  DWIHN بمســاعد يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــتقو  اصــة بــك علــ مســتو الطــوار  ال
صــو  DWIHN ب يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  صــا بشــبكة  ــ الا اصــة بــك  ير ــتقرار ال خدمــات مــا بعــد الإ

تقرار وي مسب لبع خدمات ما بعد الا د يل الحصو عل  دمات والمساعدة   ال
تقرار  لة عل خدمات ما بعد الإ أم

   المسكن  الأزمات  
ارة مل الحالة     إ

ية  ار ات ال    الع  العيا
وية عات الأ    مرا

استمرارية الرعاية
يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  بــط بشــبكة  ــتقرت حالتــك يجــب عليــك المتابعــة مــ مقــد خدمــة مر ا وبعــد أ ا

DWIHN)
ســي  ــ  صــا بمر يمكنــك الا  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  عــ  ً بال كــن مســج ا لــم  إ
ــاعة  ــ علــ مــدار 24  ا المم ــ يشــر لــك عمليــة التســجي يمكــن الوصــو إلــ  ــ  (Access Center للتحــد مــ مم

م  بو عل الر  اليو 7 أيا  الأ

ولية خ المعلوما ا ع تقييم  مواق
ين س خطير للبال  مر 

ا ل طرا عا خطير  ا
نية والتنموية ة ال IDD الإعا

درة دا الموا الم ت طرا ا SUD ا

  
(IDD)

 
  

                                           :(TTY) الهاتف النصي
و    

   
 ( ) ( )

    
  

                                           :(TTY) الهاتف النصي

   
 ( ) ( )

  
  

                                           :(TTY) الهاتف النصي

  
( ) ( )

  
  

                                         

  
( ) ( ) ( )

 
  

                                           :(TTY) الهاتف النصي  

  
( ) ( )
  

  

                                           :(TTY) الهاتف النصي  

   
( )

  
  

                                           :(TTY) الهاتف النصي

 ( )
   

  

 : و خط الو

 ( )
  
  

 : و خط الو
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Neighborhood Service
Organization (SMI/A) (IDD)
882 Oakman Blvd., Suite D

Detroit, MI 48238
313.961.7990      313.961.4890

313.656.2587  :(TTY) الهاتف النصي
www.nso-mi.org

MORC of Wayne County
(IDD)

19805 Farmington Road
Livonia, MI 48152

248.536.5085      866.986.2240
                                           :(TTY) الهاتف النصي

www.morcinc.org

Community Living Services
(IDD)

Town Square Plaza
35425 Michigan Avenue West

Wayne, MI 48184
734.467.7600

                                           :(TTY) الهاتف النصي
www.comlivserv.org

866.469.7600

CNS (SMI/A)
2900 Conner, Building A

Detroit, MI 48213
313.308.1400

877.242.4140 : و خط الو
www.neguidance.org

Development Centers (SMI/A)
(SED/C)

17141 Ryan Road
Detroit, MI 48212

313.733.4860
www.develctrs.org

The Guidance Center
(SMI/A) (SED/C) (IDD)

13101 Allen Road
Southgate, MI 48195

734.785.7700
                                           :(TTY) الهاتف النصي

www.guidance-center.org

 Goodwill Industries
(SMI/A)(IDD)

1401 Ash
Detroit, MI 48201

313.931.0901
www.goodwilldetroit.org313.656.2587

NSO/Life Choices Program
(IDD)

8600 Woodward Avenue
Detroit, MI 48202

313.875.7601
                                             :(TTY) الهاتف النصي

www.nso-mi.org
313.656.2587

248.276.8009

The Guidance Center (Private Ins.)
(SMI/A) (SED/C) (IDD)
19275 Northline Road
Southgate, MI 48195

734.785.7700
www.guidance-center.org

Hegira Programs
(SMI/A)(SUD)(IDD)(SED/C)

8623 North Wayne Road
Suites 123 & 104

Westland, MI 48185
734.742.0191

www.hegira.net

Hegira Programs (SMI/A) (SUD)
Oakdale Recovery Center
43825 Michigan Avenue,

Suite 1
Canton, MI 48188

734.397.3088
www.oakdalerecoverycenter.net

Psygenics, Inc. (IDD)
11000 West McNichols,

Suite 320
Detroit, MI 48221

313.340.4442
www.psygenics.com

Hegira
(SED/C) (SMI/A)

26184 West Outer Drive
Lincoln Park, MI 48146

313.389.7500
www.comcareserv.org

Lincoln Behavioral Services
(SED/C) (SMI/A)

9315 Telegraph Road
Redford, MI 48239

ين  313.450.4500 للبال
ا  ط 313.937.9500 ل
www.lbscares.com

Development Centers
(SED/C)

17321 Telegraph Road
Detroit, MI 48219

313.531.2500
www.develctrs.org

Development Centers (SMI/A)
(SED/C)

24424 W. McNichols
Detroit, MI 48219

313.531.2500
www.develctrs.org

Goodwill Industries (SMI/A)
(IDD)

3111 Grand River Avenue
Detroit, MI 48208

313.964.3900
www.goodwilldetroit.org

و

Lincoln Behavioral Services
(SMI/A)

14500 Sheldon Road,
Suite 160-B

Plymouth, MI 48170
734.459.5590

www.lbscares.com

و
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Wayne Center (IDD)
100 River Place Drive,

Suite 250
Detroit, MI 48207

313.871.2337
                                                                                :(TTY) الهاتف النصي  

www.waynecenter.org

STEP (Services to Enhance
Potential) (SMI/A) (IDD)
15431 Dix-Toledo Road

Southgate, MI 48195
734.718.0483

800.649.3777 :(TTY) الهاتف النصي
www.infor@stepcentral.org

Starfish Family Services/Lifespan
(IDD) (SED/C)

35300 Nankin Blvd.
Suite 601

Westland, MI 48185
734.261.1842

                                           :(TTY) الهاتف النصي
www.starfishfamilyservices.org

Spectrum Community
Services (IDD)

28303 Joy Road
Westland, MI 48185

734.458.8736
www.spectrum.org

Southwest Counseling 
Solutions

(SMI/A) (IDD)
1700 Waterman

Detroit, MI 48209
313.841.7474

313.656.2587 :(TTY) الهاتف النصي
www.swsol.org

800.649.3777

Southwest Counseling Solutions
Family Center (IDD/C)
5716 Michigan Avenue

Detroit, MI 48210
313.963.2266

313.656.2587 :(TTY) الهاتف النصي
www.swsol.org

Starfish Behavioral Health
Services (IDD) (SED/C)
18316 Middlebelt Road

Livonia, MI 48152
الهاتف: 248.615.9730

800.649.3777 :(TTY) الهاتف النصي
www.starfishfamilyservices.org

Starfish Behavioral Health 
Services (IDD) (SED/C)

2700 Hamlin Drive
Ste. B

Inkster, MI 48141
الهاتف : 734.713.9500                               
                                           :(TTY) الهاتف النصي  
www.starfishfamilyservices.org
800.649.3777

Team Wellness Center
(SMI/A) (IDD) (SED/C) (SUD)

2939 Russell Street
Detroit, MI 48207

313.396.5300
313.396.4270 :(TTY) الهاتف النصي
www.teamwellnesscenter.com

STEP (Services to Enhance
Potential) (SMI/A) (IDD)
2941 South Gulley Road

Dearborn, MI 48124
734.718.0483

800.649.3777 :(TTY) الهاتف النصي
www.infor@stepcentral.org

313.871.6776

Team Wellness Center
(SMI/A) (SED/C)

14799 Dix-Toledo
Southgate, MI 48195

734.324.8326
313.396.4270 :(TTY) الهاتف النصي
www.teamwellnesscenter.com

University Psychiatric Group
(SMI/A) (SUD)

3901 Chrysler Drive
Detroit, MI 48201

313.577.1396
313.993.3964 (SUD)

www.med.wayne.edu/psychiatry

Team Wellness Center
(SMI/A) (SED/C)

14799 Dix-Toledo
Southgate, MI 48195

734.324.8326
313.396.4270 :(TTY) الهاتف النصي
www.teamwellnesscenter.com

University Psychiatric Group
(SMI/A) (SED/C)

16836 Newburg Road
Livonia, MI 48154

                                       734.464.4220
www.med.wayne.edu/psychiatry

(STEP) يات ام خدمات لتحسين الإمكا رة لبر نا موا أخر متو ة  ملا
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بكة خدما خار ال
طلــب  DWIHN أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  دمــة  لبًــا لتلقــ خدمــات خــار مقــد ال قــو بتقديــم  عندمــا 
ــو يســاعدو   UM دا  ــت ارة الا ريــ إ صــا ب دمــة التابــ لنــا يجــب عليــك الا ــبكة مقــد ال ــ  ــرة  يــر متو خدمــة 
دمــات  حالــة ال و ويصرحــو ب ســيحد لــك  ا حــد  زمــة إ ــ بالمعاييــر ال دمــات المطلوبــة  ــ ال ا ا  حديــد مــا إ ــ 

اً لك و يكو مجا ا 

ــ  ــة يجــب عل دم ــ بال يمكننــا التصري ــة  دم طــاق ال ــن  م ــة ليســ  دم ــن ال ــة ولك ــ إحال ــة إل ــ بحا ن ا  ــك إ ل ــ  م
ويــ مــسب  تيجــة الإحالــة يتطلــب الحصــو علــ  ي الإحالــة والمتابعــة معــك لتحديــد  ســ  UM دا  ــت ارة الا ــ إ مو

دمات خار الشبكة لل

الخدما التخويل 
بــ  ــا أو معتمــدة مــن  ــو ب اصــة بــك م ية ال ــا مــن خــ مقــد خدمــة الصحــة الســلو طلب دمــات التــ  كــو ال يجــب أ 
ــعة  مــة المرا ــ من ســي مــور خدمــة الأزمــات أو مو ــ  DWIHN مر ــن الصحيــة المتكاملــة  يترويــ واي ــبكة 
ــرورة الطــبية  ات ال ــا قًــا لإر ات و ويــ ــراء الت UM يتــم إ دا  ــت ارة الا ــرارات إ و  ــ يــن يت IRO ال المســتقلة 
ــ عيــن  ــا  يــة وعوامــ أخــر يمكــن أخ ر دمــة ال الســلو وخطــة ال يصك الصحــ الطب قًــا لتشــ أو و ة و المحــد
ــو  ــ  ــا القــرار  ــيتم ا ء  ــ ــا أو لا  دمــة أو بع لبــات ال قــة عليــك لجميــ  تــم الموا لــك يمكــن أ  الاعتبــار ل

ة عل النحو التال منية المحد ر ال الأ

ــ • دمــات  طيــة الرعايــة أو ال لــب  ا -  م ــت ــاعة مــن ا ــو 72  ــ  ــا  تــم معالجت لــة  الطلبــات العا
ة للحيــاة  ــد يــر م ينيــة أو  ــرارات رو ــا  منــ لا ــار ال طبيــ الإ اعة  و 72 س ض ي  ر ف د التص حالــة ع
طــر الشــديد بســبب الحالــة  يــر لل و أو  الع مة المســج ــ عــر الحيــاة أو صحــة أو  بشــ الرعايــة يمكــن أ 
لقــ  و  ــارة مــن  ــب صحيــة  ــي لعوا و  الع و ويــر الطبيــب أ المســج الع ســية للمســج الن

الرعاية أو الع
دمــات التــ • لــب الرعايــة أو ال ا  م ــت ــو 14 يومــا مــن ا ــ  ــا  تــم معالجت التــ  لــة  يــر العا الطلبــات 

ة  ــتعا ــ ا ــ عل در و أو  الع ــاة أو صحــة المســج ــ القــرار حي ــة لصن مني ــرات ال ت ــ ال طبي ــا  ي لا يعــر 
ديد ت القصو ولن يعر لألم  حر

خصو طلبا الخدمة من خلا مقد الرعاية الخا   ا  القرارا التي تم اتخا شعارا   ستتلق 

بــ  ــا مــن  ــيتم ا ــا  ــا أو مد طا ــا أو  طلب دمــة التــ  ــ مقــدار ال ــا أو ير طلب دمــة التــ  ــ ال ــرار ير أ 
ــا  ــة يقلل دم ــ ال ــرار ير ــ  ــ عل وا ــ لا  ن ا  ــك إ ــ حالت ــ ع ــبة  ــريرية منا ــرة  ــ خب ــة لدي ــة صحي ــ رعاي أخصا
امــ  اصــة ببر الطعــو ال ات  نا ــت قديــم الشــكاو والإ ــ  نا  را ــت لــب ا قديــم  يمكنــك  ــا  ي ــا أو ين يعلق
ــم  ميــن صحــ وليــ لدي ــم  يــن لدي Healthy Michigan الصحيــة وال ا  ــ ميشــي يل Medicaid وخطــة  الميديكيــد 

ا المنشور   MI Health Link يل لينك  اء ما  نا لأع ت قديم الشكو والا ت  راء إ مين صح أو 

ــبكة  ــ  ء  صــا بقســم خدمــة العمــ يمكنــك الا ويــ  ــرار الت ــا  يــة ا ي ويــ أو  لة حــو عمليــة الت ــ ــ لديــك أ ا ا  إ
يمــا يتعلــ  دمة  ــرورة الطبيــة المســت ة مــن معاييــر ال ســ لــب  DWIHN  يمكنــك  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة 
ــم   DWIHN علــ الر يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  صــا بشــبكة  ريــ الا دمــة معينــة مطلوبــة عــن  ب

اً لك مجا ير  و يتم  و
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ــة  ع ــة المرا م ــات الأزمــات ومن DWIHN ومقدمــ خدم ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــ  ــ مو مي ــدر  ي
ــاء عــل  ميــ الأع مــا حصــو  ميــة  دا أ ــت ارة الا ــرارات إ و  ــ يــن يت ســي ال ــ  ــ مر IRO ومو المســتقلة 

يد عل ما يل ية ورحيمة من خ الت سا بة صحياً وإ خدمات منا

ل الخدما الدفع مقا
طيــة  ســيتم  صصــة  ية المت ــ بمعاييــر خدمــات الصحــة الســلو Medicaid و امــ الميديكيــد  ــ بر  ً نــ مســج ا  إ

ة كل حم أ  ب عليك  و أ يتر مالية للع الصح السلو المصر ب  ة الإ التكل

ــا عــند  ع ــو  ــ الع ــب عل ــ يتر ــ الأمــوا الت ا يشــير إل ــ ــ  ة التكالي مشــار ولين عــن  ــاء مســ ــيكو بعــ الأع
ــ المشــتر أو المشــار  ــاق الد ــ الإ صــم خ ابــ لل ــ  ــا مصطلحــات م ً ســم أي ــد  ويــة  دمــات أو الأ لقــ ال
الميديكيــد  ــ  منا مســتو  ــيحد  ــة   التكل ــ  ة  المشــار وليات  مســ مــن  ــكا  أ ميعًــا  ــ  و ميــن  الت ــ 
امــ  يدًا مــن بر نــ مســت ا  ــم التكاليــ  إ وليات لتقا ــ أ مســ ــيتعين عليــك  ا  ا  اصــة بــك مــا إ (Medicaid ال
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال إ حــد  الــ  ــاق  علــ النحــو  ــ الإ خ Medicaid مــ خصــم  الميديكيــد 

ك ء من خدما ة  كل ولاً عن  كو مس يمكن أ   MDHHS ا  ميشي

يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ط  ســت ــ لــك  د ــية التــ  ا ــة الأ ــو الج  Medicare امــ الميديكيــر  ا بر ا  إ
نسي المنا واعد  كالي الميديكير بما يت م  م  قا كالي  مي   DWIHN المتكاملة 

اصــة  عــة المعلومــات الماليــة وال ــ يقــو بمرا ــتلتق بمو ــا بــك  دمــة ال ــك الأولــ لمقــد ال ــ زيار ــ و
ــ  ــ  ATP مقاب ــ  ــ الد ــك عل در ــات  ــ إثب ــات  ــ المعلوم ــاعد  تس ــك  ــا مع ار ــك إح ــب من ل ــ  ــن الت مي بالت

دمات ال

DWIHN أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  حتــا  قــد  اصــة بــك   Medicaid ال طيــة الميديكيــد  قــدت  ا  إ
ــة مــن  تل طبيــ مجموعــة م دمــات يمكــن أ يتــم  ليتــك للحصــو علــ ال قييــم أ ة  ــا بــك إلــ إعــا دمــة ال مقــد ال
 Block ــ  را General Fund أو بلــو  ــ التمويــ العــا  خــر م مويــ  ــا مصــدر  طي دمــات التــ ي المعاييــر علــ ال

ر ثال يقو بالد Grant أو 

امــ  ــ التقــد للحصــو علــ بر سنســاعد  ميــن  يــة مــن الت ا طيــة  مــن عليــ أو لــم يكــن لديــك  يــر م نــ  ا  إ
قديــم  ــة إلــ مســاعدة بشــ  نــ بحا ا  DHS المحلــ  إ دمــات  ارة الصحــة وال Medicaid مــن خــ مكتــب إ الميديكيــد 
م  الــر علــ   DWIHN المتكاملــة  الصحيــة  وايــن  يترويــ  ــبكة  ء  العمــ خدمــة  بمكتــب  صــا  الا ــ  ير الطلــب 
ــا الحصــو علــ المســاعدة مــن مكتــب  ً ك يمكنــك أي وصلــك بشــ يمكنــ مســاعد أو  نســاعد و  888.490.9698
 DHS دمــات  ارة الصحــة وال Medicaid مــن خــ إ ميــن الميديكيــد  ــ  ــم ر ا  DHS المحلــ إ دمــات  ارة الصحــة وال إ
ــبكة  ء لــد  دمــة العمــ صــا ب ــ الا ــا ير باع ــيطلب منــك ا نا  ــت لــب ا قديــم  لديــك عمليــة  ــا بــك  ال

لة   ا لديك أ أ ا  DWIHN إ يتروي واين الصحية المتكاملة 

طية و الت دمة وو ءمة الرعاية وال قط ع مد م دا يعتمد  ت ارة الإ ب إ ا القرار من  ا
مة  سي مقدم خدمات الأزمات أو من DWIHN أو مر  وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  كا  لا 

دمة طية أو ر رعاية ال خرين ع إصدار ر الت ا ا ين أو الأ ر IRO  الم عة المستقلة  المرا
UM لإصدار ر  دا  ت ارة الا رارات إ و  ين يت خرين ال ين ا ر المو ا باء أو أ من  ة الأ لا يتم مكا

ورية من الناحية الطبية عت  و الرعاية الت  قلي  دمة أو  طية أو ال الت
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ــ  ــرا عا ط SMI أو ا ــديد  ــ  س ــر  ــك م Medicaid ولدي ــد  ــ الميديكي ام ــن بر يدًا م ــت ــ مس ن ا  ة: إ ملا
ً لبعــ  ــ كــو م يمكــن أ   SUD ــدرة  دا المــوا الم ــت طــرا ا I/DD أو ا نمويــة  نيــة و ــة  SED أو إعا خطيــر 

ا ة أ اصة المدر Medicaid ال عم وخدمات الميديكيد  من 

دمــات  ــا ال ً ــيحد أي دمــات  ــ ال ً للحصــو علــ  ــ نــ م ا  ــة مــا إ قييــم لمعر ــ  تشــار  دمــات  بــدأ ال بــ أ 
ك عل أ و ا لب احتيا الت يمكن أ 

قــد  ــرة لــك مــن  دمــات متو ليــن وليســ  ال ــم إلينــا م لبا يــن يقدمــو  ا ال ــ ــ ليــ  الأ عــر أ عليــك أ 
اصــة بــك   CMH ال ســية المجتمعيــة  كاليــ الصحــة الن ــ  د لــن  ك  دمــات مســاعد ســتط إحــد ال ا لــم  دمــة إ لــ ال

ر أخر  المجتم رة لك من مصا دمات المتو Medicaid مقاب ال ام  الميديكيد   لن يد بر

ــ  ــا الت بيً ــة  روري دمــات ال ــة ال ــ معر ك عل ــتتم مســاعد  PCP ــ الشــ  كــ عل ر ــ  طــة الت ــ ال ــة و ــاء عملي أثن
ــار مــن  ــا مــن اختي ً ــتتمكن أي دمــات   لــك ال ــر مــن  ــ ال ــة لتحقي ــ والنطــاق والمــدة المطلوب ــا والمقــدار الكا حتا

ر   المعلومات و IPOS الت  ية  ر دمة ال تتلق خطة ال اصة بك   دمات ال يقد لك الدعم وال

ــة  مــة النجمــة  الحصــو علــ وص ة بع ــا المميــ ــة أ دمــات المدر تطلــب ال بيًــا  روريــة  لبيــة المعاييــر ال ــة إلــ  ا إ
بية من الطبيب 

ــة  ــات التالي دم ــة لل امل ــات  عري ــ  ا عل ــي ــ  ميش  Medicaid ــد  ــة الميديكي ــد خدم ــ مق لي ــب  تي ــو  ــة يحت ح م
الإلكتــرو  ــ  المو علــ  الدليــ  إلــ  الوصــو  يمكــن  دمــة   ال مقــد  ت  ــ وم ليــة  الأ معاييــر  إلــ  ــة  ا بالإ

.www.mdch.state.mi.us/dch-Medicaid/manuals/MedicaidProviderManual.pdf

تيــب الدليــ  ــ الحصــو علــ  ك  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة مســاعد ــبكة  ء لــد  ــ خدمــة العمــ يمكــن لمو
لك ا وا صعوبة   أو المعلومات إ و

طيتها الخدما التي يتم ت

مييــ  DWIHN يتــم  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــا  طي دمــات التــ  ــ التالــ ال طــط المنا يصــ م
مات النجو دو المنا بع بية من الطبيب   ة  حتا إل وص ا والت  طيت دمات الت يتم  ال

و من مقد الخدمة ناء خدما الطوارئ لتخويل مسب من قبل  است ميع الخدما  تخضع 

مجموعة الخدما

 (Medicaid) م الميديكيد ا دعم لتخص وخدما ت و
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بكة الصحة المتكاملة  ديترويت واين مخطط منافع ش

سية خدما الصحة الن
ة طبية من الطبيب ي يجب علي دفع  تتطلب الحصو عل و ما ال

كد العلا المجتمعي الم
ا  سية خطيرة للح مرا  ا المصابين ب رور ل ية والدعم ال ا دمات الأ ر ال يو

ا للصحة  ً ACT ع د  ري الع المجتمع الم يقد  لية  المجتم  تق عل الا
ا  الوصو إل الموار المجتمعية  ً ري أي د يساعد ال وية   لة الأ سية ويساعد  مس الن

تماعية والتعليمية  شطة الا ة  الأ ية والمشار ا عل الصحة والعا ز للح والدعم ال
ين ا المشار ACT يومياً ل د  ير الع المجتمع الم و نية يمكن  والم

$0

التقييم
عا  ات الع من  أو احتيا سية و اء الش وصحت الن حديد مستو أ ر  راء ل يتم إ

حصًا لتعا  سياً أو  ً أو اختبارًا  ام سياً  قييمًا  شم التقييمات  د  ما  الإ درات الم
طة الصحية  ءًا من خدمة ال ية ليس  قييمات الصحة البد قييمات أخر   درات أو  الم

 PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  المد

$0

عة علا السلو مرا
ين يعملو مع العم  خرو ال و أو ا ب  يات ير لو من  ت ت  ا مر الش أو إعا ا  إ

سم  الباً ما  تحد عن السلو  ية خطة  ر م ال من خطة خدما ت يمكن أ  ا  يير عل 
طيط المتمر عل  ارة السلو أثناء الت طوير خطة إ خطة الع السلو يتم  طة بـ   ال

لك  ات  لبية احتيا ستمر   ا وإحترا و ت ا با عت ا ومرا قة علي تم الموا الش ثم 
الش  

$0

خدما علا السلو  تحليل السلو التطبيقي
ASD ي التوحد  طرابات  ن 21 عامًا المصابين با و  ا   خدمات ل

$0

ع البصرية أو  و ال دا ر ت من ا ت قنية للعق والجسم  و  الارتجا الحيوي  العلا 
ر والقل ارات الجسدية وأعرا التو ية التعر عل الإ ي را  السمعية لتعليم الأ

$0

(Clubhouse) او رام الكلو 
ي النا ولتشجي  نب لتش نباً إل  و  راء والمو الن اء  ا الأع ي  برام يعم 

ي التعا من  ع Clubhouse عل  او  ر برام الكلو  بر  ة  المجتم الأ المشار
نية ر الم ارات وال ة إل الم ا تماع بالإ اءة والدعم الإ المر والك

$0

يا المساعد التكنولو
 Medicaid Health ا خطة الميديكيد الصحية  طي ية الت لا  ات التكي ي ة والتج شم الأ

م بشك  س ا عل الإعتناء ب ة الأ ساعد  الأ Plan أو موار المجتم الأخر 
ا ويعملو ويلعبو ي ن الت يعيشو  اع بشك أ  الأما أ أو الت

$0
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خدما المر الداخليين المجتمعيين
سية  حالة حدو  تقرار  و الصحة الن دمة لتحقي الا  خدمات المستش المست

قديم خدمات  ية  يتم  يير ملحو  الأعرا أو  حالة الطوار  الصحة السلو
س  س المرخصة و وحدات الطب الن يات الطب الن يات المجتمعية  مستش المستش

يات العامة المرخصة  المستش

$0

ما التدخلا في ا
ثير  اء عل  د إل التقلي أو الق ة بموعد مسب  ير محد ماعية  ية أو  ر  خدمات 

ية  ا ية والر عة عل الصحة السلو ير المتو الأحدا 

$0

ما السكنية خدما ا
كنية  ة  ا  بي قديم صيرة الأمد للمري  الدخو إل المستش للع ويتم   بدا 

مرخصة

$0

(EPSDT) خي والعلا الدوري المبكر ح والت ال
اية  املة من خدمات الو EPSDT مجموعة  ي والع الدور المبكر  ح والتش ر ال يو

م عن  ق أعمار ين  و الدخ المن ال قين  ا والمرا ي والع للر والأ والتش
و  القا تماع  ما الا و ال ا B من   4  a) 1905 و محد  القسم ما  21 عامًا 

  CFR يدرالية  و اللوا ال ا قرة 42      و 42 من  ة  ال والمحد
حقة ا ال حت أو لا

عة الميديكيد  وة من من ر  EPSDT أ ي والع الدور المبكر  ح والتش ة ال عد مي
تشا المبكر للمر  ا عل الا ما حصو الأ ين و مصممة ل (Medicaid للبال

ر و ممكن ا  أ ا وع يص ش جنب المشا الصحية أو  والرعاية بحي يتم 

ي والع الدور المبكر  ح والتش طط الصحية لجمي متطلبات ال مت ال يجب أ 
و  م عن 21 عامًا  ق أعمار ين  Medicaid ال ام الميديكيد  (EPSDT للمسجلين  بر

ام الميديكيد  EPSDT المسجلين  بر ي والع الدور المبكر  ح والتش ال
م عن 21 عامًا  أ ع أو  ق أعمار ين  CHIP ال ا  مين الصح ل (Medicaid والت

ة  القسم a) 1905 من  ام الميديكيد المدر طاة ببر دمات الم ات ال ب أ من  راء ينا إ
حسين العيو والأمرا أو الحالات  لتصحي أو  رورية  دمة  لك الع أو ال ا  ا  و إ القا

سية ية والن البد

م عن 21 عامًا المسجلين  ق أعمار ين  ا ال املة ل دة صحية  ا ا المطلب  ينت عن 
ورة أع يجب عل  طاة الم دمات الم ة إل ال ا Medicaid بالإ ام الميديكيد  من بر

$0

حوصات  لسلة من الاختبارات والتقييمات وال خيصية   سية والعصبية الت الاختبارا الن
ر بين لل ي والع المنا للمساعدة  التش

$0

(CLS) دعم الحيا المجتمعية
س  و من مر  ين يعا ين ال ر معين لمساعدة البال و ب ا المو شطة الت يقدم  الأ

ة بنشا  المجتم يمكن أ  ات  النمو عل العي بشك مستق والمشار خطير أو إعا
م  اصة  ات ال و الاحتيا ا من  ا أ ا العوا الت لدي ً عم الحياة المجتمعية أي يساعد 

طيرة  ية ال طرابات العا ات النمو أو الا إعا

$0
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دمات قد  ال الة لا  ا الو ا  ية أخر حت إ بية أو ع قديم أ رعاية  ام الميديكيد   بر
يدرالية و اللوا ال ا 42 من  طاق أ  ترة زمنية أو  ا بطريقة أخر بكمية أو  ر و أو 

  

EPSDT التصحيح أو  ي والع الدور المبكر  ح والتش  حين أ النق إل ال
بكة  ب عل  ا التناز يتر ب  طاة بمو صصة أو التحسينية ليس خدمة م دمات المت ال

ا النق  يدين  الحصو عل و DWIHN مساعدة المست يتروي واين الصحية المتكاملة 
مين  ا أو من خ خطة  ية  ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال زمة إما من خ إ ال

يد Medicaid الصحية للمست الميديكيد 

ية  التعديلا البي
ية  بية أو ع دة  ا ة عمل  علي ب يار أو بي ية  من الش أو  ييرات ما  

بر  در أ مكين  مة أو  ت الوصو حماية الصحة والس من التعدي لك الش  رة ل مبا
ر  مي مصا تكشا  ة: يجب ا ات الجسدية  ملا و الإعا ا  لية ل تق من الا

ت  عدي راء  Medicaid لإ صصة للميديكيد  دا الأموا الم ت ب ا التموي الأخر أولاً 
ية بي

$0

تقرار   د لتحقي الا قامة لمد 23 ساعة)  يست دا ا و و تمديد فتر سرير المراقبة (
ترة  ية عندما يحتا الش إل البقاء  المستش ل تعل بالصحة السلو حالة الطوار الت 
بة حالة الش  بة السرير للعاملين  المستش بمرا ترة مرا قط  يسم بتمديد  صيرة 

ية المجتمعية الأخر أو  ار ات ال ب خرو إل خدمة العيا ص إل يو واحد  ا لمدة  وع
خال إل المستش إ

$0

سر دعم وتدريب ا
و من مر  ين يعا ار ال حد الأ بطين ب رة المر را الأ رة لأ ر عل الأ يقد مساعدة 

ارات  التدريب عل الم م  ات  النمو ورعايت طرا عا خطير أو إعا س خطير أو ا
ام  عتن ب م لبر لة أو  ر من العا عي م  ت الت  دريب للعا عليم و و  رية  الأ

ا  اء الأ إع

$0

خدما الوساطة المالية
وا  ا ا  دمة إ ور مقدم ال ية و أ ا عم المي م و ارة خدما ا  إ مساعدة الأ

قرير المصير دمو   يست

$0

و  ين يعا داماً عل المر ال ت ر ا و الع الطب الأ  (ECT) ية ا الصدما الكهر العلا 
خر طرا ثنا القطب ولم يستجيبوا لع  ديد أو ا ا  ت من ا

$0

 الصيدلية المحسنة
رة من  ا مبا را بية يمكن  ة  بية أو وص ة  ا الطبيب بدو وص يشم العناصر الت يطلب
ك الصحية عندما  حالا ارة وع حالتك  زمة لإ را السعا ال يتامينات أو  م ال الصيدلية 

ياء ط خطتك الصحية الميديكيد     الأ لا 

$0

و معالجة حالة الش ا من  ر الأ و وال ور الع م ح لة  سي للعا 0$العلا الن

ا من  ر الأ رور وال بيا معقو و و يكو  و الع بدو و لي  سي العا العلا الن
و معالجة حالة الش

$0
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الخدما الصحية
ثرة بحالة الصحة  بطة أو المت نية للحالات الصحية المر بة الم مين التقييم والع والمرا
ا د يعا من ا للش أ حالات صحية أخر  يعال الطبيب الأ سية للش  الن

ردي ا ال علا الن
ا ياً  الأ ي ح ياً أو  ي ر و لي  PHP و اء الج  تش ام الا ء من بر

$0

رعاية الصحة السلوكية للمر الداخليين
امة  المستش تطلب الإ ية الت  خدمات الرعاية الصحية السلو

$0

ف ما المك ستقرار ا
تقرار  اء بدخو المري ال المستش للع خدمات إ تش صير الأمد ل خر  و بدي 

ية   ري أزمات الصحة السلو ا  عم يقدم شطة  م وأ الأزمات المك عبارة عن ع من
ة مجتمعية أخر  من الش أو  بي

$0

التخلف العقلي ين  مرف عناية متوسطة للمصا
(مرف الرعاية الوسيطة (ICF) التخلف العقلي (MR) العجز التنموي)

ا  ية ل ا ات أ يلية واحتيا اعة وخدمات صحية و را مك عل مدار 24  ير إ و
ة مجتمعية أخر  من الش أو  بي ات التنموية و الإعا

$0

دوية عطاء ا
واء عن  عطاء حقنة أو  خر ب بية مرخ  ة أو أ مقد رعاية  بيب أو ممر يكو عندما يقو 

ع واء مو م أو  ري ال

$0

دوية عة ا مرا
ة إل  ا والحا ثيرا ية للش  دمة  ع حالة الصحة السلو وية المست بة الأ قييم ومرا

ا يير وية أو  تمرار  الأ الا

$0

ير القيا أو المكم والع الدوا البدي  و من الع  و  ناطيسي  التنويم الم العلا 
حقي حالة عالية من  تبا عل  ي الشديد ال ير الا ترخاء المو والتر د الا وال يست

الوع

$0

ر  ص المدر ال ي المت س ال يساعد  وا الع الن و أحد أ ردي  سي ال العلا الن
م الع بالك ا با ً ا يعر أي صية الت يوا ت الش عل العم من خ المشك

$0

سية نية والن ة ال و الإعا ا  اعلي الع الجماع ل سي الت 0$العلا الن

المساعد في السكن
قط  من الش ال  تقالية أو لمرة واحدة  صيرة الأمد أو الا قات   المساعدة  الن

ا طيت ستطي موار وموار المجتم الأخر  لا 

ر يعم  من معالجاً واحداً أو أ س يت كا الع الن ك من أ و  سي الجماعي  العلا الن
را   الو م العديد من الأ

$0

ل خدما منزلية للعوا
ر لك  دمات بشك  صميم ال م  خر  لة أو  مكا مجتمع  ا  من العا ير و  يتم 

دمات أو  نسي ال سية التدخ  الأزمات  ياء م ع الصحة الن شم أ لة ويمكن أ  عا
لة كا الدعم الأخر للعا أ

$0

$0

$0
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راء المتخصصين خدما الن
اء  طة أع تقبا بالكام بوا راء م مرا الا طة الن ا بوا قديم دمات الت يتم  ارة ال يتم إ
كا  تماع والإ سية يقدمو المساعدة  الطعا الملب والتواص الا خدمات الصحة الن

شطة  صصين  أ راء المت سية  خدمات الن ا عل ع الصحة الن والدعم لبدء أو الح
م  اصة ب صية ال س  رحلة التعا الش ا المصابين بمر  مصممة لمساعدة الأ
و ويقومو  راء المو س الن و من مر  ين يتعا ا ال ب الأ ا من  ير و ويتم 

ات  النمو  و من إعا ين يعا ا ال بتقديم المساعدة ل

$0

خصية في الخدما المتخصصة العناية ال
شطة الحياة اليومية  نموية  أ ة  س أو يعا من إعا ا مصاباً بمر  ً صًا بال مساعدة 

صصة  المجتم كنية مت ة  ية بينما يعيشو  بي ا ات الأ ية والاحتيا ا الرعاية ال

$0

 العلا الطبيعي البدني
م الطرق الت  ية للش  يشم التقييم ال يجري إختصاص الع الطبيع للقدرات البد
عم عل  ات الت  م والع سام م أو السيطرة عل أ م أو أيدي رع دا أ ت ا ا و ب يتحر

ية م البد درا حسين  م   مساعد

$0

ي ر يتشك من ما ر ال رية أ حا و من الع يعتمد عل  و  سي  التحليل الن

را  سية الأ ا أخصا الصحة الن ي سي   مقابلة يستكش  خيصية للطب الن لا ت مقا
طوير  ة إل  ا ي بالإ ش ة  د صيا ية ب ل و المشكلة والو الحال وال ين يعر ال

ام ع بر

دوية  دار ا
وية ستند إل علم الأ وية و ية إل ع مر ما بالأ ارة الدوا شير الإ

$0

ي في المستس خدما العلا الجز
ن خدمة التمري الع  تماع الم س الا س الع الن من خدمات الطب الن ت

قديم  را الطبيب يتم  ح إ ية  محيط المستش  ية الع ي دمات التر يق وال بالمو
م  اللي  و إل منازل ب المشار ار - ي ا خ الن تش خدمات الع الج الإ

$0

 العلا الطبيعي المهني
ياء  ن لقدرة الش عل القيا ب من التقييم ال يجري اختصاص الع الطبيع الم يت

ة  القدرات  زمة للمساعدة  زيا ات ال م  يو والع س من أ الإعتناء ب

$0

دوية عة ا مرا
ة إل  ا والحا ثيرا ية للش  دمة  ع حالة الصحة السلو وية المست بة الأ قييم ومرا

ا يير وية أو  تمرار  الأ الا

$0

ل ين والعوا سية للبال ارا الصحة الن علا واست
ات م  ي والع اء الو حسين الأ تشارة المصممة للمساعدة   يشم الع أو الإ

خرين ا

$0

سية ومراقبتها في دور رعاية المسنين تقييم الصحة الن
تجابة ل  سية والا ار رعاية المسنين إل ع الصحة الن ة المقيمين   عة لحا من مرا يت

ار رعاية المسنين م  ا تشارات م  قديم الا ب  ا إل 

$0
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يف المدعومة  المتكاملة خدما التو
ةً  مو العم  ا عا قديم دمات والتدريب الأولية والمستمرة والت يتم  ير الدعم وال و
و  ور عل عم مد سية  الع لين للحصو عل خدمات الصحة الن ين الم لمساعدة البال

ا ب ر  المجتم والعم عل الاحت الأ

$0

النقل
ير   Medicaid مين الميديكيد  اء للحصو عل خدمات  ا من وإل من أحد الأع ير و يمكن 

مين من الت طاة  الطبية الم

$0

تخطيط العلا
دمات ية لل ر طة ال عة الدورية لل تارو  التطوير والمرا مساعدة الش ومن ي

$0

قين  ا والمرا ط و ا املة  الخدما ال
سية خطيرة  طرابات  و من ا م يعا ي أ ش م  ين  اء ال ع روريا ل الع والدعم ال

رة ا عل الط  من الأ روريين للح شم الع والدعم ال م الت  وعا

$0

دار ملف خدما الحالة المستهدفة و  المساعد في التنسي الرعاية 
قديم  د من  ية ويت ر تابة خطة خدمة  و مو يساعد   منس الرعاية أو مدير مل الحالة 

ور  دا الش والمساعدة  الع تما إل أ ا  الا ور ور زمة يتم  دمات ال ال
سية للمجتم المحل  ام خدمات الصحة الن اخ وخار بر دمات  دمات ومقدم ال عل ال

ا بربط  ً دا يمكن أ يقو منس الرعاية أو مدير مل الحالة أي حقي الأ يساعد   ال 
ي المعيشة المجتمعية التعليم  ر التو ة  المجتم ل و  ما بالموار المو

ية  ي شطة التر المنا العامة والأ

$0

( ل آخر ع النجا في المدرسة  سية للر ل الصحة الن ية (م نما الخدمة الوقا
ا إل الع من  ية والجماعية المصممة لتقلي احتمالية أ يحتا الأ ر ت ال د التدخ ت ا

سية العامة ا الصحة الن

$0

قتة خدما الرعاية الم
لين  ا الم ر ل وع الأ ير مد صيرة الأمد لمقدم الرعاية الأولية  ترة  ير الراحة ل و

تة إما  من  ترة للرعاية البديلة الم تة  ر الرعاية الم و صصة  للحصو عل خدمات مت
رة  ا الأ تار ة مجتمعية أخر  رة أو  بي الأ

$0

ناء المهارا المساعد في 
ة أو العم  ة بنشا  المدر دمات والتدريب لمساعدة الش عل المشار يشم الدعم وال

ا  و إلي د يحتا تماعية الت  ارات الا ات المجتمعية أو لتعلم الم من الإعدا أو التطو أو 
م أو التجو والتعر عل المجتم س دة أ لمسا

$0

ة  العلا الطبيعي للنط والل
ة  دا الل ت يشم التقييم ال يجري إختصا الع الطبيع للنط لقدرة الش عل ا

ات الصلة  علم التصر  حالات بل الطعا أو الحالات  خرين أو  ا والتواص م ا م و
خرين أو بل الطعا حسين القدرة عل النط أو التواص م ا ات للمساعدة   لك والع ب

$0
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ارك ا الم ط اء ا ع يل و اء عن الت ع ا ة فقط  الخدما الخا
م علــ  ســاعد لــو للحصــو علــ خدمــات خاصــة  ــم م  Medicaid امــ الميديكيــد  ــ بر يدين مــن منا إ بعــ المســت
ــدمات  ــ ال ســم  ار رعايــة المســنين  ــات التنمويــة أو  و الإعا ا  ــ ســة ل ــا إلــ م طــرار إلــ ال جنــب الا
ــو من  يــن يعا ا ال ــ دمــات يحتــا الأ ــ ال ــر الحصــو علــ  ــا ل ــاء الأ يــ وإع عــم الت ــاء عــن  اصــة بالإع ال
ا  ــ ايــة يتمتــ الأ ت محــدو لل ــاء ــ الإع ــر  و ت  ــاء بالإع ــ  ــ أ مــن  ــ النمــو إلــ التســجي  ــات  إعا

نا  مة  ة  القا لك المدر ة إل  ا ورة أع بالإ دمات الم ية الوصو إل ال مكا اءات ب المسجلو  الإع

ص لمو الدعم  دريب م و   ( ا ط اء من ا ع لي (للمسجلين في ا ير العا التدريب 
اء ين يقدمو الرعاية لط مسج  الإع ر ال و الأ ل المد المن

$0

يل HSW)  مساعدة  اء دعم الت ع ير المهنية خار المنز (للمسجلين في  الدعم والخدما 
ارات التكي تماع أو م ية التواص الا ا حسين المساعدة ال ا أو  تسا أو الاحت لا

$0

د لمساعدة  ست  (HSW يل اء دعم الت ع خصية (للمسجلين في  ة للطوارئ ال هز الاستجا
ة مجتمعية      ا أو  بي ل من ل مة   من لية والس تق ا عل الا الش  الح

د لطلب المساعدة  حالات الطوار ست ة الت  الأ

$0

شم الدعم   (HSW يل اء دعم الت ع لة للعمل (للمسجلين في  الخدما المهنية الم
ر أو للعم التطوع المجتمع دمات والتدريب لإعدا  للعم ب ال

$0

صية  مري  يل HSW)  خدمة  اء دعم الت ع ة (للمسجلين في  مها التمري الخا
صصة ات الصحية المت رورة لتلبية الاحتيا ا  المن بحسب ال قديم يتم 

$0

ن  ي أو ال يق أو التر ات بالمو )  ع ا ط اء ا ع الخدما المتخصصة (للمسجلين في 
ية  ارة أعرا الحالة الصحية السلو قلي أو إ ا للمساعدة   قديم د يتم  أو التدليك الت 

ا  صصًا ل دريباً مت ا  ً صصة أي دمات المت شم ال د  ة التنموية  للط أو الإعا
ام دا البر بة أ ين أو مرا را عل المو رة أو التدريب أو الإ والأ

$0

ين يح مح  ير المو يل HSW)  خدمة ل اء دعم الت ع السلع والخدما (للمسجلين في 
قرير  يب  ر ترا م  دمة بالا د  ال ست ا   ين لتقديم عيين المو يتم  المساعدة الت 

دما والشمو  ي الإ ع ية أو  تا ي الإ س لية أو  تق ة الا يا ر المساعدة ل و المصير 
المجتمع

$0
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ا تعاطي المواد المخدر طرا ين يعانو من ا خا ال ش خدما ل
ــرة مــن  دمــات متو ــ ال  Medicaid ــطة الميديكيــد  ــا بوا ــة أ ــدرات المدر ــ الم عا طيــة خدمــات العــ مــن  يتــم 
سي عل مدار 24 ساعة عل  ص بمر  DWIHN للوصو أو المساعدة ا يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  خ 

الرقم المجاني 1-800.241.4949.

دمــات  ــ أعــ ال ــورة  يــر م بيــة أخــر  يحــ لــك الحصــو علــ خدمــات   Medicaid امــ الميديكيــد  لقيــ بر ا  إ
لقيــ خدمــات  ا  ــا بــك  إ بيــب الرعايــة الأوليــة ال بــ  ــا مــن  لب ــا أو  ير و يــة يتــم  ــا علــ صحتــك البد روريــة للح ال
CMHSP م مقد الرعاية  ســية للمجتم المحل  ام خدمات الصحة الن ســيعم بر  CMH ســية المجتمعية  الصحة الن
ســو يســاعد  ا لــم يكــن لديــك مقــد رعايــة أوليــة  اصــة بــك إ ية ال يــة والســلو الأوليــة لتنســي خدمــات الصحــة البد

ور عل مقد رعاية CMHSP  الع سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن بر

و  يــن يحتا Medicaid ال ام الميديكيــد  يدين مــن بر رة للمســت ــو خدمــة أخر متو ة  اعد المنزلي رنام المس ــة  ح م
ــم  صــا بر دمــة يمكنــك الا ــ ال يــد عــن  ــة الم ليــة لمعر شــطة الحيــاة اليوميــة والأعمــا المن ــ أ ليــة  إلــ مســاعدة من
ــم  للحصو  ء عل الر صا بمكتب خدمــات العم ــا أو الا ا أ ــ ميشــي ية المحليــة  ســا دمــات الإ ارة ال إ

عل  المساعدة

(DHHS)
عة واين المر مكتب مقا

   
  

يساعد   درات و عا الم ة إل خدمات  الة (AAR) الحا و التقييم وا يحدد الو
بين دمات والمقدمين المنا الوصو إل ال

ر  تشارية أ لسات ا قد  و EOP)  خدمة   IOP) ة  المحسّنة ية المك العيادا الخار
ية ارية أو مسا شم برام  د  بو و و  أ كراراً وأ

و من  ين يعا ا ال ادو (لا LAAM) ل سيتيل مي ا  ل و  ادو ولي قديم علا المي يتم 
ا الطبيب  ب يو الت يرا ية يتكو الع من بدا الأ يو ير من الموا الأ يروين أو  ما ال إ
ب ع  ا ةً إل  ا الع عا قديم  ة إل خدمات التمري والإختبارات المعملية يتم  ا بالإ

درات ية الأخر لتعا الم ار ات ال العيا

ر والجماع   تشارة للش والع الأ ية يشم الع الا العلا في العيادا الخار
مكتب

ة  و ة مرخصة م امة  منش شم الإ ة  ية مك و عبارة عن خدمات ع العلا السكني 
م عم بطا

ين ينسحبو من الكحو  ا ال كن ل بية  مكا  الة السمو شب الحاد  رعاية 
درات الأخر أو الم

(Medicaid) رنام  الميديكيد طرا استخدا المواد المخدر   ي يجب علي دفعا ما ال
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(Medicare) رنام ميديك تخدا المواد المخدر   طرا اس ا

ية ا تعاطي المخدرا في العيادا الخار طرا خدما علا ا

سم  ا   قديم يتروي واين الصحية المتكاملة مقاب خدمات الع الت يتم  بكة  تد 
درات  عا الم ر الع من  ك من المستش ل م إخرا ا  ية بالمستش إ ار ات ال العيا
مقيم  دمات المقدمة  المستش  حتا إل مستو ال ة إل ع ولكنك لا  ن بحا ا  أو إ

اخل

$0

(SBIRT) م والتداخل المختصر التقييم المُن

ب للع ير  حديد المستو المنا درات بسرعة و عا الم قييم لتحديد مد خطورة  راء  إ
حو  درات والدا  عا الم يما ي  ة والوع  ة المعر تصرة عل زيا التدخ أو النصيحة الم

ر  ة إل ع أ م بحا م عل أ حديد م  ين  ك ال ر الإحالة إل الع لأول و يير السلو 
صصة  ية الحصو عل الرعاية المت ًا إمكا ي ر

$0

سي العلا الن
عة  و من مجموعة وا ين يعا را ال و من الع ال يمكن أ يساعد الأ و  س  الع الن
قط   س لي  ية يمكن أ يساعد الع الن سية والتحديات العا من مشا الصحة الن

ساعد   سية الت بمكن أ  ات الن وا معينة من الع ا  أ ً ي الأعرا ولكن أي
سية حت يتمكن الش من العم بشك  ر الن سية للحالة ال رية الن با الج حديد الأ

ية والتعا ية العا ا ي الر ع أ و

$0

ارات  ة والم ويد بالمعر ر لت و العم م  خي والعلا -  الت قيف المري فيما يتعل  ت
ي والع ال يتطلب م التش ل

$0

ة  ك حقن  عيا عط عل  امة  المستش أو  وفة التي تعُط أثناء الإ دوية المو ا
الطبيب

ير  المستش ولكن لي  و م  ا  Methadone إ و  ا لك المي       يمكن أ يشم 
ية ة خار          عيا

$0

و  ا ناء المي ت D با ء  ا الج طي ية الت ي ا الطبية للمر في العيادا الخار دوية الو
درات عا الم طرا  (Methadone لع ا

$0

يحدد مركز آكسيس (Access Center) خدما تعاطي المخدرا وسيساعد 
ور عل مقد الخدمة المناسب عضاء في الع ا

ي يجب علي دفع ما ال
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   المرحلة  العملية
و     المبل المد
   المبل المعتمد

بة عليك ة المتر    التكل
اري الد    

اء الاستخدا س تيا والهدر و لا عن الا ا
Medicaid القــيمة  امــ الميديكــيد  ا لبر مويــ ميشــي يــة  ا دا الأمــوا مــن مي ــت ــاءة الا ــدر وإ لك الاحتيــا وال يســت
ريــ الإب  ولية عــن  حمــ المســ ــ الحصــو علــ الرعايــة الصحيــة يمكــن للجميــ  يــن  ــا والبال زمــة لمســاعدة الأ ال
ــ  ــو إلــ  يــن يحتا ا ال ــ ــب ل را عــ ال ا دا أمــوا  ــت ــد مــن ا ــوء المعاملــة معًــا يمكننــا الت عــن الاحتيــا و

ا لا الحصر ما يل بي الم Medicaid عل  ام الميديكيد  لة عل الاحتيا  بر من أم ت  ً ع   المساعدة 
ا  الوا قديم بية لم يتم  ير عن خدمات  وا ا     إر

رورية ير  قديم خدمات     
ة كل ر  ير عن خدمات أ وا قديم     

ورة واحدة ا ك  ياً عل  و ا كو  ا ينب أ  ص  ير عن خدمات بشك من وا قديم     
دمة الطبية ر من مرة لن ال ير أ وا قديم     

ة مات التجارية المعرو ات الع وية  ير الأ وا قديم  وية الأصلية و ة ل ي وية ر    صر أ
او بو ر أ  بية  دايا خدمات مقاب خدمات  قو  م  ي  ء م بو     إعطاء أو 

ة قارير التكل وير     

تي: ا و عندما يقو شخ ما 
م  ليت    الك حو أ

م الطبية    الك حو حالت
ات الطبية وير الوص    

خرين م ل ويت ات أ    بي وص
خرين م ل دة الي Medicaid العا ة الميديكيد  را بطا    إ

ل مايلي: ة مقا ا ر رسو  و عندما يقو مقد الرعاية الصحية 
تة  ا    المواعيد ال

رورية ير ال حوصات الطبية     ال
ية ا دمات ال    ال

وات كاو وال و ال سارا  است

ميــ  قديــم  ســيتم  ية  ســتو معاييــر خدمــات الصحــة الســلو Medicaid و امــ الميديكيــد  ــ بر  ً نــ مســج ا  إ
ايــا  ســارات المتعلقــة بالشــكاو و ت ــا ل ــ للحصــو علي ــ م ــا والتــ أ قــة علي مــ الموا دمــات التــ  ال
DWIHN عــل   يتروي وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ء  صــا بوحــدة خدمــة العمــ يــر يمكنــك الا وا ال
لتك مــن الإثنيــن إلــ الجمعــة مــن الســاعة  ــ ابــة علــ أ ــدو ل لــو متوا TTY                                  المم ــ النصــ  ا أو ال

 صباحًا إل  مساءً

ــ محاولــة واحــدة  ــ  ا ــ عمليــة الشــكاو والحصــو علــ المعلومــات التاليــة عبــر ال ــكوا المقدمــة  تبــ حالــة  يمكنــك 
ا ما يل  من المعلومات الت يمكنك الحصو علي ت صا واحدة  ة ا أو 
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سة  ــ المــ ــا  و الامت يمكنــك إبــ مســ دا  ــت ــاءة الا ــدرًا أو إ كــب احتيالاًــ أو  صًا مــا ير ــ عتقــد أ  نــ  ا  إ
البريــد  عبــر  ــك  او م ــا  إر أو   313.833.3502 ــم  الر علــ   DWIHN المتكاملــة  الصحيــة  وايــن  يترويــ  ــبكة  لــد 
  www.dwihn.org الإلكتــرو  ــ  المو علــ  ــا  عن الإبــ  أو   www.compliance@dwmha.com إلــ  ــ  الإلكترو
قر  ــا وا ة والامت ــ إلــ الجــو تقــا إلــ الأ ــم بالإ دمــات ثــم  مــة التبويــب لمقدمــ ال ــوق ع قــر  يســية ا حــة الر الص
و  دا يمكنــك الإبــ  ــت ــاءة الا ــدر وإ حــة يتــم منحــك خيــارات الإبــ عــن الاحتيــا وال ــ الص ــ  ــا  ــوق الامت

ورة أع  ويتك من خ أ من الطرق الم الكش عن 

كل سري ولا يجو الانتقا من رسا تقرير  يمكن 

ا  ــ ميشــي تــ العــا  ــرة إلــ مكتــب الم دا مبا ــت ــاءة الا ــدر وإ ــاو بشــ الاحتيــا وال ــا الإبــ عــن م ً يمكنــك أي
OIG)

www.michigan.gov/fraud تر عل الإ

مية اعات العم الر ر بعد  البريد الصو متو  855- MI-FRAUD                           م صا بالر الا

Office of Inspector General ت العا  مكتب الم الة إل   ا ر إر
PO Box 30062      

Lansing, MI 48909      

ــ حــو مــا حــد مــن  اصي لــك الت ــ  ــدر ممكــن مــن المعلومــات بمــا  ــر  ب ميــن أ ــد مــن  قديمــك الشــكو  عنــد 
الميــ  اريــ  و  Medicaid الميديكيــد  عريــ  ــم  ور ــم   ا ــم  ور ــم  عنوا لــك  ــ  بمــا  لــك  ــ  ــار 

ك ية بحوز عري يدين وأ معلومات أخر  للمست

ا ط مبادرا ا

الدعــم الــ يبعــ الأمــ  دمات ــاملة ومتكاملــة مــن ال DWIHN مجموعــة  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــد 
ــة مــن مشــا الــصحة  امن ــو مــن حــالات مت ــن يعا ي ــر ال ــا والشــبا والأ ــ الأ ــ يتلق ا ــم ال ــ الحك ــرو للتعا وي

ا رعاية يكو من  ية خدمات  درات وحالات صحية بد عا الم سية و الن

م على المجتمع قا
يكليــات وعمليــات  مــن  قــ  ــا التــ  ارة الن دمــات وإ قديــم ال ــ علــ  ر دمــات التــ  ــا علــ ال ــا رعايــة الأ ــ  ير

ابلة للتكي عل مستو المجتم اعمة و حتية  ات بنية  ات  وع

643 - 7283)
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مركزا على ا
مــي  حكــم رعايــة  ــ  ــراءات الت ــات والإ ــ السيا ــة إل ا ــا إ ال ــة أ ــ رعاي ــا القــرار  ــ ا ــياً  ا ورًا أ ــرة  لعــب الأ

م ا  مجتمع الأ

با  يقود ال
ـًـا  ا يشــم منــ الشــبا صو ــ ــم  ــ رعايــة حيا ــ صنــ القــرار  ور  ــ التمكيــن والتعليــم والحصــو علــ  للشــبا الحــ 

ا الصوت تما إل  مستدامًا ثم الا

ويا قافيا ول ا  متجاو
تماعيــة لــك  ويــة والا يــة والل قا ــات ال حتيا ــا بالنســبة ل وع ريــدة مــن  ات صلــة و ــ  دمــات  مــات والبرامــ وال إ المن

رة ر وأ

الصدما عالما 
ــد  يــن مــن الصدمــات التــ  ة للنا ــ عــ أو العوامــ المح قــا ال ــم  دمــات علــ  مــات والبرامــ وال عتمــد المن عندمــا 
تجنــب  عمًــا و ــر  كــو أ دمــات والبرامــ مــن أ  ــ ال تمكــن  دمــات التقليديــة لكــ  قديــم ال ــاليب  ــم أ ا ــ إلــ 

التعر للصدمات مرة أخر

يد من المعلومات  ا للحصو عل م رة الأ را المو الإلكترو لمبا
.https://www.dwihn.org/childrens-initutions

اء ع خدما ا
(HSW) يل اء من دعم الت ع رنام ا

ا  ــ ــ مــن  ــارات الت تســا الم ــ ا ــ النمــو  ــات  ــو مــن إعا يــن يعا ا ال ــ ــ مســاعدة الأ ــد إل امــ ي ــو بر
ب  HSW بمــو يــ  عــم الت ــاء  ــ المجتمــ يعمــ إع ة  دمــا والمشــار يــ الا ع ــم و يت تا م وإ ليت ــتق ي ا ســ
ين المســجلين  ة للمشــار ليــة ومجتمعيــة محــد يــر خدمــات من و ــر  تماعــ ل مــا الا ــو ال ا القســم c) 1915 مــن 
ICF/IID مســتو الرعايــة يعــم  نيــة  ــة ال و الإعا ا  ــ ــيطة ل ــ الرعايــة الو ــو إلــ مر ــد يحتا يــن  المعينيــن ال
ــة خــطة  حــ رعاي دمــات والدعــم  ــم ال قدي ــم  ــاء لعــا b) 1915 يت امــن مــ الإع HSW بالت ــ  ي عــم الت ــاء  امــ الإع بر
ــب  يترويــ وايــن DWMHA بمو ــ  ســية  ــة الصحــة الن ي  PIHP ــ  ــ الداخلييــن مســبقة الد الرعايــة الصحيــة للمر
دمــات  يدين مــن ال ــ خطــة المســت ــا  حديد MDHHS ويجــب  ا  ــ ميشــي ية  ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال عقــد مــ إ

PCP طيط المتمحور حو الش  ا من خ عملية الت طوير م  الت 

: لا يجب  ل م ل يكو الط

يو عل العمر د  و ا ولا  و ميشي ا و محد   ما  ة  النمو     يكو لدي إعا
Medicaid يد  مين الميديد ام  ً  بر ً ومسج    يكو م

ة مجتمعية و يقيم  بي ة مجتمعية أو     يقيم  بي
ات   و الإعا ا  يطة ل ة للرعاية الو خو منش دمات م  لك مستو معين من ال    يتطلب بدلاً من 

ICF/IID نية     ال
و  ا  يطة ل ة للرعاية الو HSW بدلاً من خدمات منش ي  عم الت اء  ة  إع    اختيار المشار

ICF/IID نية  ال ات      الإعا
رياً HSW واحدة عل الأ  ي  عم الت اء     وبمجر التسجي احص عل خدمة إع
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ليــة للحــصو  و معاييــر الأ يــن يســتو نيــة ال ــات التنمويــة ال و الإعا ا  ــ ــرة ل دمــات المتو شــم مجموعــة ال
HSW الدعــم المعيشــ المجتمعــ المعــدات الطبيــة المحســنة خدمــات الصيدلــة المحســنة  يــ  عــم الت ــاء  علــ إع
صية  ــتجابة الشــ ــا الا نــ خــار المنــ  يــر الم يــ  دمــات الت ــر الســل وال يــة التدريــب الأ ت البي التعديــ
تــة  يــ المدعــو الرعايــة الم PDN التو اصــة  دمــة ال نيــة ممــر ال دمــات الســابقة الم PERS ال للطــوار 

نسي الدعم و

ار  است م  ة (IDD) ق ني ة ال عاق وي ا ن  خا م ش ا ل ي الخدم ع مقدم مي ن  ر م ل (HSW) متوف ي م الت اء دع ع
منس الدعم الخا 

:(CWP) ا ط اء المنزلية والمجتمعية ل ع رنام خدما ا

ليــة والمجتمعــية  المن دمــات  ال مويــ   Medicaid يــد  الميديد ميــن  امــ  لبر  CWP ــا  ل ــاء  الإع امــ  بر يتيــ 
ليــن للحصــو عل  ــوا م ــم عن 18 عامًــا عندمــا لا يكو قــ أعمار يــن  أو التنمويــة ال نيــة و ــات ال و الإعا ــا  ل

Medicaid يد  دمات الممولة من الميديد ال

: لا يجب  ل م ل يكو الط

ن   ا وأ يكو  و ولاية ميشي ا و محد   ما  ة  النمو  او إعا نية و ة     يكو يعا من إعا
ي    أ من 18 عامًا ويحتا إل خدمات الت

و   عيين الوص القا م  ار ال  اً أو م أحد الأ و ا ة أو بالتبن  الوالدا بالولا    يكو مقيمًا م الوالد 
ير رعاية التبن للط ا بشر ألا يتم الد للقريب لتو ين ولاية ميشي وا ب     بمو

ة  ا نية  بسبب  ات ال و الإعا ا  يطة ل ة للرعاية الو ع  منش طر و اً ل    يكو معر
و   ا  يطة ل ة للرعاية الو ق الدعم المطلو أو أ الط يقيم حالياً  منش    رعاية الط و

ب يمكن أ يعو إل بيت عم مجتمع منا نية  ولكن من خ  ات ال    الإعا
ة من لة مكو ر إلي عل أ عا Medicaid عندما ين يد  مين الميديد ام  رة أعل من حدو بر خ الأ    يكو 

Medicaid يد ام الميديد ً لبر خ الوالد مما يجعل م اء  يع التقد بطلب للحصو عل الإع     واحد 
يلية   ً للحصو عل خدمات الع الصحية والت يكو م شير إل أ  ية  ي كرية أو و يو     يكو لدي 

ات   و الإعا ا  يطة ل ة للرعاية الو عالة المقدمة عل مستو الحصو عل الرعاية من منش    وال
ا ا ب ارات م الاحت تسا الم ا  ا يلية لمساعدة الأ دمات الت صميم ال م  نية      ال

ات   امة بنجا  المن والبي زمة ل ية ال ارات التكي تماع والم ا والاخت الا حسين ية و ا    للمساعدة ال
دمات الصحية   ام التدريب والع وال ي القو والمتنا لبر    المجتمعية يشم الع النشط التن

تسا   تسا الط لا عليم ا حو  و مو  عا  ات الصلة إ الع ال دمات  صصة والعامة وال    المت
قدا   حدار أو  لية ومن أو إبطاء الا تق قرير المصير والا در ممكن من  بر  زمة لك يعم ب يات ال    السلو

ي الحال الأ    الو الو

CWP الدعم  ا  ــ ــاء ل امــ الإع ليــة لبر و معاييــر الأ يــن يســتو ــا ال ــرة ل دمــات المتو شــم مجموعــة ال
ــابقًا  المعــرو  ــر  الأ التدريــب   EAAS يــة  البي الوصــو  ولة  ــ ــات  كيي المحســن  النقــ  للمجتمــ  المعيشــ 
دابيــر الحمايــة والرعايــة  ية  الســلو سية دمــات العــ الن ــابقًا ب المعــرو  لــ  يــر العا دمــات التعليميــة التدريــب  بال
يــ والعــ  ــيق التر المو صصــة  دمــات المت صصــة ال ــازة المعــدات واللــواز الطبيــة المت تــرة الإ شــم  لا  تــة  الم

ة المالية ا ارة المالية  خدمات الو الطبيع بالتدليك وخدمات الإ
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دمة  ة خ م ي ومن ز التو عــة وايــن و مرك ــ مقا ــا والشــبا  ــاء ل دمــات خدمــات الإع ثــة مــن مقدمــ ال يقــد ث
يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  صــا بشــبكة  ــ الا يــد مــن المعلومــات ير ة لم ة المجتمعي ا المعي ي وخدم الح

ا  رة الأ I/DD  مبا نية والتنموية  ات ال رير  الإعا لب التحد إل أخصا  (DWIHN و

(SED) ي الخط طرا العاط الا اء للمصا  ع رنام ا
ــولاية  ــة ال ــة خط طي ــ  ــات إل ا ــينات أو إ حس ــن  ــارة ع ــو عب ك ــات  SED خدم ــر طي ــ ال ــرا العا ط ــاء الإ ــر إع يو
قــو   SED طــير ــ ال طــرا العا ــو مــن الإ يــن يعا ــن 20 عامًــا وال ــا حتــ  Medicaid  ل ميــن الميديكيــد  لت
SED من  ــ خطيــر  طــرا عا ــو مــن ا ــاء لمــن يعا امــ الإع ي بر MDHHS بتشــ ية  ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال إ
طــرا  ــو مــن ا ــاء لمــن يعا امــ الإع CMHSP’s إ بر ســية المجتمعيــة  يــ عقــو مــ برامــ خدمــة الصحــة الن و خــ 
الات  ة مــ و CMHSP بالشــرا ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن امــ يديــر بر ــو بر  SED ــ خطيــر  عا
ين  ــ ــا ال صصــة ل SED م ــر  ــ خطي طــرا عا ــو مــن ا ــاء لمــن يعا امــ الإع المجتمــ الأخــر وإ خدمــات بر
ة  م مــرات متعد نســيب ــم  يــن  طــر الدخــو إلــ المستشــ أو ال يــن ل SED والمعر ــ خطيــر  طــرا عا ــو مــن ا يعا
ــا علــ الشــا  ــ الح يــة مــن أ ا خدمــات إ عم يــر  و ــة إلــ  كــو بحا ت التــ  ــ ــم بعمــر الشــبا العا ور رعايــة أو  إلــ 

وإبقاء  المن

: لا يجب  ل م ل يكو الط

ن اء حت  ام الإع اء أولاً ولكن يمكن البقاء  بر ام الإع بول  بر    يكو عمر أ من 18 عامًا عند 
لية الأخر اء متطلبات الأ تي م ا ا      21 عامًا إ

  TCW مر من المحكمة  و إما مقيم م ب ار رعاية و بالتبن أو يقيم   ة    يكو مقيماً م الوالدين بالولا
PCW مر من المحكمة  م ب ا    أومقيم 

ا أو   سية ل MDHHS الحالية لمستش الأمرا الن ية  سا دمات الإ ارة الصحة وال    يستو معايير إ
سية التاب للولاية خا إل مستش المعالجة الن طر الإ ين ل    المعر

يجب أ يكو لد الط أحد العناصر التالية عل الأ
ديد سية  مات وأعرا     ع

ا اليومية المستقلة ية والو ا    مشا  الرعاية ال
خرين ية إلحاق الأ بالن أو با    إمكا

تطلب الرعاية سية العامة المصاحبة الت  وية أو الحالة الن الأ درات ات بسبب الم اع    م
ي الأول سية  التش كو الحالة الن درات يجب أ  ا يتعا الم ا     اعتبار خا إ

دا   ت ية با ي حديد المعايير الو يتم  در عل العم  المجتم  ع  ية خطيرة  ي ًا و يو ر  د أ    
ة  ب المدر ي لمرحلة ما  CAFAS أو مقيا التقييم الو قين  ا والمرا ي ل    مقيا التقييم الو

PECFAS ولة المبكرة     والط
 90  CAFAS قين  ا والمرا ي ل ة مقيا التقييم الو ر نة أو أ إ  ا بعمر 12  ل      

ر أو أ      
 CAFAS قين  ا والمرا ي ل ة مقيا التقييم الو ر نة أو أ إ  ا بعمر 18-13  ل      

ر أو    120      
ب  ي لمرحلة ما  عة من مقيا للتقييم الو ات مر ر نوات  ن 3 إل 6  ا من  ل      

اء  يات إي لو رع  أحد المجالات التالية عل الأ  PECFAS ال ولة المبكرة  والط ة   المدر      
خرين جا ا يات  التواص أو السلو كير العوا الت ا الن الم      

SED حت ولو ا  طرا عا خطير  و من ا اء لمن يعا ام الإع يمكن للشبا البقاء بر      
ب  ي لمرحلة ما  CAFAS أو التقييم الو قين  ا والمرا ي ل م  التقييم الو ا ر      

1 ا لمدة عا واحد عة خ الالت PECFAS مر ولة المبكرة  ة والط المدر      
من  اء ل ع رنام ا و عل  ن للحص لي ر م ي م   (IDD) ة و تنموي ة  ني ة  عاق ن  و م ن يعان ي با ال ّ ال ة:  ملا

.(SED) ي خطير طرا عاط يعانو من ا
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دمــات والدعــم  حــد ال  IPOS ــاملة  يــة  ر ــ خطــة خدمــة  يجــب أ يكــو لــد  
IPOS مــن خــ  ــاملة  يــة  ر طويــر خطــة خدمــة  لتــ يتــم  ــو وعا ــيحص عليــ  الــ 
ولاً عــن  ــ منســ خدمــات يكــو مســ طيــط الشــام يجــب أ يكــو لــك  عمليــة الت
ــرة  ــ والأ ــن الط و ع ــ ــ المس ري ــم ال ي ن ــط و طي ــد و حدي ــ  ــرة  الأ مساعد
ً عــن متابعــة  ــ دمــات  قديــم ال نســي  IPOS و ــاملة  يــة  ر طويــر خطــة خدمــة  و
ــرا من  ــرة ب ــ والأ ــم مــ الط ــم المنت واصل ء مــن  جــ ــ  مة الط ــ صحــة و

ري المجتمع ال

ــ  طــرا عا ــو مــن ا ــاء لمــن يعا امــ الإع ليــة لدخــو بر ســتو معاييــر الأ ــرة التــ  دمــات المتو شــم مجموعــة ال
ــا التدريــب عل  يــة ل يــة الرعايــة الع شــطة الع ــرة والتدريــب الأ عــم الأ SED  مــا يلــ الشــمولية الراحــة  خطيــر 
مة الليليــة والتدريــب عل  عــم الصحــة والســ ــ الليلــ  يــم الع تقاليــة الم دمــات الا ليــة ال يــر العا ليــة -  الرعايــة المن

رية لية الأ الرعاية المن

:(SED) ي خط طرا عاط اء لمن يعانو من ا ع رنام ا ا  و خدم مقدم

Black Family Development Inc.
2995   

  48202

Development Centers Inc.
  

  48219

Southwest Counseling Solutions
  

  48210

  
  

  48201 
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د ا للتو ي م الميديكيد  مي منافع ت

ا  ــ ــ الدمــا  لا يعــر العلمــاء حتــ ا مــا الــ يســبب  جــة عــن مشــكلة  ا ــ النمــو  ــة  ــو إعا  ASD يــ التوحــد  طــرا  إ
تماعيــة  ــارات الا ــ الم ــا مــن مشــا  ــ الن ــة يمكــن أ يعا تل اء الشــ بطــرق م ــ أ ــر عل ث ــ يمكــن أ ي طــرا وال الإ
طــرا  ــياء يبــدأ ا اعــ مــ الأ تبــا أو الت ــة للتعلــم أو الا تل ــا م ً ر ــا  ً ا أي ــ ية والتواصليــة يمتلــك العديــد مــن الأ والســلو
يــ  طــرا  ــوا حيــاة الشــ يمكــن أ يقــو الشــ المصــا با ولــة المبكــرة ويســتمر  ASD خ مرحلــة الط يــ التوحــد 

ASD بما يل التوحد 

رًا ب عمر 12  م  ما م ب ا تجابة عند منا    عد الإ
رًا ب عمر 18  رية  ا الت    عد لعب ألألعا 

ر صا بالعين ويريد أ يكو بم راء الا جنب إ    
اصة م ال خرين أو التحد عن مشاعر م مشاعر ا    يكو لدي صعوبة  

   يكرر الكلمات أو العبارات مرات ومرات
لة المطروحة ة بالأ ا ع ابات ليس ل    إعطاء إ

ة ي ييرات الط عا من الت    يبدو علي الإ
و ص إل حد ال مور  تما ب    لدي إ

ر وا م بشك  س م أو الل حو أ سام حريك أ م  يدي ة ب ر    يقومو بالر
ا م ب ريقة إحسا ا أو  كل ا   عم ا  حت ياء أو را ا الأ بدو ب جا الطريقة الت  ة  ير معتا عا  و أ م ر    لدي

لية ا

ين ا ال ABA ل حلي السلو التطبيق  ا ا خدمات  قد ولاية ميشي

ASD ي التوحد  طرا  ي ا ش م     لدي
نة م مابين 21-0     عمر

Medicaid ام الميديكيد  من بر لين  م م    
رورة الطبية و معايير ال    يستو

لو التطبيقي و تحليل الس ما 

ــ  ــة وإيجابيــة  ا ييــرات  ــة لإحــدا  تل قنيــات م د  ــ علــ الســلو يســت ــ ير ــو ع مك  ABA حليــ الســلو التطبيقــ 
ــك  ــيكو ل  ASD ــد  ــ التوح ي ــرا  ط ــة لا ي مو ــ  ــ  ــة الت التقييدي يات المتكررة ــلو ــ والس تماع ــ الا اع ــ والت التواص
ــا  ار ــارات المطلوبــة إلــ خطــوات يمكــن إ ــا الم ي قســم  ABA حيــ  حليــ الســلو التطبيقــ  يــة لــع  ر منتســب مســج خطــة 
ــ  ــرة  دمــة المبا ــاعات ال طــاق ومــدة  لــك  ــ  ــ بمــا  يــة لــك  ر ــات ال صميــم  خطــة لتلبيــة الاحتيا ــم  ا  دريســ ليتــم 
ــ أو  ــ المن ــا  ــا إم قديم ــن  ــة ويمك ــات مك دم ــ ال ــو  ك ــ  الوص ــاق الوالدين ــة وا ــرورة الطبي ــ ال ًا عل ــا ــبو اعتم الأ
ــم  ــد م ق ــر  عتب ــا  ــ لأ الوص ة الوالدين ــار ــب ومش دري  ABA ــ  ــلو التطبيق ــ الس حلي ت  ــدخ ــن  م ت ــ  ة أو المجتم ــا العي

ارات ة عل الم ومحا

ــ الطبيــب  ب ــ مــن  ــم إحالت ت ــ  ــيحتا الشــ إل (ABA) ي لو التطبيق ل الس ا  تحلي و  خدم ة الو ي كي
صــا  ــة مــن خ الا ــ العملي ــدء  ــ ب  DWIHN ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــد  ــ الوصــو ل يمكــن أ يســاعد مر
يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــ التوحــد لشــبكة  يــة حــو منا ا إ ــور علــ معلومــات  ــم  يمكــن الع بالر

(DWIHN عل المو الإلكترو 

                                                           

ا الحالا المعقد دار مل

يــن يمكــن  ليــن ال ا الم ــ ــات الحــالات المعقــدة ل ارة مل امــ إ DWIHN بر يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــد 
ا  ــ ــاعدة الأ ــ مس ــدة إل ــالات المعق ــات الح ارة مل ــ إ ام ــد بر ــات ي دم ــة وال ــ للرعاي ــي المك ــن خ التنس م م ــاعد مس

زمة دمات والموار ال ية معقدة عل التواص م ال لو رو صحية  و من  ين يعا ال

قــو بالتنســي  ــاملة والتــ  طويــر خطــة رعايــة  ــ  ك  ــر ــرا أ ــب معــك أو مــ أحــد أ ــيعم مديــر ملــ الحالــة المعقــدة عــن 
لما يل

ارة مل الحالة وية إ ارة الأ الع إ ية  دمات الع    ال
ا الدعم خدمات الدعم الأخر يما يتعل بالمر التنسي م  الدعم  التعليم تماع  -الا س    الدعم المجتمع والن

ية تصين بالحالة السلو باء الم تصين بالحالة الطبية والأ باء الم نسي الرعاية بين الأ    
طيط للحياة شطة الت التعا أ زمات راء و خطة ل عم الن ة     خدمات التعا والمرو

ية الأخر ا ات الأ و الإحتيا ية م و ا ب     خدمات أخر حسب ما ينا

ارة مل الحالة المعقدة ام إ دا بر أ
اء تقا إل مرحلة الش    الا

ية ي الصحة والعا ع    
ية و التمكين ا ة من خ مبدأ الرعاية ال    بناء المرو

ارة مل الحالة المعقدة ام إ معايير القبو  بر
دمات ة من ال ا ر  تطلب مستو أعل وأ ية معقدة  لو و حالات صحية     و

ية رًا الما  12 ية عل مد الإثن عشر  دمات الصحية السلو دا المك لل ت اري الا    
طوع و  ام  ام حي أ البر عالة  البر ة ال تعدا للمشار    الا

ــ  ير ــا بنــا  ارة الحــالات المعقــدة ال امــ إ يد مــن بر ســت ــو  ســتو المعاييــر و ك  ــر ــرا أ ــك أو أحــد أ عتقــد أ نــ  ا  إ
ــ  ــو عل ــ  للحص ــد الإلكترو ــ البري ــ عل ــد الإلكترو ــر البري ــلتنا عب ــم  أو مرا ــا بالر ص الا
ة معــك  ــات الحــالات المعقــدة لدينــا إلــ الشــرا ارة مل ريــ إ ــاء يتطلــ  ع ـًـا ل امــ مجا ا البر ــ قديــم  يــد مــن المعلومــات يتــم  م

ية ري التعا والصحة والعا لتك عل  را عا أو م أ

تنسي الرعاية

اصــة بــك مــ  ية ال نســي الرعايــة الصحيــة الســلو  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ريــد  دمــات  ة ال ــو لتحســين 
نســي رعايتــك الصحيــة  ــ  ينب ــدرات  ــ الم عا ــا خدمــات  ً تلقــ أي نــ  ا  يــة إ تــم بصحتــك البد مقــد الرعايــة الطبيــة الــ ي

دمات لك ال سية م  الن

ــ الأعــرا  ي ــ  ــ التعا رصــك  ــك يحســن  ــ ع ين  دمــات المشــار ميــ مقدمــ ال ــ التنســي مــ  رًا عل ــا كــو  أ 
يــة  مــا إمكا إصــدار معلومــات ل يــ علــ  شــجعك علــ التو لــك  ا ل عيشــ ريــد أ  ــك علــ عيــ الحيــاة التــ  در اء و حســين الأ

دمة يدة م مقدم ال ك الصحية الم مي معلوما ة  مشار

) (رقم مجاني) عل الرقم 800.241.4949  مركز آكسيس (  ل طبيب فاتصل  ا لم يكن لدي طبيب وتحتا 
مساعدت في الحصو عل مزوّد طبي و  وسيقو المو
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د ا للتو ي م الميديكيد  مي منافع ت

ا  ــ ــ الدمــا  لا يعــر العلمــاء حتــ ا مــا الــ يســبب  جــة عــن مشــكلة  ا ــ النمــو  ــة  ــو إعا  ASD يــ التوحــد  طــرا  إ
تماعيــة  ــارات الا ــ الم ــا مــن مشــا  ــ الن ــة يمكــن أ يعا تل اء الشــ بطــرق م ــ أ ــر عل ث ــ يمكــن أ ي طــرا وال الإ
طــرا  ــياء يبــدأ ا اعــ مــ الأ تبــا أو الت ــة للتعلــم أو الا تل ــا م ً ر ــا  ً ا أي ــ ية والتواصليــة يمتلــك العديــد مــن الأ والســلو
يــ  طــرا  ــوا حيــاة الشــ يمكــن أ يقــو الشــ المصــا با ولــة المبكــرة ويســتمر  ASD خ مرحلــة الط يــ التوحــد 

ASD بما يل التوحد 

رًا ب عمر 12  م  ما م ب ا تجابة عند منا    عد الإ
رًا ب عمر 18  رية  ا الت    عد لعب ألألعا 

ر صا بالعين ويريد أ يكو بم راء الا جنب إ    
اصة م ال خرين أو التحد عن مشاعر م مشاعر ا    يكو لدي صعوبة  

   يكرر الكلمات أو العبارات مرات ومرات
لة المطروحة ة بالأ ا ع ابات ليس ل    إعطاء إ

ة ي ييرات الط عا من الت    يبدو علي الإ
و ص إل حد ال مور  تما ب    لدي إ

ر وا م بشك  س م أو الل حو أ سام حريك أ م  يدي ة ب ر    يقومو بالر
ا م ب ريقة إحسا ا أو  كل ا   عم ا  حت ياء أو را ا الأ بدو ب جا الطريقة الت  ة  ير معتا عا  و أ م ر    لدي

لية ا

ين ا ال ABA ل حلي السلو التطبيق  ا ا خدمات  قد ولاية ميشي

ASD ي التوحد  طرا  ي ا ش م     لدي
نة م مابين 21-0     عمر

Medicaid ام الميديكيد  من بر لين  م م    
رورة الطبية و معايير ال    يستو

لو التطبيقي و تحليل الس ما 

ــ  ــة وإيجابيــة  ا ييــرات  ــة لإحــدا  تل قنيــات م د  ــ علــ الســلو يســت ــ ير ــو ع مك  ABA حليــ الســلو التطبيقــ 
ــك  ــيكو ل  ASD ــد  ــ التوح ي ــرا  ط ــة لا ي مو ــ  ــ  ــة الت التقييدي يات المتكررة ــلو ــ والس تماع ــ الا اع ــ والت التواص
ــا  ار ــارات المطلوبــة إلــ خطــوات يمكــن إ ــا الم ي قســم  ABA حيــ  حليــ الســلو التطبيقــ  يــة لــع  ر منتســب مســج خطــة 
ــ  ــرة  دمــة المبا ــاعات ال طــاق ومــدة  لــك  ــ  ــ بمــا  يــة لــك  ر ــات ال صميــم  خطــة لتلبيــة الاحتيا ــم  ا  دريســ ليتــم 
ــ أو  ــ المن ــا  ــا إم قديم ــن  ــة ويمك ــات مك دم ــ ال ــو  ك ــ  الوص ــاق الوالدين ــة وا ــرورة الطبي ــ ال ًا عل ــا ــبو اعتم الأ
ــم  ــد م ق ــر  عتب ــا  ــ لأ الوص ة الوالدين ــار ــب ومش دري  ABA ــ  ــلو التطبيق ــ الس حلي ت  ــدخ ــن  م ت ــ  ة أو المجتم ــا العي

ارات ة عل الم ومحا

ــ الطبيــب  ب ــ مــن  ــم إحالت ت ــ  ــيحتا الشــ إل (ABA) ي لو التطبيق ل الس ا  تحلي و  خدم ة الو ي كي
صــا  ــة مــن خ الا ــ العملي ــدء  ــ ب  DWIHN ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــد  ــ الوصــو ل يمكــن أ يســاعد مر
يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــ التوحــد لشــبكة  يــة حــو منا ا إ ــور علــ معلومــات  ــم  يمكــن الع بالر

(DWIHN عل المو الإلكترو 

                                                           

ا الحالا المعقد دار مل

يــن يمكــن  ليــن ال ا الم ــ ــات الحــالات المعقــدة ل ارة مل امــ إ DWIHN بر يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــد 
ا  ــ ــاعدة الأ ــ مس ــدة إل ــالات المعق ــات الح ارة مل ــ إ ام ــد بر ــات ي دم ــة وال ــ للرعاي ــي المك ــن خ التنس م م ــاعد مس

زمة دمات والموار ال ية معقدة عل التواص م ال لو رو صحية  و من  ين يعا ال

قــو بالتنســي  ــاملة والتــ  طويــر خطــة رعايــة  ــ  ك  ــر ــرا أ ــب معــك أو مــ أحــد أ ــيعم مديــر ملــ الحالــة المعقــدة عــن 
لما يل

ارة مل الحالة وية إ ارة الأ الع إ ية  دمات الع    ال
ا الدعم خدمات الدعم الأخر يما يتعل بالمر التنسي م  الدعم  التعليم تماع  -الا س    الدعم المجتمع والن

ية تصين بالحالة السلو باء الم تصين بالحالة الطبية والأ باء الم نسي الرعاية بين الأ    
طيط للحياة شطة الت التعا أ زمات راء و خطة ل عم الن ة     خدمات التعا والمرو

ية الأخر ا ات الأ و الإحتيا ية م و ا ب     خدمات أخر حسب ما ينا

ارة مل الحالة المعقدة ام إ دا بر أ
اء تقا إل مرحلة الش    الا

ية ي الصحة والعا ع    
ية و التمكين ا ة من خ مبدأ الرعاية ال    بناء المرو

ارة مل الحالة المعقدة ام إ معايير القبو  بر
دمات ة من ال ا ر  تطلب مستو أعل وأ ية معقدة  لو و حالات صحية     و

ية رًا الما  12 ية عل مد الإثن عشر  دمات الصحية السلو دا المك لل ت اري الا    
طوع و  ام  ام حي أ البر عالة  البر ة ال تعدا للمشار    الا

ــ  ير ــا بنــا  ارة الحــالات المعقــدة ال امــ إ يد مــن بر ســت ــو  ســتو المعاييــر و ك  ــر ــرا أ ــك أو أحــد أ عتقــد أ نــ  ا  إ
ــ  ــو عل ــ  للحص ــد الإلكترو ــ البري ــ عل ــد الإلكترو ــر البري ــلتنا عب ــم  أو مرا ــا بالر ص الا
ة معــك  ــات الحــالات المعقــدة لدينــا إلــ الشــرا ارة مل ريــ إ ــاء يتطلــ  ع ـًـا ل امــ مجا ا البر ــ قديــم  يــد مــن المعلومــات يتــم  م

ية ري التعا والصحة والعا لتك عل  را عا أو م أ

تنسي الرعاية

اصــة بــك مــ  ية ال نســي الرعايــة الصحيــة الســلو  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ريــد  دمــات  ة ال ــو لتحســين 
نســي رعايتــك الصحيــة  ــ  ينب ــدرات  ــ الم عا ــا خدمــات  ً تلقــ أي نــ  ا  يــة إ تــم بصحتــك البد مقــد الرعايــة الطبيــة الــ ي

دمات لك ال سية م  الن

ــ الأعــرا  ي ــ  ــ التعا رصــك  ــك يحســن  ــ ع ين  دمــات المشــار ميــ مقدمــ ال ــ التنســي مــ  رًا عل ــا كــو  أ 
يــة  مــا إمكا إصــدار معلومــات ل يــ علــ  شــجعك علــ التو لــك  ا ل عيشــ ريــد أ  ــك علــ عيــ الحيــاة التــ  در اء و حســين الأ

دمة يدة م مقدم ال ك الصحية الم مي معلوما ة  مشار

) (رقم مجاني) عل الرقم 800.241.4949  مركز آكسيس (  ل طبيب فاتصل  ا لم يكن لدي طبيب وتحتا 
مساعدت في الحصو عل مزوّد طبي و  وسيقو المو
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خ التخطيط المرتكز على ال

طيــط  الت يــة أو الــع  ر دمــة ال خطــة ال دمــة  ية أو ال يــة لدعــم الصحــة الســلو ر دمة لتصميــم خطتــك ال ســم العمليــة المســت
ا للصحــة  ــو ميشــي ا ــب  ــو حقــك المحمــ بمو  PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر PCP الت كــ علــ الشــ  المر

سية الن

طيط المسب عندما بدأ العملية بالت
ــرا  ــ أ PCP م ــ الشــ  كــ عل طيــط المر تماعــات الت ــ ا ــرًا  ــ أ يكــو حا ــب  ر بــك  ا ــ  ــد مــن إل حدي    يتــم 

ا بك دمة ال و ال ين من م م المو اء ومن  لة أو  الأصد العا
ك عل الش طيط المر تماعات الت تعقد ا حديد مت وأين     يتم 

ا م تماعات و ة  الا ك عل المشار ا لمساعد حتا د  حديد المساعدة الت     يتم 

و يتم مايل ك عل الش  طيط المر أثناء الت
مك مالك وأح الك عن     

ا حقيق ريد  دا أو النتا الت  طوير الأ ية  ي ة     معر
حتا دمات أو الع ال  ا القرار بش الدعم أو ال    ا

دمة ب  أ يكو مقد  ال ر ا القرار بش من ال     ا
دمة و ا إل ال ي حتا  ا القرار بش عد المرات الت     ا

دمة قديم ال حديد مكا     

راء  ت  ي وق ا ف يض لوكية  ة الس ة الصحي ي الرعاي ار مقدم ي اختي ة  لدي الح ف ن الولاي ة وقواني يدرالي ن ال ب القواني مو
صول عل  ن  د م ك ا  الت ة الخ د الخدم ب عل مق نويا يج ل س ق و عل ا خ (PCP) و ز عل ال ط المرتك التخطي

طيتها ا ويتم ت بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) لكل دعم وخدمة تتلقا ة المقدر ل التكل صل  يا م

تلقــا  دمــات أو الــع الــ  ــعور بشــ الدعــم أو ال خــر التعبيــر عــن  ــ  ــيطلب منــك مــن و دمــات  لقــ ال ــ  بــدأ  بعــد أ 
 PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر ديــد للت تمــا  ــ عــن ا ــ أ و ســ  ــ أ  ييــرات لديــك الحــ  ــراء أ  ا يلــ إ ا  ومــا إ

اصة بك  IPOS ال ية الشاملة  ر دمة ال يير خطة ال ريد التحد عن  ن  ا  إ

ــ  طلــب مــن  ــ يمكنــك أ  ا معنــا أ ــ  PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر التنســي المســتق لعمليــة الت ــ  لديــك الحــ 
ــ الاختيــار مــن بيــن  اصــة بــك لديــك الحــ  PCP ال كــ علــ الشــ  طيــط المر تماعــات الت ــراء ا و خدمــة إ ــ مــ يــر مو خــر 
ــا  ريد ــو الأمــور التــ  ــم  تمــا و وعــات الا طيــط لمو ــيجتم المنســ المســتق معــك للت ريــن  المنســقين المســتقلين المتو
يــن يعملــو معــك أو مــن خدمــة  يــن ال طلــب مــن المو يمكنــك أ  ــا بالتنســي المســتق  تمً ــ م ن ا  ــا إ ــد التحــد عن ري ولا 

يدًا من المعلومات DWIHN م يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء لد  العم

ي المستقلّ و التنس  ما 
ــ خطــة  ــاء الحصــو عل ــة أو الأع ســية المجتمعي يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ــرا ال ــة الأ ا يحــ لكا يــن ميشــي وا ــب  بمو
ــات  شــم الحا PCP التــ  كــ علــ الشــ  طيــط المر دا عمليــة الت ــت ة با ــم والمنشــ اصــة ب IPOS ال يــة  ر دمــة ال ال
ــ بــ  ــ  DWIHN بتعييــن أو اختيــار  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ســم  ــر  ــ بم ريــدة لــك  بــات ال والر

ك عل الش مع طيط المر ا عملية الت م المنس المستق لإر

التنسي المستقلّ من يقو 
ــارات والقــدرات علــ  تــار مدربــاً ويتمتــ بالم اليــة يكــو الشــ الم تــار مــن الناحيــة الم يقــو بالتنســي المســتق الشــ الــ 
حقــ  يــ مــن الممكــن أ  كيــر والتحــد عــن  ــ الت ين مــن أ ــوا مشــار ــ أ يكو ــب  ر يــن  خريــن ال ا ا ــ العمــ معــك ومــ الأ

ريدة ك ال با ك ور ا حا

تخدا منسّ مستقل ا يجب اس لما
يقو المنس المستق بالأمور التالية

ك ا ك وحا و قا     يحد 
م سم و د من أ     يت
مة تماعات منت    يبق الا

دمات المجتمعية المتاحة    يحد الموار وال
وات للكش عن خططك د الأ    يست

ا تماعات ويبل عن شات  الا    يسج المنا

ور على منسّ مستقلّ كن الع كيف 
م  صا عل الر DWIHN من خ الا يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء لد  ارة خدمة العم ك التواص م إ مكا    ب

.www.dwihn.org عنا عل 1.888.490.9698 أو زيارة مو
حة المنسقين المستقلين أو لي المور للحصو عل لا    زر 

.https://ddi.wayne.edu/ifmap ا عل ية  ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال ا ب    ابح  المو الإلكترو ال

خ ا والخطة التي ترتكز على ال ط ا

 SED ــ خطيــر  طــرا عا I/DD أو ا نمويــة  نيــة و ــات  ــو مــن إعا يــن يعا ــم عــن 18 عامــاً وال قــ أعمار يــن  ــا ال يملــك الأ
ــ الشــ  كــ عل ــط المر طي ــدر الت لــك يجــب أ ي PCP مــ  ــ الشــ  كــ عل ــط المر طي ــ الت ــ الحصــو عل ــاً الحــ  أي
الأوصيــاء  الوالديــن أو الوصــ  ــرا الوالــد  ــيتم إ ــا  مل ــرة ب ثــر علــ الأ دمــات  ــرة وحقيقــة أ الدعــم وال ميــة الأ (PCP أ
ــ  ــرة  ــ الأ ة عل ــ ك ــة المر الممار دا  ــت PCP با ــ  ــ الش ــ عل ك ــط المر طي ــب و الت ــط المس طي ــ الت ــا  ــ الأ عل

م  ال دمات والع لأ قديم الدعم وال

(PCP) خ ناء التخطيط المرتكز على ال طيتها  ت ت وعا التي  المو

ســ 2 خطــة الأزمــة  ــات المســبقة للطــب الن ي ــيتم إخبــار بمــا يلــ 1 التو  PCP ة علــ الشــ  كــ طــة المر ــ ال أثنــاء و
ق  ا عل الإ طوير ا أو عد  ميع ا أو  طوير أ من ا لديك الح  اختيار  ر إل الوص أ ا قرير المصير  و 3 

ــك  ارة حيا ــ إ ــ مشــا  وا ا بــدأت  ــرة إ قديــم رعايــة مبا ــد خطــة الأزمــة إلــ  خطــة أزمــة  ــ  ــا و ً ة- يحــ لــك أي م ة ا خط
ــ  ــب  ر خريــن حــو مــا  ــات ل ي ــر خطــة الأزمــة المعلومــات والتو و ســك  ــا القــرارات والإعتنــاء بن ر علــ ا ــا يــر  أو أصبحــ 
لــة رعايــة  ويــة الم ــم الأ صــا ب يــن يجــب الا ــار ال ــاء أو الأ لــك الأصد لــة علــ  ــ حــدو الأزمــة مــن الأم ــ و القيــا بــ 

ير وا ة أو ال ات الألي ا الحيوا الأ

الوصيــة  يــ المســب  ــم للرعايــة الصحيــة التو ــم الدا يــ الر ــم التو ــا ب ً ــا أي ة) - يشــار إلي ي بقة (الو ة المس ا الطبي يه التو
ــا مــا يلــ الوصايــا  ا مــن بعــ القــرارات التــ يمكنــك ا ت لة رعايتــك  ــ مســ ــك  با ا لإخبــار النــا بر دام ــت اة يمكنــك ا ــو أ
رًا علــ التعبيــر  ــا ــا  ي ــرو التــ لــم يعــد  ــ ال ــ الطبــ  يمــا يتعلــ بع ــ  با ــا ر ي بــ الشــ ويبيــن  كتــب مــن  المعيشــية 
CPR عنــد  ــو  عــا القلبــ الر شــير إلــ أ الشــ لا يجــب أ يتلقــ الإ عــا القلــب  قتــة المســبقة  أو أوامــر عــد إ عــن موا

اء سجة أو الأع لب أو القرارات المتعلقة بالتبر بالأ و 

ي  س ي الن التو ا الحصــو علــ  ــو ولايــة ميشــي ا ــب  يــن بمو ي - يحــ للبال س ب الن ة) للط ي ب (الو ي المس التو
ر علــ  ــا يــر  ــ  صبــ أ بــ حــدو أزمــة حيــ يمكــن أ  ــا القــرارات  اة لا ــو أ الوصيــة  ســ المســب  يــ الن ب التو المس
ــاء ومقدمــو  ــة والأصد ل ــرا العا ــك أ ل ــ  ــن بمــا  خري رصــة ل لــك  ــ  ــد يتي ري ــد ولا  ري ــ  ــع ال ــو ال ــرارات بشــ  ــا  ا

سك  ريد عندما لا يمكنك التحد عن  ة ما  دمات معر ال
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خ التخطيط المرتكز على ال

طيــط  الت يــة أو الــع  ر دمــة ال خطــة ال دمــة  ية أو ال يــة لدعــم الصحــة الســلو ر دمة لتصميــم خطتــك ال ســم العمليــة المســت
ا للصحــة  ــو ميشــي ا ــب  ــو حقــك المحمــ بمو  PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر PCP الت كــ علــ الشــ  المر

سية الن

طيط المسب عندما بدأ العملية بالت
ــرا  ــ أ PCP م ــ الشــ  كــ عل طيــط المر تماعــات الت ــ ا ــرًا  ــ أ يكــو حا ــب  ر بــك  ا ــ  ــد مــن إل حدي    يتــم 

ا بك دمة ال و ال ين من م م المو اء ومن  لة أو  الأصد العا
ك عل الش طيط المر تماعات الت تعقد ا حديد مت وأين     يتم 

ا م تماعات و ة  الا ك عل المشار ا لمساعد حتا د  حديد المساعدة الت     يتم 

و يتم مايل ك عل الش  طيط المر أثناء الت
مك مالك وأح الك عن     

ا حقيق ريد  دا أو النتا الت  طوير الأ ية  ي ة     معر
حتا دمات أو الع ال  ا القرار بش الدعم أو ال    ا

دمة ب  أ يكو مقد  ال ر ا القرار بش من ال     ا
دمة و ا إل ال ي حتا  ا القرار بش عد المرات الت     ا

دمة قديم ال حديد مكا     

راء  ت  ي وق ا ف يض لوكية  ة الس ة الصحي ي الرعاي ار مقدم ي اختي ة  لدي الح ف ن الولاي ة وقواني يدرالي ن ال ب القواني مو
صول عل  ن  د م ك ا  الت ة الخ د الخدم ب عل مق نويا يج ل س ق و عل ا خ (PCP) و ز عل ال ط المرتك التخطي

طيتها ا ويتم ت بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) لكل دعم وخدمة تتلقا ة المقدر ل التكل صل  يا م

تلقــا  دمــات أو الــع الــ  ــعور بشــ الدعــم أو ال خــر التعبيــر عــن  ــ  ــيطلب منــك مــن و دمــات  لقــ ال ــ  بــدأ  بعــد أ 
 PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر ديــد للت تمــا  ــ عــن ا ــ أ و ســ  ــ أ  ييــرات لديــك الحــ  ــراء أ  ا يلــ إ ا  ومــا إ

اصة بك  IPOS ال ية الشاملة  ر دمة ال يير خطة ال ريد التحد عن  ن  ا  إ

ــ  طلــب مــن  ــ يمكنــك أ  ا معنــا أ ــ  PCP كــ علــ الشــ  طيــط المر التنســي المســتق لعمليــة الت ــ  لديــك الحــ 
ــ الاختيــار مــن بيــن  اصــة بــك لديــك الحــ  PCP ال كــ علــ الشــ  طيــط المر تماعــات الت ــراء ا و خدمــة إ ــ مــ يــر مو خــر 
ــا  ريد ــو الأمــور التــ  ــم  تمــا و وعــات الا طيــط لمو ــيجتم المنســ المســتق معــك للت ريــن  المنســقين المســتقلين المتو
يــن يعملــو معــك أو مــن خدمــة  يــن ال طلــب مــن المو يمكنــك أ  ــا بالتنســي المســتق  تمً ــ م ن ا  ــا إ ــد التحــد عن ري ولا 

يدًا من المعلومات DWIHN م يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء لد  العم

ي المستقلّ و التنس  ما 
ــ خطــة  ــاء الحصــو عل ــة أو الأع ســية المجتمعي يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ــرا ال ــة الأ ا يحــ لكا يــن ميشــي وا ــب  بمو
ــات  شــم الحا PCP التــ  كــ علــ الشــ  طيــط المر دا عمليــة الت ــت ة با ــم والمنشــ اصــة ب IPOS ال يــة  ر دمــة ال ال
ــ بــ  ــ  DWIHN بتعييــن أو اختيــار  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ســم  ــر  ــ بم ريــدة لــك  بــات ال والر

ك عل الش مع طيط المر ا عملية الت م المنس المستق لإر

التنسي المستقلّ من يقو 
ــارات والقــدرات علــ  تــار مدربــاً ويتمتــ بالم اليــة يكــو الشــ الم تــار مــن الناحيــة الم يقــو بالتنســي المســتق الشــ الــ 
حقــ  يــ مــن الممكــن أ  كيــر والتحــد عــن  ــ الت ين مــن أ ــوا مشــار ــ أ يكو ــب  ر يــن  خريــن ال ا ا ــ العمــ معــك ومــ الأ

ريدة ك ال با ك ور ا حا

تخدا منسّ مستقل ا يجب اس لما
يقو المنس المستق بالأمور التالية

ك ا ك وحا و قا     يحد 
م سم و د من أ     يت
مة تماعات منت    يبق الا

دمات المجتمعية المتاحة    يحد الموار وال
وات للكش عن خططك د الأ    يست

ا تماعات ويبل عن شات  الا    يسج المنا

ور على منسّ مستقلّ كن الع كيف 
م  صا عل الر DWIHN من خ الا يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء لد  ارة خدمة العم ك التواص م إ مكا    ب

.www.dwihn.org عنا عل 1.888.490.9698 أو زيارة مو
حة المنسقين المستقلين أو لي المور للحصو عل لا    زر 

.https://ddi.wayne.edu/ifmap ا عل ية  ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال ا ب    ابح  المو الإلكترو ال

خ ا والخطة التي ترتكز على ال ط ا

 SED ــ خطيــر  طــرا عا I/DD أو ا نمويــة  نيــة و ــات  ــو مــن إعا يــن يعا ــم عــن 18 عامــاً وال قــ أعمار يــن  ــا ال يملــك الأ
ــ الشــ  كــ عل ــط المر طي ــدر الت لــك يجــب أ ي PCP مــ  ــ الشــ  كــ عل ــط المر طي ــ الت ــ الحصــو عل ــاً الحــ  أي
الأوصيــاء  الوالديــن أو الوصــ  ــرا الوالــد  ــيتم إ ــا  مل ــرة ب ثــر علــ الأ دمــات  ــرة وحقيقــة أ الدعــم وال ميــة الأ (PCP أ
ــ  ــرة  ــ الأ ة عل ــ ك ــة المر الممار دا  ــت PCP با ــ  ــ الش ــ عل ك ــط المر طي ــب و الت ــط المس طي ــ الت ــا  ــ الأ عل

م  ال دمات والع لأ قديم الدعم وال

(PCP) خ ناء التخطيط المرتكز على ال طيتها  ت ت وعا التي  المو

ســ 2 خطــة الأزمــة  ــات المســبقة للطــب الن ي ــيتم إخبــار بمــا يلــ 1 التو  PCP ة علــ الشــ  كــ طــة المر ــ ال أثنــاء و
ق  ا عل الإ طوير ا أو عد  ميع ا أو  طوير أ من ا لديك الح  اختيار  ر إل الوص أ ا قرير المصير  و 3 

ــك  ارة حيا ــ إ ــ مشــا  وا ا بــدأت  ــرة إ قديــم رعايــة مبا ــد خطــة الأزمــة إلــ  خطــة أزمــة  ــ  ــا و ً ة- يحــ لــك أي م ة ا خط
ــ  ــب  ر خريــن حــو مــا  ــات ل ي ــر خطــة الأزمــة المعلومــات والتو و ســك  ــا القــرارات والإعتنــاء بن ر علــ ا ــا يــر  أو أصبحــ 
لــة رعايــة  ويــة الم ــم الأ صــا ب يــن يجــب الا ــار ال ــاء أو الأ لــك الأصد لــة علــ  ــ حــدو الأزمــة مــن الأم ــ و القيــا بــ 

ير وا ة أو ال ات الألي ا الحيوا الأ

الوصيــة  يــ المســب  ــم للرعايــة الصحيــة التو ــم الدا يــ الر ــم التو ــا ب ً ــا أي ة) - يشــار إلي ي بقة (الو ة المس ا الطبي يه التو
ــا مــا يلــ الوصايــا  ا مــن بعــ القــرارات التــ يمكنــك ا ت لة رعايتــك  ــ مســ ــك  با ا لإخبــار النــا بر دام ــت اة يمكنــك ا ــو أ
رًا علــ التعبيــر  ــا ــا  ي ــرو التــ لــم يعــد  ــ ال ــ الطبــ  يمــا يتعلــ بع ــ  با ــا ر ي بــ الشــ ويبيــن  كتــب مــن  المعيشــية 
CPR عنــد  ــو  عــا القلبــ الر شــير إلــ أ الشــ لا يجــب أ يتلقــ الإ عــا القلــب  قتــة المســبقة  أو أوامــر عــد إ عــن موا

اء سجة أو الأع لب أو القرارات المتعلقة بالتبر بالأ و 

ي  س ي الن التو ا الحصــو علــ  ــو ولايــة ميشــي ا ــب  يــن بمو ي - يحــ للبال س ب الن ة) للط ي ب (الو ي المس التو
ر علــ  ــا يــر  ــ  صبــ أ بــ حــدو أزمــة حيــ يمكــن أ  ــا القــرارات  اة لا ــو أ الوصيــة  ســ المســب  يــ الن ب التو المس
ــاء ومقدمــو  ــة والأصد ل ــرا العا ــك أ ل ــ  ــن بمــا  خري رصــة ل لــك  ــ  ــد يتي ري ــد ولا  ري ــ  ــع ال ــو ال ــرارات بشــ  ــا  ا

سك  ريد عندما لا يمكنك التحد عن  ة ما  دمات معر ال
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ســ  يجــب عليــك إعطــاء  وصيــة  يــ مســب  و شــاء  مــ ب ا  ــ اختياريــة إ الوصيــة  يــ المســب  صــو التو ميــ القــرارات ب
ا إل من

تمو بك ين ي مي مقدم الرعاية ال    
سية و ميين عن المري بالنسبة للصحة الجسدية أو الن لين ر مو م  ين حد ا ال    الأ

ا   ية  ا ك ومقدم خدمات الصحة السلو با م مساعدة أ ين يمكن م ال اء الموثوق ب رة أو الأصد را الأ    أ
يارات ا  ال تمكن من ا ا لم  يابةً عنك إ يارات     ال

اة  ــ أ و  PAD ــ  س ــب الن ــا للط الوصاي ــبقة  ــات المس ي ــو التو ص ــبة ب ــات المنا ــ المعلوم تلق ــم  ــك ل ــد أ عتق ــ  ن ا  إ
ــا  ص ــ الا ير ــك  ــا ب ــة ال دم ــة بمقــد ال ــدو أزم ــ ح ب ــع  ــ لل ي ــد  حدي ــ  س ــر  ــا بم ــم للمص س ــة  ي و ا
ــم  TTY علــ الر ــ النصــ  ا ــم  أو ال DWIHN علــ الر يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  دمــة عــم ب

تلقــ  ــا  ً يدًا بال نــ مســت ا  ــا إ طلب روريــة التــ يمكــن أ  دمــات الطبيــة ال ــ مقابــ ال ــو خيــار للد قريــر المصيــر  ر-  ر المصي تقري
اصــة مــن  ــك ال ــ حيا ســاعد علــ التصميــم والتحكــم  ا أ  ــ ــا عمليــة مــن  ا إ ــ ولايــة ميشــي ية  خدمــات الصحــة الســلو
البًــا  ــا  ــا والتــ يشــار إلي قــة علي مــ الموا دمــات التــ  ــا علــ الدعــم وال ا ــيتم إ يــ مبلــ ثابــ مــن الــدولارات والتــ  و خ 

ا التحكم ا اخترت م  دمات إ ك لمقدم ال ار ا  إ ً عمك أي يتم  صية  ية الش ا المي م  ب

اء والمرونة ال
ــدرات مــن أ يعيــ  عا الم ية تعلــ بالصحــة الســلو ــ مــن مشــكلة  مكــن الشــ الــ يعا اء والتحــو  ــو رحلــة للشــ ــ  التعا

ا داً لتحقي إمكا ا ات م  مجتم من اختيار بينما يسع  حياة 

ــ  ــو مو ــا و ي دخــ  ــو عمليــة  ــ  ــة التعا تل ــ م ــ إلــ موا ــة والتــ  تل تبــ مســارات م ــ  ــو رحلــة الشــ  ي  التعاف
م مــا الــ يمكــن اعتبــار  ســ ا أ ــ بــ الأ حديــد إلا مــن  ــ ولا يمكــن  ريــد لــك  ء  ــ ــو  ــ  يســتمر مــد الحيــاة التعا
يــة مــن الناحيــة  ــ التمتــ بالعا ــا علــ أ ً ــ أي عريــ التعا خــر يمكــن  ء مــن العمليــة لشــ  ــ ــد يكــو مجــر  ــا لشــ مــا  يً عا
ت  ــ رح ــدرات  ــ الم عا طرا  ا ســ ا المصابيــن بمــر  ــ ية الأ ســاعد خدمــات الدعــم والصحــة الســلو الصحيــة 

ص ز للتعا الش طيط المتمر عل الش لتحديد الدعم ال د عملية الت ست التعا 

دم  ــت تــكا وا ــتعدا لحــدو الا ــم الا ا  حــد إ ــ  ً بــ  ــش شــك  ــة لا  تكا ــات  الا تكا نــا ا ــد يكــو  ــ  ــ التعا
ــو  شــ أ ــرو منــ  تــكا وال ا الإ ــ لــب علــ  ــ يمكــن للشــ الت ــا خ رحلــة التعا علم ــم  ــارات التــ  وات والم الأ
ــة  ــن المتعــة والطا ــا م ــ أيامً ــتقب يحم ــ مس ــت إل ــة  ــ عملي ــ  ــ أ التعا ــبب  ــو الس ا  ــ ــك و ل ــا ل تً ــر و رق الأم ــت يس

جار الحياة  ابرة خ  للم

ــدا أو  الار ــ القــدرة علــ  ــة  يــة خطيــرة المرو طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال يــة ل ي مــا المبــا التو ة والتطــور  المرون
ــدرة الشــ  م يشــير إلــ  ــر SED وأ ــ خطيــر  طــرا عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م ة و العــو

وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا عل الر ا عل أ يصب 

راء (الزملاء) دعم الن
ــراء المدربيــن لمســاعدة  عــم الن صصــ  د مت لــة يســت ســية يســتند إلــ الأ مــو رعايــة للصحــة الن ــو  ء  مــ ــراء أو ال عــم الن

قرير المصير دا التعا و حقي أ ا   الأ

راء ة الن ف

عم  ريك 
(PSP الوالدين 

حديات  ربية  يعا من  ا العامة و الات خدمة الأ رة  التعام م و الوالد المدر لدي خبرة مبا
ة  و ير عل زيا  PSP عم الوالدين  ريك  ب  لة من  سية أو التنموية الدعم المقد للعا الصحة الن
ة م مقدم  مة والشرا ة الوالدين للتنق بين الأ ة معر ارات الأبوة والأمومة وزيا اءة  م قة والك ال

مية   دمة الر قديم ال اء  ت بيعية بعد ا عم مستدامة و بكات  طوير  مكين الوالدين من  دمات و ال
طة  من ال دا  حديد الأ ري الع   و متساو   ع عم الوالدين ال يعم  ريك  يساعد 
ربية الط  قة   ارات والموار الجديدة وال تدعم الوالد لتطوير الم رة الت  الأ ة عل الش ك المر

كرية   ات النمو ال أو إعا طرا عا خطير  و ال يعا من ا

عم  أخصا 
(PSS راء  الن

م   ي و سية العامة يتم  عم الصحة الن لق خدمات و جربة معيشية ورحلة   الش ال لدي 
ي  ة الت ي برام إعا اء التو ا الأع مات الت يدير لك المن ات بما   مجموعة متنوعة من البي

ية المتكاملة والرعاية  عم التنسي والرعاية الصحية السلو كا  تماع التوعية  مجا الإ س والا الن
خرين من خ التنق  الأمور الصحية الحصو عل  رة لدعم ا م يقدمو خدمات مبا الأولية و

لية  تق ة المجتمعية الا دما والمشار ر عل الش لتحقي الإ عم رحلة التعا الت  الموار 
ة  التعا والمرو

ف الو

مدر التعا من 
(PRC راء  الن

حقي  لي لبدء و ابة  ا بم درات إ عا الم أو الدعم لحالة  دمات و لق ال الش ال عا خبرة  
م عل الأيما و  وية والقا لك الع بمساعدة الأ ما بما   امة التعا عل المد الطوي من الإ وإ
مة والموار الداعمة  ت  التنق بين الأ ر مدربو التعا التواص 12 خطوة ومسارات أخر للتعا  يو

نية ير الم نية و دمات الم لك ال للتعا بما  

ير مو الن

ي  س و عًا عن  ي يكو مدا يجيات ح المشا و ترا علم ا ة  النمو  و  يعا من إعا
و  دمات والموار  المجتم يقد المو ية الحصو عل ال ي س ويعر  ا بن يعي حياة يقرر

م  س م ب س ا عن  خرين عل بناء مبدأ الد م ويمررو التشجي والدعم لمساعدة ا د خبرا وا راء  الن
م ا  حيا ييرات الت يريدو لإحدا الت

دام  راء من  الن
المحاربين

أو  سية و و  خد  الجي الأمريك ولدي حالة صحة  دام المحاربين  راء من  عم الن أخصا 
م  ة  الحياة والتعا إ دا محد حقي أ حديد و خرين عل  دريب لمساعدة ا م  امنة  حالة مت

ا مساعدة المحاربين القدام وينسقو لعم  م من المحاربين القدام عل التجو   يساعدو زم
م ي عا لة  و بنشا  مس مجموعات الدعم ويقدمو معلومات عن موار المجتم بينما يشار
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ــراء المدربيــن لمســاعدة  عــم الن صصــ  د مت لــة يســت ســية يســتند إلــ الأ مــو رعايــة للصحــة الن ــو  ء  مــ ــراء أو ال عــم الن

قرير المصير دا التعا و حقي أ ا   الأ

راء ة الن ف

عم  ريك 
(PSP الوالدين 

حديات  ربية  يعا من  ا العامة و الات خدمة الأ رة  التعام م و الوالد المدر لدي خبرة مبا
ة  و ير عل زيا  PSP عم الوالدين  ريك  ب  لة من  سية أو التنموية الدعم المقد للعا الصحة الن
ة م مقدم  مة والشرا ة الوالدين للتنق بين الأ ة معر ارات الأبوة والأمومة وزيا اءة  م قة والك ال

مية   دمة الر قديم ال اء  ت بيعية بعد ا عم مستدامة و بكات  طوير  مكين الوالدين من  دمات و ال
طة  من ال دا  حديد الأ ري الع   و متساو   ع عم الوالدين ال يعم  ريك  يساعد 
ربية الط  قة   ارات والموار الجديدة وال تدعم الوالد لتطوير الم رة الت  الأ ة عل الش ك المر

كرية   ات النمو ال أو إعا طرا عا خطير  و ال يعا من ا

عم  أخصا 
(PSS راء  الن

م   ي و سية العامة يتم  عم الصحة الن لق خدمات و جربة معيشية ورحلة   الش ال لدي 
ي  ة الت ي برام إعا اء التو ا الأع مات الت يدير لك المن ات بما   مجموعة متنوعة من البي

ية المتكاملة والرعاية  عم التنسي والرعاية الصحية السلو كا  تماع التوعية  مجا الإ س والا الن
خرين من خ التنق  الأمور الصحية الحصو عل  رة لدعم ا م يقدمو خدمات مبا الأولية و

لية  تق ة المجتمعية الا دما والمشار ر عل الش لتحقي الإ عم رحلة التعا الت  الموار 
ة  التعا والمرو

ف الو

مدر التعا من 
(PRC راء  الن

حقي  لي لبدء و ابة  ا بم درات إ عا الم أو الدعم لحالة  دمات و لق ال الش ال عا خبرة  
م عل الأيما و  وية والقا لك الع بمساعدة الأ ما بما   امة التعا عل المد الطوي من الإ وإ
مة والموار الداعمة  ت  التنق بين الأ ر مدربو التعا التواص 12 خطوة ومسارات أخر للتعا  يو

نية ير الم نية و دمات الم لك ال للتعا بما  

ير مو الن

ي  س و عًا عن  ي يكو مدا يجيات ح المشا و ترا علم ا ة  النمو  و  يعا من إعا
و  دمات والموار  المجتم يقد المو ية الحصو عل ال ي س ويعر  ا بن يعي حياة يقرر

م  س م ب س ا عن  خرين عل بناء مبدأ الد م ويمررو التشجي والدعم لمساعدة ا د خبرا وا راء  الن
م ا  حيا ييرات الت يريدو لإحدا الت

دام  راء من  الن
المحاربين

أو  سية و و  خد  الجي الأمريك ولدي حالة صحة  دام المحاربين  راء من  عم الن أخصا 
م  ة  الحياة والتعا إ دا محد حقي أ حديد و خرين عل  دريب لمساعدة ا م  امنة  حالة مت

ا مساعدة المحاربين القدام وينسقو لعم  م من المحاربين القدام عل التجو   يساعدو زم
م ي عا لة  و بنشا  مس مجموعات الدعم ويقدمو معلومات عن موار المجتم بينما يشار
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راء ة الن ف

عم أخصا 
راء من الشبا الن

طرا  و من ا ين يعا م بين 18 و 26 عامًا يدعمو الشبا ال تراو أعمار ين  ين ال م الشبا البال و
راء الشبا ما يل 1  عم الن ام  دا بر شم أ ة  ت المشتر شطة والتدخ عا خطير من خ الأ
م العم  وعية حيا م العا و ا ارات لتحسين أ طوير الم مكين الشبا و 2 مساعدة الشبا   عم 
راء الشبا  عم الن كو خدمات  قديم رعاية الشبا  يمكن أ  ين   خرين المشار عاو م ا بشك 

ارات   ة المعلومات وبناء الم ر ومشار عم مبا ك  عل 

و من   ين يعا خرين ال يرًا بمعن  لدي خبرة معيشية ومدر لدعم ا صب  ي  للحصو عل معلومات حو 
يارة المو الإلكترو التال  م ب ية  الحالة المر

- - - --

ا  اعتبار ن ف يصب المرء معتمدا  كي
ية ي م الو وليا راء ومس ية الن ًا عل خل تل العملية والتدريب اعتما راء  ات الن ا ا عد من برام  د  ميشي يو

ــن  ــ الداخليي وعــة مســبقًا للمر ة المد ــة المحــد طــة الصحي ة مــ ال ات الإعتمــا بالشــرا ا ــ امــ مــن برامــ  ي  بر شــ ــم  يت
يــر  وا قديــم  يــر المعتمــدة  يمكــن  ــراء المعتمــدة و يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة خدمــات الن ــبكة  ــ  (PIHP المحليــة م

يد ير زيارة المو ة الم ا   والميديكيد  لمعر يل ميشي مين  ب  ا بمو عن

-

راء ي خدما الن ما

دا  ــت ليــن مدربيــن علــ ا اصًا م ــ مــن أ لــة والــ يت ســتند علــ الأ ســية  مــو رعايــة للصحــة الن ــ  ــراء  عــم الن خدمــات 
خرين ة لمساعدة ا صية م الإعا م الش جارب

ريــ الــع  مًــا مــن  ءًا منت ــ دمــات ويشــكلو  ــراء لــد مقدمــ ال ــم الن ــة يعمــ مع تل ــكا م ــراء ب عــم الن ــ خدمــات   
ــ  مر ــتقبا  ــ الا ــ مرا ــراء م ــا الن مــات المجتمعيــة التــ يدير ــا عبــر المن ً ــراء أي ــاء يمكــن الوصــو إلــ خدمــات الن لدعــم الأع

ا للمحاربين القدام وأولياء الأمور ً د م  الموا أي و راء ومرا التعا   موار الن

ك  ما يل م مساعد دمات يمكن قديم مجموعة من ال راء  يمكن للن
دمة ا ال م  تكشا و    ا

ية الجيدة ا ارات الرعاية ال طوير م    
ام  المجتم ة بشك  ارات للعي والتعلم والعم والمشار تسا الم    ا

ية الجيدة ا ارات الرعاية ال طوير م    
و من أزمة ين يعا اء ال ع قديم الدعم ل    و خطط الأزمات و

او ووصمات العار بالأم تبدا الم    ا

راء كن الحصو على خدما الن ف  كي
دمات ية لل ر طة ال دمة  ال مين ال    

م  سي   عل الر ص بمر     ا
رة صا بالمرا المجتمعية مبا    الا

ف ا معرفة للصدماالو الرعاية عن س

ACE ولة  ك  التجار السلبية لمرحلة الط ا ر عر   

 ً ــ ا  ــا المــرء عندمــا  ــ من ــر أو الصدمــة التــ عا ريقــة لوصــ مســتو التو ــ   ACE ولــة  ــة التجــار الســلبية لمرحلــة الط ر
ــو صلــة بيــن صدمــات  CDC عــن و ــا  ايــة من ــ الســيطرة علــ الأمــرا والو شــ مر ــنوات مــن البحــ  مــن خ 
ــا أمــرا  ت ــ الا م منــة  ــم علــ الرعايــة وإلــ والحــالات الصحيــة الم قــدا القا ــ الاعتــداء الجنســ  م ولــة  الط
ــا  ــ يوا ــ الت ــا وإل م ــ والإ س ــر الن ــجن والم ــ الس م ــة  تماعي ــر الا ط ــ ال أو عوام ــة و ا الر ــر ــب و القل

ACE ولة  تك  التجار السلبية لمرحلة الط ر ة  ا لمعر راء الاختبار القصير أ م ب ين  بال ا  الأ

امن عشر ب عيد مي ال

تك  ا لب الأحيا يقو بشتمك إ ير من الأحيا أو  أ خر  المن   ا أحد الوالدين أو أ  بال    1
سدياً  ت  ش أ  جعلك  لالك أو التصر بطريقة  ك أو إ إحبا

خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ
عك يمسكك  لب الأحيا  يد ير من الأحيا أو  أ خر  المن   ا أحد الوالدين أو أ  بال    2

مات عليك أو أصب بجرو  ر ع ا  ة أ ربك بشدة لدر ب لك أ  ء عليك  أو  عك أو يلق بش يص
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

سد  بطب عليك بلط لامس  نوات عل الأ  بلمسك  يد عمر عن 5  ا  بال أو  ي   3
ع  بل معك بال مو أو الشر أو الم ة الجما ال نسية أو حاو ممار بطريقة 

خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ
م أو ممي أو أ  ك م لتك أو يعتقد أ لب الأحيا أ  لم يحبك أحد  عا ير من الأحيا أو  أ عرت     4

ا البع  د بع سا ا البع أو  ريبة من بع ا  شعر أ ا البع أو  تم ببع لتك لم  عا
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ب  داء م طررت إل ار لب الأحيا أ  لم يكن لديك ما يك من الطعا ا ير من الأحيا أو  أ عرت     5
م  ر علي درات بحي يتع عا الم كر أو منتشيا بسبب  ا والدا  حالة  ة لم يكن لديك من يحميك أو  متس

ة إلي  ن  حا ا  الاعتناء بك أو اخ إل الطبيب إ
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

طلقا ص والدا أو  6  ا
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ء  عك أو إلقاء  عك الإمسا بك ص لب الأحيا يتم  ير من الأحيا أو  أ ة أبيك   ك أو زو ا والد   7
ء صلب أو  ربك بش ة اليد ربك بقب ك  لك  ع لب الأحيا  يتم ر البًا أو  أ عليك أو  بع الأحيا 

كين ديد بمسد أو  عر للت ا عل الأ أو  ر بشك متكرر لعدة  عر لل ب لك أ   
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ  

درات  الشوار عا الم ما الكحو أو  8  عش م أ  يعا من مشكلة  الشر أو إ
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

تحار رة الا را الأ سيًا أو  حاو أحد أ ا  ً باً أو مري رة مكت را الأ ا أحد أ   9
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

رة إل السجن را الأ خ أحد أ   10
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ACE ولة  ك  التجار السلبية لمرحلة الط قا عم     ك بـ  ابا ة إ ا م ب ا   
لــب الدعــم  دمــة وا ا مــ مقــد ال ــار اصــة بــك  ACE ال ولــة  ــة التجــار الســلبية لمرحلــة الط ر ا بعــد أ حصلــ علــ 

والع ال يمكن أ يساعد
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راء ة الن ف

عم أخصا 
راء من الشبا الن

طرا  و من ا ين يعا م بين 18 و 26 عامًا يدعمو الشبا ال تراو أعمار ين  ين ال م الشبا البال و
راء الشبا ما يل 1  عم الن ام  دا بر شم أ ة  ت المشتر شطة والتدخ عا خطير من خ الأ
م العم  وعية حيا م العا و ا ارات لتحسين أ طوير الم مكين الشبا و 2 مساعدة الشبا   عم 
راء الشبا  عم الن كو خدمات  قديم رعاية الشبا  يمكن أ  ين   خرين المشار عاو م ا بشك 

ارات   ة المعلومات وبناء الم ر ومشار عم مبا ك  عل 

و من   ين يعا خرين ال يرًا بمعن  لدي خبرة معيشية ومدر لدعم ا صب  ي  للحصو عل معلومات حو 
يارة المو الإلكترو التال  م ب ية  الحالة المر

- - - --

ا  اعتبار ن ف يصب المرء معتمدا  كي
ية ي م الو وليا راء ومس ية الن ًا عل خل تل العملية والتدريب اعتما راء  ات الن ا ا عد من برام  د  ميشي يو

ــن  ــ الداخليي وعــة مســبقًا للمر ة المد ــة المحــد طــة الصحي ة مــ ال ات الإعتمــا بالشــرا ا ــ امــ مــن برامــ  ي  بر شــ ــم  يت
يــر  وا قديــم  يــر المعتمــدة  يمكــن  ــراء المعتمــدة و يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة خدمــات الن ــبكة  ــ  (PIHP المحليــة م

يد ير زيارة المو ة الم ا   والميديكيد  لمعر يل ميشي مين  ب  ا بمو عن

-

راء ي خدما الن ما

دا  ــت ليــن مدربيــن علــ ا اصًا م ــ مــن أ لــة والــ يت ســتند علــ الأ ســية  مــو رعايــة للصحــة الن ــ  ــراء  عــم الن خدمــات 
خرين ة لمساعدة ا صية م الإعا م الش جارب

ريــ الــع  مًــا مــن  ءًا منت ــ دمــات ويشــكلو  ــراء لــد مقدمــ ال ــم الن ــة يعمــ مع تل ــكا م ــراء ب عــم الن ــ خدمــات   
ــ  مر ــتقبا  ــ الا ــ مرا ــراء م ــا الن مــات المجتمعيــة التــ يدير ــا عبــر المن ً ــراء أي ــاء يمكــن الوصــو إلــ خدمــات الن لدعــم الأع

ا للمحاربين القدام وأولياء الأمور ً د م  الموا أي و راء ومرا التعا   موار الن

ك  ما يل م مساعد دمات يمكن قديم مجموعة من ال راء  يمكن للن
دمة ا ال م  تكشا و    ا

ية الجيدة ا ارات الرعاية ال طوير م    
ام  المجتم ة بشك  ارات للعي والتعلم والعم والمشار تسا الم    ا

ية الجيدة ا ارات الرعاية ال طوير م    
و من أزمة ين يعا اء ال ع قديم الدعم ل    و خطط الأزمات و

او ووصمات العار بالأم تبدا الم    ا

راء كن الحصو على خدما الن ف  كي
دمات ية لل ر طة ال دمة  ال مين ال    

م  سي   عل الر ص بمر     ا
رة صا بالمرا المجتمعية مبا    الا

ف ا معرفة للصدماالو الرعاية عن س

ACE ولة  ك  التجار السلبية لمرحلة الط ا ر عر   

 ً ــ ا  ــا المــرء عندمــا  ــ من ــر أو الصدمــة التــ عا ريقــة لوصــ مســتو التو ــ   ACE ولــة  ــة التجــار الســلبية لمرحلــة الط ر
ــو صلــة بيــن صدمــات  CDC عــن و ــا  ايــة من ــ الســيطرة علــ الأمــرا والو شــ مر ــنوات مــن البحــ  مــن خ 
ــا أمــرا  ت ــ الا م منــة  ــم علــ الرعايــة وإلــ والحــالات الصحيــة الم قــدا القا ــ الاعتــداء الجنســ  م ولــة  الط
ــا  ــ يوا ــ الت ــا وإل م ــ والإ س ــر الن ــجن والم ــ الس م ــة  تماعي ــر الا ط ــ ال أو عوام ــة و ا الر ــر ــب و القل

ACE ولة  تك  التجار السلبية لمرحلة الط ر ة  ا لمعر راء الاختبار القصير أ م ب ين  بال ا  الأ

امن عشر ب عيد مي ال

تك  ا لب الأحيا يقو بشتمك إ ير من الأحيا أو  أ خر  المن   ا أحد الوالدين أو أ  بال    1
سدياً  ت  ش أ  جعلك  لالك أو التصر بطريقة  ك أو إ إحبا

خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ
عك يمسكك  لب الأحيا  يد ير من الأحيا أو  أ خر  المن   ا أحد الوالدين أو أ  بال    2

مات عليك أو أصب بجرو  ر ع ا  ة أ ربك بشدة لدر ب لك أ  ء عليك  أو  عك أو يلق بش يص
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

سد  بطب عليك بلط لامس  نوات عل الأ  بلمسك  يد عمر عن 5  ا  بال أو  ي   3
ع  بل معك بال مو أو الشر أو الم ة الجما ال نسية أو حاو ممار بطريقة 

خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ
م أو ممي أو أ  ك م لتك أو يعتقد أ لب الأحيا أ  لم يحبك أحد  عا ير من الأحيا أو  أ عرت     4

ا البع  د بع سا ا البع أو  ريبة من بع ا  شعر أ ا البع أو  تم ببع لتك لم  عا
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ب  داء م طررت إل ار لب الأحيا أ  لم يكن لديك ما يك من الطعا ا ير من الأحيا أو  أ عرت     5
م  ر علي درات بحي يتع عا الم كر أو منتشيا بسبب  ا والدا  حالة  ة لم يكن لديك من يحميك أو  متس

ة إلي  ن  حا ا  الاعتناء بك أو اخ إل الطبيب إ
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

طلقا ص والدا أو  6  ا
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ء  عك أو إلقاء  عك الإمسا بك ص لب الأحيا يتم  ير من الأحيا أو  أ ة أبيك   ك أو زو ا والد   7
ء صلب أو  ربك بش ة اليد ربك بقب ك  لك  ع لب الأحيا  يتم ر البًا أو  أ عليك أو  بع الأحيا 

كين ديد بمسد أو  عر للت ا عل الأ أو  ر بشك متكرر لعدة  عر لل ب لك أ   
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ  

درات  الشوار عا الم ما الكحو أو  8  عش م أ  يعا من مشكلة  الشر أو إ
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

تحار رة الا را الأ سيًا أو  حاو أحد أ ا  ً باً أو مري رة مكت را الأ ا أحد أ   9
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

رة إل السجن را الأ خ أحد أ   10
خ 1 __ ابة بنعم أ ا الإ ا  لا  إ

ACE ولة  ك  التجار السلبية لمرحلة الط قا عم     ك بـ  ابا ة إ ا م ب ا   
لــب الدعــم  دمــة وا ا مــ مقــد ال ــار اصــة بــك  ACE ال ولــة  ــة التجــار الســلبية لمرحلــة الط ر ا بعــد أ حصلــ علــ 

والع ال يمكن أ يساعد
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عاقة وي ا خا  ش اعل مع ا نصا للت
ــ اعتبــار أ  ــ  ســمية معينــة  ــطة  ــم بوا م مقيديــن ولا يحبــو أ يشــار إلي ســ ــة لا يعتبــرو أ و الإعا ا  ــ ــم الأ مع
ــ  ــ المقــا الأو مــن الأ ــا  ــم أ لــك أ ــم مــن  تلــ والأ رو بشــك م ــا ــم  ــم اخــت أو أ ــة لدي و الإعا ا  ــ الأ
را القــدرة علــ  مــا الإ ــ الإ م ــو الاخــت  ــر عــن  ــ الن ــة ب و الإعا ا  ــ ــارة إلــ الأ ق التســميات عنــد الإ جنــب إ

ة و الإعا ا  يما يل بع النصا حو التعام م الأ التنق إل لد الش 
يــ أو صديــ أو  لــك الشــ وليــ إلــ ر ــرة إلــ  حــد مبا اصــة  ــات ال و الاحتيا ــ مــن  عنــد التحــد مــ   ·

رًا معكم م يمكن أ يكو حا متر
الــ بــدلاً مــن  لــب منــ أ يكــرر مــا  ا ــم مــا يقولــ  ــ  جــد صعوبــة  ــ الــك و عــ  ــ مــن  ا الشــ يعا ا  إ  ·

ما التواص الجيد معت ل ك  عتقد أ رر ما  يدًا و تم  م ا ر بال ا الت
بــو  ــر حتــ يتــم  ت لــك ا قــد المســاعدة ولكــن بعــد  ــة إلــ المســاعدة  ــة بحا و الإعا صًا مــن  ــ عتقــد أ  نــ  ا  إ  ·

ب محاولة المساعدة ك  عر
ــ  ر لا  ــا ــك عندمــا  ر ا ثــة وأبلــ عــن م ــ بدايــة المحا ســك  قــم بتعريــ  يــ  ــ  تحــد مــ  نــ  ا  إ  ·

أرا لاحقًا عة م  دا التعبيرات الشا ت من ا
حــد  ــ الشــ و ــرة إل ــر مبا راعــ ا ــ أو  ت ــ  قــر بلطــ عل ا ــ أصــم  ــا  تب ــ ا ــ  ــب  ر ــ  ن ا  ·  إ
ــ  ــ الش ــد إل ح ــيطة  ــرة وبس صي  ً ــم د  ــت ــك وا ــن و ــدًا ع ــك بعي ــ يدي ــة اب بيعي ــوت  ــرة ص ــو بنب بو

ا ة الش راءة ل ير من الصم لا يستطيعو  د  م إ و ولي إل المتر
تبا  شت ا تحد إلي أو  دمة أو  لم حيوا ال لا   ·

ات عا صصة ل دمات الم ال
ــو أو  يــر أو  ــ ب ــو أو  ــ  ــة إيجابيــة م ح ــم بالــر بم ــة  و الإعا الــب مــن  خــرو عــن  ســر الــط ا ت ا ا إ  ·
و  ــ عــن الطالــب مــن  قــو بالكشــ عــن أ معلومــات لأ  لا  ء  ــ عــ أ  ــة إلــ  نــا بحا ا  ــيعلمنا إ ــ 

لك ة  ة ما لم يطلب منك الطالب أو خدمات الإعا الإعا
صيحة للجمي مي الط  أ  ع م  ما  ة  و الإعا بيع م الط  صر بشك   ·

مقتب من 

عاقة وو ا فراد  ضلها ا ة التي ي الل

لك والمست الع

ا ل االت لا ي ل الت ي

نيًا خرو  و عقليا المت ل و المت ل نيةالمت ة ال الإعا
ل عج  ة  ةإعا و إعا  

ت ما ا الحصو ع احتيا
ي من اء و و أ ي عا  اء و درات الشو أ ر  ا

راء لة الص و   الحا لو  أو عقمجنو ر   الش المصا 
أخر  لا يستطي الكأبكم

أصمع السم
ي عي البالك و أو  الش المك

درات عا الم دراتالمدمن ع  عا الم المدمن  لدي مشكلة  
ر متحر د الكر المتحرمقيد ع  ر متحر  مست د  الش ال يست

النادي
ــاء  عــم الأع ــ  ديــة للمســاعدة  صميــم الأ ــم  وعــ  ريــد مــن  صالحــ  ــو  ــ  دمــات  قــد ال مــة  ــ مجتمعــات من ديــة  الأ
ــ بنــاء  ت م ــاع ــا مــن الت ير ولية التعلــم و يــ ومســ مــا إلــ المجتمــ مــن خ التعليــم والتو ســ ل المصابيــن بمــر 
ســ  ــد بالنمــو الن ــرًا يستر ــا ما ً ديــة مديــرًا محتر متلــك الأ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــا  مــن  ــات  الصدا
ــ الدعــم  ة  واعــد النــا والمشــار ــ  ــاء وو ة الأع ــ مشــار ة  ــاء النــا بالمشــار ــا لأع ً تماعــ ولكنــ يســم أي والا
دمــات  تمًــا بال نــ م ا  ــاء إ جاحًــا للعديــد مــن الأع ــرت  ــد أ لــة و مــة علــ الأ ا ديــة  ــة للنــا إ الأ تل شــطة الم المتبــا ل
يــ حيــ  ــر لــك مــكا  ــد يتو ــ النــا الــ  ــا بــك لتحديــد مو ســار مــ منســ الدعــم ال ت يمكنــك الا و  ــا المــ التــ يقدم

ور النا دمات لح صصًا لل وًا وم كو ع يجب أ 
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عاقة وو ا فراد  ضلها ا ة التي ي الل

لك والمست الع

ا ل االت لا ي ل الت ي

نيًا خرو  و عقليا المت ل و المت ل نيةالمت ة ال الإعا
ل عج  ة  ةإعا و إعا  

ت ما ا الحصو ع احتيا
ي من اء و و أ ي عا  اء و درات الشو أ ر  ا

راء لة الص و   الحا لو  أو عقمجنو ر   الش المصا 
أخر  لا يستطي الكأبكم

أصمع السم
ي عي البالك و أو  الش المك

درات عا الم دراتالمدمن ع  عا الم المدمن  لدي مشكلة  
ر متحر د الكر المتحرمقيد ع  ر متحر  مست د  الش ال يست

النادي
ــاء  عــم الأع ــ  ديــة للمســاعدة  صميــم الأ ــم  وعــ  ريــد مــن  صالحــ  ــو  ــ  دمــات  قــد ال مــة  ــ مجتمعــات من ديــة  الأ
ــ بنــاء  ت م ــاع ــا مــن الت ير ولية التعلــم و يــ ومســ مــا إلــ المجتمــ مــن خ التعليــم والتو ســ ل المصابيــن بمــر 
ســ  ــد بالنمــو الن ــرًا يستر ــا ما ً ديــة مديــرًا محتر متلــك الأ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــا  مــن  ــات  الصدا
ــ الدعــم  ة  واعــد النــا والمشــار ــ  ــاء وو ة الأع ــ مشــار ة  ــاء النــا بالمشــار ــا لأع ً تماعــ ولكنــ يســم أي والا
دمــات  تمًــا بال نــ م ا  ــاء إ جاحًــا للعديــد مــن الأع ــرت  ــد أ لــة و مــة علــ الأ ا ديــة  ــة للنــا إ الأ تل شــطة الم المتبــا ل
يــ حيــ  ــر لــك مــكا  ــد يتو ــ النــا الــ  ــا بــك لتحديــد مو ســار مــ منســ الدعــم ال ت يمكنــك الا و  ــا المــ التــ يقدم

ور النا دمات لح صصًا لل وًا وم كو ع يجب أ 
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ستقبا مراكز ا
( و مركز الاستقبا (  ما 

وعًــا معينًــا مــن  تطلــب  ــا لا  ــرا ولكن ــا الأ ــتمتا بالبرمجــة التــ يدير ــ الا بــو  يــن ير ــاء ال ع ــ خدمــة ل ــتقبا  ــ الا مرا
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ــ  ــو  Drop-In لأ أ ع ــتقبا  ــ الا ــم مرا ــ ا ا النــو مــن المرا ــ دمــة يطلــ علــ  ال
نــا ع محــد  شــطة وليــ  ــ الأ ة  ــابقة والمشــار قديــم رعايــة أو خدمــات  ــ بــدو  المتكاملــة يمكنــ الدخــو إلــ المر

تماعية شطة الا ة  الأ را أو المساعدة  الحصو عل خدمات أخر والمشار عم الأ حو  دمات ب إ مو  لل

ا ا ب قويم الأحدا ال سار عن  ت ا ول ي اعات العم  ة  ا لمعر ص ب ثة موا ا ر حاليًا ث تو

كاو ال
قديــم  ــا مــن خ  يــن يقدمو يــن ال ميــن الصحــ أو المو طــ بالت عمــك الم ــك أو  يــر را عــن خدما ــك  قــو إ يحــ لــك أ 
 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة االمتكاملــة  ــبكة  ــا عــن  عبيــر المســج عــن عــد الر ــا  عريــ الشــكو علــ أ ــكو  يتــم 

ايا السلبية حديد الم ا ب  دمة لدي و ال أو المشا  خدمات م و

ــات  ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو ــا لا الحصــر  ــبي الم وعــات المحتملــة للشــكاو علــ  شــم المو
اعــك بشــ  ــ أو  ا ــراء إ لــب إ ــم  ــد  ا  ا  ــر عمــا إ ــ الن ــك ب ــرا حقو دمــة وعــد احت ــن مقــد ال صية بينــك وبي الشــ

دمة  رار مصر ب لل ا  يتروي واين الصحية المتكاملة لا بكة  ب  مديد الو المقتر من 

صــا أو  ــ الا ري ــ عــن  ــ أ و  General Fund ــ العــا  Medicaid أو التموي ــد  ــن ميديكي مي ــكو بشــ  ــم  قدي يمكنــك 
DWIHN يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  يارة أو الكتابة إل  ال

اريــ  ــا مــن  قويميً ــو 60 يومًــا  ــ  لــك  MI Health Link عليــك القيــا ب يلــ لينــك  ــكو متعلقــة بمــا  قديــم  ــ  مــن أ
ــة  ــ عملي ك  ــاعد ــو لمس ــة متاح ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــ  ء  ــم ــة الع ــ خدم ــكاو بش ــ الش ــة إ مو ث الحا
قويميًــا مــن  ــو 90 يومًــا  ــ   Medicaid ميــن ميديكيــد  ــكوا المتعلقــة بت ــيتم حــ  ــم الحــالات  ــ مع قديــم الشــكو 
مــن  يــر م ــوًا  نــ ع ا  ــا بــك لشــكوا  إ دمــة ال DWIHN أو مقــد ال يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  لقــ  اريــ 
 MI Health ــ لينــك يل ــ مــا  ــوًا  ــ ع ن ا  ــا إ قويميً ــا  ــو 60 يومً ــ  ــكوا  ســيتم حــ  ــا  ً ــا م مينً ملــك  علي

قويمياً و 30 يومًا  كوا   سيتم ح   Link

لــب  ــنوياً يمكنــك  دمــات لأو مــرة ثــم مــرة أخــر  ــدء ال ــد ب قديــم الشــكو عن ــة حــو عمليــات  صل ــ معلومــات م ــتحص عل
يترويــ وايــن  ــبكة  ء  صــا بمكتــب خدمــة عــم ريــ الا ــ عــن  ــ أ و ــ المعلومــات  لــب  ــكو أو  قديــم  ــ  المســاعدة 

DWIHN عل  الصحية المتكاملة 
( بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة ( خدمة عملاء ش
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محلي:  
الرقم المجاني:  

 :(TTY) الهاتف النصي

ا  ن طري الاتص ) ع ر ( ل الميديكي ة  ي كو خار م ش ا تقدي يض  ( يل لين (   اي  اء م عض و  يج
و  الرقم   

 
   

  

 
  

  

 
21501 Goddard Road

  

تسوية الخلافا المحلية نا الاست

ــ الســلبية لديــك  DWIHN لتقريــر المنا يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ريــ  تــم عــن  عــة  مرا ــ  نا ب ــت يعــر الإ
دمــات أو  ــ ال لبــك للحصــو عل ــ  ــرار ير ــا  مــك عنــد ا ــيتم إع ــا   قدم طــاة  ــ بــ خدمــة م يمــا يتعل نا  ــت حقــوق ا
ــو  ــ الســلب  حديــد المنا ــعار  ــ الســلب إ حديــد المنا ــعار  ا الإ ــ عــ يســم  ــا بال تلقا دمــات التــ  ــ ال يقلــ يعلــ أو ين
ــب  ر نــ  ا  ا القــرار إ ــ ــ  ــ علــ م وا نا عندمــا لا  ــت ا قديــم  ــ  ــك لديــك الحــ  ــرارًا بشــ خدما شــر  ــالة مكتوبــة  ر
دمــات  ــ الســلب لل حديــد المنا اريــ  ــا مــن  قويميً ــو 60 يومًــا  ــ  لــك  ســيتعين عليــك القيــا ب نا  ــت لــب ا قديــم  ــ 

MI Health Link يل لينك  طاة من ميديكيد وما  الم

 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  صــا بمكتــب خدمــة عــم ريــ الا نا محلــ عــن  ــت ا لــب  قديــم  يمكنــك 
يمكــن أ  ــ الســلب  تلــ إخطــارًا بتحديــد المنا ا لــم  TTY  حتــ إ ــ النصــ  ا ــم  أو ال علــ الر

نا ت لب ا قديم  يكو لك الح  

ا  نا إ ــت يمــا يتعلــ بالا يابــة عنــك  ــ يتحــد  ك وأ يكــو لديــك  نا ــت لــب ا دعــم  رصــة لتقديــم معلومــات  ــتتا لــك ال
لك ب   ر ن 

نا  ــت الا قدمــ بطلــب  ا  ــ إ قويميًــا أو أ ــو  يومًــا  ــ  ــا بــك  نا ال ــت ــاء مــن الا ت ــيتم الا ــم الحــالات  ــ مع
ــو 72  ــ  ــا بــك  نا ال ــت ــ الا ســيتم البــ  نا  ــت ا الإ ــ ياً لمتطلبــات  نــ مســتو نا الســري و ــت الا المعجــ 
ــ  قــو بتمديــد و DWIHN أ  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  مــكا   ميــ الحــالات ب ــ  منا لطلبــك  ــت ــاعة بعــد ا
ــة إلــ  نــا حا ــار أ  يترويــ وايــن إ ــبكة  مــكا  ا ب ا  مديــدًا أو إ لبــ  ا  قويميـًـا إ ــا بــك لمــدة  يومًــا  نا ال ــت حــ الا

خير يصب  مصلحتك ية وأ الت ا معلومات إ

نا ت لب ا DWIHN لتقديم  يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء  لب المساعدة من خدمات عم يمكنك 

دمــات لشــ يعتبــر ليــ لديــ  عليــ ال قليــ أو  ــاء أو  ــ أو إ ــا لر ــم ا ــرار  عــة  لــب لمرا ــو  لــب حــ الــ المحلــ 
حديــد  اريــ  ــا مــن  قويميً لديــك  يومًــا  ــ  ا يــر  ميــن  لديــك  مين ــوًا  ليــ لديــك  نــ ع ا  ــ  إ ا يــر  ميــن  لديــ  مين

ات المحلية سوية ال عة  المنا السلب لطلب مرا



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

59

تسوية الخلافا المحلية نا الاست

ــ الســلبية لديــك  DWIHN لتقريــر المنا يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ريــ  تــم عــن  عــة  مرا ــ  نا ب ــت يعــر الإ
دمــات أو  ــ ال لبــك للحصــو عل ــ  ــرار ير ــا  مــك عنــد ا ــيتم إع ــا   قدم طــاة  ــ بــ خدمــة م يمــا يتعل نا  ــت حقــوق ا
ــو  ــ الســلب  حديــد المنا ــعار  ــ الســلب إ حديــد المنا ــعار  ا الإ ــ عــ يســم  ــا بال تلقا دمــات التــ  ــ ال يقلــ يعلــ أو ين
ــب  ر نــ  ا  ا القــرار إ ــ ــ  ــ علــ م وا نا عندمــا لا  ــت ا قديــم  ــ  ــك لديــك الحــ  ــرارًا بشــ خدما شــر  ــالة مكتوبــة  ر
دمــات  ــ الســلب لل حديــد المنا اريــ  ــا مــن  قويميً ــو 60 يومًــا  ــ  لــك  ســيتعين عليــك القيــا ب نا  ــت لــب ا قديــم  ــ 

MI Health Link يل لينك  طاة من ميديكيد وما  الم

 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  صــا بمكتــب خدمــة عــم ريــ الا نا محلــ عــن  ــت ا لــب  قديــم  يمكنــك 
يمكــن أ  ــ الســلب  تلــ إخطــارًا بتحديــد المنا ا لــم  TTY  حتــ إ ــ النصــ  ا ــم  أو ال علــ الر

نا ت لب ا قديم  يكو لك الح  

ا  نا إ ــت يمــا يتعلــ بالا يابــة عنــك  ــ يتحــد  ك وأ يكــو لديــك  نا ــت لــب ا دعــم  رصــة لتقديــم معلومــات  ــتتا لــك ال
لك ب   ر ن 

نا  ــت الا قدمــ بطلــب  ا  ــ إ قويميًــا أو أ ــو  يومًــا  ــ  ــا بــك  نا ال ــت ــاء مــن الا ت ــيتم الا ــم الحــالات  ــ مع
ــو 72  ــ  ــا بــك  نا ال ــت ــ الا ســيتم البــ  نا  ــت ا الإ ــ ياً لمتطلبــات  نــ مســتو نا الســري و ــت الا المعجــ 
ــ  قــو بتمديــد و DWIHN أ  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  مــكا   ميــ الحــالات ب ــ  منا لطلبــك  ــت ــاعة بعــد ا
ــة إلــ  نــا حا ــار أ  يترويــ وايــن إ ــبكة  مــكا  ا ب ا  مديــدًا أو إ لبــ  ا  قويميـًـا إ ــا بــك لمــدة  يومًــا  نا ال ــت حــ الا

خير يصب  مصلحتك ية وأ الت ا معلومات إ

نا ت لب ا DWIHN لتقديم  يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  ء  لب المساعدة من خدمات عم يمكنك 

دمــات لشــ يعتبــر ليــ لديــ  عليــ ال قليــ أو  ــاء أو  ــ أو إ ــا لر ــم ا ــرار  عــة  لــب لمرا ــو  لــب حــ الــ المحلــ 
حديــد  اريــ  ــا مــن  قويميً لديــك  يومًــا  ــ  ا يــر  ميــن  لديــك  مين ــوًا  ليــ لديــك  نــ ع ا  ــ  إ ا يــر  ميــن  لديــ  مين

ات المحلية سوية ال عة  المنا السلب لطلب مرا
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: كن  ل خلا محلي  نا  ت لتقديم اس

 (DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  دمــة عــم صــا ب ريــ الا نا محلــ حــ خ محلــ عــن  ــت لــب ا قديــم 

ات المحلية لبات ح ال نا المحلية ت لبات الا وعا من  نا  م 888.490.9698  عل الر

ــ مــن  منــ القيا ــار ال ــار الإ ت عتقــد أ ا نــ  ا  ــا إ قويميً ــو 30 يومًــا  ــ  ي  نا القياس ت يجــب حــ الاس  
ــ  ــر  لــب الن يمكنــك  ــة القصــو  ي ة الو ــتعا ــا علــ أو ا حقيــ أو الح ــك علــ  در طــر  ــ أ يعــر لل

معج ر أو  نا أ ت ا بك للحصو عل ا نا ال ت الا

ــك أ  ــا ب ــة ال دم ــد ال ــ أو مق ــد أ عتق ــ  ن ا  ــاعة إ ــو 72  ــ  ة  نافا المُعجل ت ــ الاس ــ  ــم الب يت  
ــرار  ــا  ــا لا قويميً ــا  ــ 30 يومً ــ إل ص ــدة  ــار لم ت ــن خ الا ــر م ــك خطي ــرر بش ت ــن أ  ية يمك ــلو ــك الس صحت
ــ  نا معجــ ير ــت لــب ا ــا بــك  دمــة ال أو مقــد ال ــ و و أو الوصــ القا ــ المعتمــد و ــ والمم يمكنــك أ
ــو يوميــن  ــ  تابيًــا  ــ و ا تصــ بــك عبــر ال ســو  المعجــ  نا  ــت لبــك ل ــ  ــ حالــة ر ــ  ــة أ ح م

اعة و 72  سنقو بحل     ً معج ك باعتبار  نا ت بلنا ا ا  قويميين إ

ــ  ــعار ر ــ الســلب أو إ حديــد المنا ــعار  اريــ إ قويميــاً بعــد  ــو 60 يومًــا  ــ  تابيـًـا  وياً أو  ــ نا  ــت قديــم الا يمكــن 
ســتمر  ا اختــرت أ  نا إ ــت يــة لتقديــم ا ا ــ المواعيــد الن نا ومــا  ــت قديــم ا يــة  ي ــعارات  ــ الإ ســر لــك  طيــة الطبيــة  الت
يترويــ وايــن  صــا بشــبكة  ــالة  ل ــا الر اريــ إر قويميــة مــن  10 أيــا  لديــك عشــرة  نا  ــت قديــم الا ــك أثنــاء عمليــة  خدما

لبك DWIHN لإع  الصحية المتكاملة 

لــك يجــب ألا يقــ عمــر الشــ الــ  يمكنــك القيــا ب يابــة عنــك  نا  ــت لــب ا خــر بتقديــم  ــ  ــ أ يقــو  ــب  ر نــ  ا  إ
قديــم  ــ حالــة  لــك  يابــة عنــك ل ــ للتحــد  ويلــك الكتابــ أ يكــو لديــك مم لــك يلــ  ــر مــ  يلــك عــن 18 عامًــا أو أ تــار لتم

بة تلق المستندات المنا تم معالجت حت  لن  وي مكتو منك  ب مم بدو  نا من  ت لب ا

نا  ــت لــب ا قديــم  لــك  تابيًــا للقيــا ب ـًـا  ا أعطيــ إ إ دمــة  ــو أو مقــد ال لــك الم ــ أو مم و ــ أو ولــ أمــر القا يمكنــك أ
ــا يتــم  تابيً صياً أو  ــ ــ أو  ا ــر ال إمــا عب ياً  ــ ــ  ــ المحل حــ ال نا المحل ــت الا لــب  قديــم  ــ يمكــن  حــ خ محل
ــ ممكــن ولكــن  ــر و ــ أ ــا القــرار  ــيتم ا الأيــدا  ســجي الملــ  اريــ  ــر  نا لتحديــد أ ــت و ل لبــك الشــ دا  ــت ا

نا ت قديم الا اري  قويميًا من  ر من 30 يومًا  لي أ

ــ  ــك مــن  ا زمــة لتلبيــة احتيا يبــات ال ــا التر يمكــن ا ــم الشــ  يــر الراحــة أو خدمــات المتر ت لتو ي ســ ــة إلــ أ  نــ بحا ا  إ
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ء  صــا بمكتــب خدمــة عــم ــ الا يــة ير جلي ــة الإ قيــن بالل يــر النا عــا الســم و ــ  ت م ي التســ
للحصــو    :(TTY النصــ  ــ  ا ال أو  أو   ــم   الر علــ   DWIHN المتكاملــة 

عل المساعدة

لبــ  ا  مــة إ ــا مــن المعلومــات الطبيــة الم ير ت الطبيــة أو  ــر الحصــو علــ الســج قويميـًـا ل ــة مــدة  يومًــا  ا يســم ب
خير  مصلحتك الأ DWIHN إثبات أ الت يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  مكا  ا ب ا  التمديد أو إ

 ( ــو يومــ عمــ  ــ  منــ الممتــد  ــار ال تابيـًـا بســبب الإ ــعاراً  DWIHN إ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــتقد لــك 
ا القرار وا عل  ن لا  ا  كو إ قديم  ك بالح   وإب

ــو  ــ  طبيــ الشــرو التاليــة  ــم  ا  عــك إ قديــم منا ــ   DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  تســتمر    
حديد المنا السلب عار  اري إ قويمياً من   يوماً 

ب نا  الو المنا ت قديم الا لك  يمكنك أ أو مم   
قلي مسار الع المصر ب مسبقًا علي أو  اء أو  نا إ ت يشم الا   

ب مقد خدمات معتمد دمات من  لب ال م    
وي الأصل و ا الت طي ترة الأصلية الت ي نت ال لم    

تمرار المنا طلب ا   

ــ  البيــ  ــار  ت ا أثنــاء  ك  ا ــتحقا ا ــتعيد  DWIHN أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  تســتمر  لبــك  بنــاءً علــ 
تستمر المنا حت حدو أ مما يل نا  ت الا

نا المقد ت قو  بسحب الا   
ــ  ــعار ر ــا إ ر DWIHN ب يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــو  قويميــة بعــد أ  مــرور عشــرة  أيــا    

نا عبر البريد ت رار الا عار  إ نا ت الا
د لب  تما  رار ا لة  الولاية  تما العا لسات الا يصدر مكتب    

ا مسبقًا و ب دمة الم دمة أو ال منية أو حدو ال ترة ال اء ال تي م ا   

نا  ــت مســة لا ميــ المســتويات ال يحــ لــك الحصــو علــ   Medicare ميــن الميديكيــر  دمــات  ك خاصًــا ب نا ــت ا ا ا  إ
الميديكير

(Medicare ار للميديكير  د الإ المتعا   
عة المستقلة مة المرا من   

(OMHA ار  و الإ ا القا   
(Medicare مين الميديكير  نا  ت عة مجل ا مرا   

ية ا عة الق المرا   

نا ت ثة مستويات من الا يح لك الحصو عل ث  Medicaid دمات الميديكيد  ا بك ل نا ال ت ا الا ا  إ
نا محل ت ا   

ارية تما إ لسة ا لة للولاية   تما عا لسة ا   
ة ال ية ال ا رة الق محكمة الدا   

يترويــ وايــن الصحيــة  بطــة بشــبكة  يــر مر مــة مســتقلة  بــ من عتــ مــن  تــم مرا ــ والــ  ا نا ال ــت ــو الا ــ  ار نا ال ــت الا
 IRE عــة المســتق  يــا المرا ــم  Medicare إ امــ الميديكيــر  ــ لبر ار نا ال ــت مــة الا DWIHN يطلــ علــ من المتكاملــة 
ــات  ــا بجلس ا ال ــي ــب ميش ــن خ مكت ــة م ــة للولاي ل ــتما عا ــة ا لس ــو   Medicaid ــد  ــ الميديكي ام ــ لبر ار نا ال ــت الا

 MOAHR ارية والقواعد  تما الإ الإ

يــة يحــ لــك  عــة خار أو مرا لــة و ــتما عا لســة ا  Medicaid دمــات الميديكيــد  ــ ل نا خار ــت لــب ا ريقتــا لتقديــم  نــا 
لــة  ــتما العا لســة الا  MOAHR اريــة والقواعــد  ــتما الإ ــا بجلســات الإ ا ال لــة مــن مكتــب ميشــي ــتما عا لســة ا لــب 
ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  قويميـًـا  يومًــا  ــو   ــ  لــة  عا ــتما  ا لســة  طلــب  أ  يجــب  للقــرار  محايــدة  عــة  مرا ــ 
ــا أو  عليق ــا  ي ــا  ــم ر ــد  طــاة  Medicaid الم نا الــ أخبــر أ خدمــة الميديكيــد  ــت ــرار الا ــعار  إ نا ت الا
لــة للولايــة إلــ مكتــب  ــتما العا لســة الا لــب  قديــم  لــة للولايــة يجــب عليــك  ــتما العا لســة الا ــ خ  ــتمرار المنا ــا لا إيقا
ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  قويميــة  أيــا  ــو   ــ   MOAHR والقواعــد  اريــة  الإ ــتما  الإ بجلســات  ــا  ال ا  ميشــي

نا  ت رار الا عار  إ نا ت الا
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: كن  ل خلا محلي  نا  ت لتقديم اس

 (DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ء  دمــة عــم صــا ب ريــ الا نا محلــ حــ خ محلــ عــن  ــت لــب ا قديــم 

ات المحلية لبات ح ال نا المحلية ت لبات الا وعا من  نا  م 888.490.9698  عل الر

ــ مــن  منــ القيا ــار ال ــار الإ ت عتقــد أ ا نــ  ا  ــا إ قويميً ــو 30 يومًــا  ــ  ي  نا القياس ت يجــب حــ الاس  
ــ  ــر  لــب الن يمكنــك  ــة القصــو  ي ة الو ــتعا ــا علــ أو ا حقيــ أو الح ــك علــ  در طــر  ــ أ يعــر لل

معج ر أو  نا أ ت ا بك للحصو عل ا نا ال ت الا

ــك أ  ــا ب ــة ال دم ــد ال ــ أو مق ــد أ عتق ــ  ن ا  ــاعة إ ــو 72  ــ  ة  نافا المُعجل ت ــ الاس ــ  ــم الب يت  
ــرار  ــا  ــا لا قويميً ــا  ــ 30 يومً ــ إل ص ــدة  ــار لم ت ــن خ الا ــر م ــك خطي ــرر بش ت ــن أ  ية يمك ــلو ــك الس صحت
ــ  نا معجــ ير ــت لــب ا ــا بــك  دمــة ال أو مقــد ال ــ و و أو الوصــ القا ــ المعتمــد و ــ والمم يمكنــك أ
ــو يوميــن  ــ  تابيًــا  ــ و ا تصــ بــك عبــر ال ســو  المعجــ  نا  ــت لبــك ل ــ  ــ حالــة ر ــ  ــة أ ح م

اعة و 72  سنقو بحل     ً معج ك باعتبار  نا ت بلنا ا ا  قويميين إ

ــ  ــعار ر ــ الســلب أو إ حديــد المنا ــعار  اريــ إ قويميــاً بعــد  ــو 60 يومًــا  ــ  تابيـًـا  وياً أو  ــ نا  ــت قديــم الا يمكــن 
ســتمر  ا اختــرت أ  نا إ ــت يــة لتقديــم ا ا ــ المواعيــد الن نا ومــا  ــت قديــم ا يــة  ي ــعارات  ــ الإ ســر لــك  طيــة الطبيــة  الت
يترويــ وايــن  صــا بشــبكة  ــالة  ل ــا الر اريــ إر قويميــة مــن  10 أيــا  لديــك عشــرة  نا  ــت قديــم الا ــك أثنــاء عمليــة  خدما

لبك DWIHN لإع  الصحية المتكاملة 

لــك يجــب ألا يقــ عمــر الشــ الــ  يمكنــك القيــا ب يابــة عنــك  نا  ــت لــب ا خــر بتقديــم  ــ  ــ أ يقــو  ــب  ر نــ  ا  إ
قديــم  ــ حالــة  لــك  يابــة عنــك ل ــ للتحــد  ويلــك الكتابــ أ يكــو لديــك مم لــك يلــ  ــر مــ  يلــك عــن 18 عامًــا أو أ تــار لتم

بة تلق المستندات المنا تم معالجت حت  لن  وي مكتو منك  ب مم بدو  نا من  ت لب ا

نا  ــت لــب ا قديــم  لــك  تابيًــا للقيــا ب ـًـا  ا أعطيــ إ إ دمــة  ــو أو مقــد ال لــك الم ــ أو مم و ــ أو ولــ أمــر القا يمكنــك أ
ــا يتــم  تابيً صياً أو  ــ ــ أو  ا ــر ال إمــا عب ياً  ــ ــ  ــ المحل حــ ال نا المحل ــت الا لــب  قديــم  ــ يمكــن  حــ خ محل
ــ ممكــن ولكــن  ــر و ــ أ ــا القــرار  ــيتم ا الأيــدا  ســجي الملــ  اريــ  ــر  نا لتحديــد أ ــت و ل لبــك الشــ دا  ــت ا

نا ت قديم الا اري  قويميًا من  ر من 30 يومًا  لي أ

ــ  ــك مــن  ا زمــة لتلبيــة احتيا يبــات ال ــا التر يمكــن ا ــم الشــ  يــر الراحــة أو خدمــات المتر ت لتو ي ســ ــة إلــ أ  نــ بحا ا  إ
يترويــ وايــن الصحيــة  ــبكة  ء  صــا بمكتــب خدمــة عــم ــ الا يــة ير جلي ــة الإ قيــن بالل يــر النا عــا الســم و ــ  ت م ي التســ
للحصــو    :(TTY النصــ  ــ  ا ال أو  أو   ــم   الر علــ   DWIHN المتكاملــة 

عل المساعدة

لبــ  ا  مــة إ ــا مــن المعلومــات الطبيــة الم ير ت الطبيــة أو  ــر الحصــو علــ الســج قويميـًـا ل ــة مــدة  يومًــا  ا يســم ب
خير  مصلحتك الأ DWIHN إثبات أ الت يتروي واين الصحية المتكاملة  بكة  مكا  ا ب ا  التمديد أو إ

 ( ــو يومــ عمــ  ــ  منــ الممتــد  ــار ال تابيـًـا بســبب الإ ــعاراً  DWIHN إ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــتقد لــك 
ا القرار وا عل  ن لا  ا  كو إ قديم  ك بالح   وإب

ــو  ــ  طبيــ الشــرو التاليــة  ــم  ا  عــك إ قديــم منا ــ   DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  تســتمر    
حديد المنا السلب عار  اري إ قويمياً من   يوماً 

ب نا  الو المنا ت قديم الا لك  يمكنك أ أو مم   
قلي مسار الع المصر ب مسبقًا علي أو  اء أو  نا إ ت يشم الا   

ب مقد خدمات معتمد دمات من  لب ال م    
وي الأصل و ا الت طي ترة الأصلية الت ي نت ال لم    

تمرار المنا طلب ا   

ــ  البيــ  ــار  ت ا أثنــاء  ك  ا ــتحقا ا ــتعيد  DWIHN أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  تســتمر  لبــك  بنــاءً علــ 
تستمر المنا حت حدو أ مما يل نا  ت الا

نا المقد ت قو  بسحب الا   
ــ  ــعار ر ــا إ ر DWIHN ب يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــو  قويميــة بعــد أ  مــرور عشــرة  أيــا    

نا عبر البريد ت رار الا عار  إ نا ت الا
د لب  تما  رار ا لة  الولاية  تما العا لسات الا يصدر مكتب    

ا مسبقًا و ب دمة الم دمة أو ال منية أو حدو ال ترة ال اء ال تي م ا   

نا  ــت مســة لا ميــ المســتويات ال يحــ لــك الحصــو علــ   Medicare ميــن الميديكيــر  دمــات  ك خاصًــا ب نا ــت ا ا ا  إ
الميديكير

(Medicare ار للميديكير  د الإ المتعا   
عة المستقلة مة المرا من   

(OMHA ار  و الإ ا القا   
(Medicare مين الميديكير  نا  ت عة مجل ا مرا   

ية ا عة الق المرا   

نا ت ثة مستويات من الا يح لك الحصو عل ث  Medicaid دمات الميديكيد  ا بك ل نا ال ت ا الا ا  إ
نا محل ت ا   

ارية تما إ لسة ا لة للولاية   تما عا لسة ا   
ة ال ية ال ا رة الق محكمة الدا   

يترويــ وايــن الصحيــة  بطــة بشــبكة  يــر مر مــة مســتقلة  بــ من عتــ مــن  تــم مرا ــ والــ  ا نا ال ــت ــو الا ــ  ار نا ال ــت الا
 IRE عــة المســتق  يــا المرا ــم  Medicare إ امــ الميديكيــر  ــ لبر ار نا ال ــت مــة الا DWIHN يطلــ علــ من المتكاملــة 
ــات  ــا بجلس ا ال ــي ــب ميش ــن خ مكت ــة م ــة للولاي ل ــتما عا ــة ا لس ــو   Medicaid ــد  ــ الميديكي ام ــ لبر ار نا ال ــت الا

 MOAHR ارية والقواعد  تما الإ الإ

يــة يحــ لــك  عــة خار أو مرا لــة و ــتما عا لســة ا  Medicaid دمــات الميديكيــد  ــ ل نا خار ــت لــب ا ريقتــا لتقديــم  نــا 
لــة  ــتما العا لســة الا  MOAHR اريــة والقواعــد  ــتما الإ ــا بجلســات الإ ا ال لــة مــن مكتــب ميشــي ــتما عا لســة ا لــب 
ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  قويميـًـا  يومًــا  ــو   ــ  لــة  عا ــتما  ا لســة  طلــب  أ  يجــب  للقــرار  محايــدة  عــة  مرا ــ 
ــا أو  عليق ــا  ي ــا  ــم ر ــد  طــاة  Medicaid الم نا الــ أخبــر أ خدمــة الميديكيــد  ــت ــرار الا ــعار  إ نا ت الا
لــة للولايــة إلــ مكتــب  ــتما العا لســة الا لــب  قديــم  لــة للولايــة يجــب عليــك  ــتما العا لســة الا ــ خ  ــتمرار المنا ــا لا إيقا
ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  قويميــة  أيــا  ــو   ــ   MOAHR والقواعــد  اريــة  الإ ــتما  الإ بجلســات  ــا  ال ا  ميشــي

نا  ت رار الا عار  إ نا ت الا
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ار يجــب  ــو الإ ــ القا ا بــ  ــم عكــ القــرار مــن  DWIHN بعكــ القــرار أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  امــ  ا  إ
ــو 72  ــ  ــا  تلــ علي دمــات الم الســما بال قديم ــيتم  نا  ــت ــار الا ت دمــات المقدمــة أثنــاء ا ــ مقابــ ال ــبكة الد علــ 
بكة  تعلم ش د الرف س يي م ت ا ت ا  ة الخدم ع تكل دف م مطالبت  د تت ن ق ة  ــا القــرار ير ملا ــ إ ــاعة مــن و
ع  ي مناف ف  ع تكالي يُطلب من دف ا كا س ا  ة فيم ة الولاي تحدد سياس ا س ا خطي قرارن ة  ة المتكامل ن الصحي ت واي ديتروي

مستمر

ــ  ء عل صــا بمكتــب خدمــة العــم ــ الا ير نا  ــت لــب ا ــ  ــب  ر ــ  ن ا  نا أو إ ــت ــة الا لة حــو عملي ــ ــ لديــك أ ا ا  إ
 :(TTY) و الهاتف النصي الرقم المجاني:  

 MI) يل لين و ماي   (Medicaid) رنام الميديكيد جل   ت العادلة الحكومية (المس ة الاس لس
Health Link) فقط)

ــبكة  لتــ  ا لــم  لــك إ لــة علــ مســتو الولايــة مــ  ــتما عا لســة ا قديــم  تمكــن مــن  بــ أ  نا محلــ  ــت مــا ا يجــب عليــك إ
نا  ــت دت عمليــة الا ــتن ــد ا ســيتم اعتبــار  يــ  ــعار والتو DWIHN بمتطلبــات الإ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة 

لك الو لة عل مستو الولاية   تما عا لسة ا لب  المحلية يمكنك 

ــا  ً ت  يمكنــك أي ــت دمــة الــ ا ــرار ال ييــد  ــعار بت لقــ إ قــط بعــد  لــة علــ مســتو الولايــة  ــتما عا لســة ا لــب   يمكنــك 
منــ المطلــو  ــار ال ــ الإ نا  ــت ــرار بشــ الا ــعار و قديــم إ ا لــم يتــم  لــة علــ مســتو الولايــة إ ــتما عا لســة ا لــب 

ا بك نا المحل ال ت رارًا بش الا لقيك  نا بمجر  ت قديم ا ي  نا حدو زمنية للو ال يمكنك 

ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  يومًــا   120 ــو  ــ  المكتــو  لبــك  قديــم  عليــك  يجــب  ــتما  ا لجلســة   ً مــ كــو  لكــ 
ــتما  لســة ا ــتمارات لطلــب  ــر إ تو قويميـًـا    ــ حــ الشــكو خ 90 يومًــا  ــاق  ــعار الإخ نا أو إ ــت ــرار الا ــعار  إ نا ت الا
ريــ  دمــة أو  DWIHN يمكــن لمقــد ال يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ــا بــك و دمــة ال لــة لــد مقــد ال عا
اريــة  ــتما الإ ــا بجلســات الإ ا ال ــ مكتــب ميشــي ا إل ــال ــتمارة وإر ــ الإ مــا  ــ إ ك  ء مســاعد نا خدمــة العــم ــت ا
لبــ  ا  ــا إ مل نا خ العمليــة ب ــت ــ الا ء  ــو خدمــة العــم أو مو دمــة و يســاعد مقــد ال  MOAHR والقواعــد 
ــتقو  ــتما و لســة الا ــ   DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  شــار  ســو  ــتما  لســة ا الحصــو علــ 
ــ   ــك صحي ــتما بش ــة الا لس ــوات  ــن خط ــوة م ــ  خط ي ن ــك و ــ حقو مي ــة  ــا حماي م ــتما ل ــة الا لس و  ــ مس ــدور  ب
يترويــ وايــن  ــبكة  دمــة أو  ــ مقــد ال ــا عــن عــر مو ً ولة أي DWIHN مســ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــتكو 

صا بمكتب الولاية عل ا الطلب مكتوباً يمكنك الا تما يجب أ يكو  لسة الا أثناء 

دارية  ست ا جلسا ا ا الخا  ي مكتب مي
انية نس دار الصحة والخدما ا والقواعد  

       
الرقم المجاني: 

اكس:   ال

استمرارية المنافع

دمــة الحاليــة  ويــ بال بــ الت ــا  عليق ــا أو  ا ــا إ ي ــم  Medicaid التــ  ميــن الميديكيــد  ا لت تلقــ خدمــة ميشــي نــ  ا  إ
ــ الســلب  حديــد المنا ــعار  ــ إ ة  قًــا للتعليمــات الــوار و قويميــة  ــو 10 أيــا  ــ  ك  نا ــت مــ بتقديــم ا اصــة بــك و ال

ا بك نا الداخل ال ت ار الب  الا ت دمات أثناء ا ال دمة  لق  مستو ال تمرار   يمكنك الا
ك خدما تمرار خدمتك  طلب ا ك  تما أ لسة الا لب  ر   حتا إل أ  و 

ــار  ت ــ أثنــاء ا ــتمرار المنا لــب ا ــ  ــا الحــ  ً ســيكو لــك أي دمتــ  نا الــ  ــت ــ الا ــم ر اصــة بــك و ــ ال ــتمرت المنا ا ا إ
ــتحتا إلــ أ  قويميــة  ــو 10 أيــا  ــ  ــتما  لســة إ لبــ الحصــو علــ  ا  لــة علــ مســتو الولايــة إ ــتما العا لســة الا

ك  خدما تمرار خدمتك  طلب ا ك  لة  الولاية أ تما العا لسة الا لب  ر  

ــة 1  ــراءات التالي ــ يحــد أحــد الإ دمــات حت ال دمــة  ــ ال ــ الحصــو عل ــتمرار  يمكنــك الا اصــة بــك  ــ ال ــتمرت المنا ا ا إ
لا لطلبــك  ك  نا ــت ــات التــ حصلــ علــ ا ميــ الكيا ــررت  ــ الولايــة أو 2  لــة  ــتما العا لســة الا لــب  نا أو  ــت ــحب الا

ب عك  الو المنا تمرارية منا لبًا لا قد  أو 3 لم 

 ( ا ة (خدم ي خدم ة  داد تكل ب من س د يطُل ة  فق تخدمت  العملي ن اس ة   ع الخا تمر المناف ا اس ة:  ملا
و الدفع للخدمة طية  يد رف طلب للت ي ي ا كا القرار النها نا الخا   ار الاست ناء انت تلقيتها 

ي منافع مستمر ا كا سيُطلب من دفع تكاليف  ستحدد سياسة الولاية فيما 

الوساطة

دمــات الصحــة  تعلــ ب ة  ــا لــب و  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  يحــ للشــ الــ يتلقــ خدمــات مــن 
ة  DWIHN مشــار يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  يترويــ وايــن يطلــب مــن  ــبكة  عــم  طيــط و ية وخدمــات الت الســلو
يترويــ وايــن  ــبكة  لــك أو عنــد الطلــب  ــنوياً بعــد  ــ البدايــة ثــم  دمــات  ا عندمــا يتلقــو ال ــ ة مــ الأ ــا ــ الو ــم  حق
ســوية الــ المحليــة أو  لــب عمليــة  ة عنــد  ــا ــ الو ة مــ حــ الشــ  ــا للمشــار ً DWIHN مطلــو أي الصحيــة المتكاملــة 

لة عل مستو الولاية تما العا لسة الا نا المحلية أو  ت عملية الا

ــريرياً  و  دمــة المســ ومقــد ال  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  شــار  ة يجــب أ  ــا لــب الو ــم  ا  إ
دمة المحد (CRSP أو مقد ال

دمــات  ــ حقــوق مســتلم ال يــة المســاعدة أو التحقيقــات  ار ات ال ــا خطــط ع العيــا ي ــط  شــم الحــالات التــ لا يمكــن التو
ة  طــة الصحيــة المحــد ال CMH ســية المجتمعيــة  ــ الصحــة الن ور مو ــ للولايــة أو  لــة  ــتما العا لســات الا ــرورة الطبيــة  ال

براء  PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  المد

ــا  ــم MEDIATE-3-844-1 لبــدء العمليــة أو إر صــا بالر ــ الا و ــم القا ل أو مم ة  ــا تميــن بعمليــة الو ا الم ــ يمكــن ل
.behavioralhealth@mediation-omc.org الة عبر البريد الإلكترو إل ر
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ار يجــب  ــو الإ ــ القا ا بــ  ــم عكــ القــرار مــن  DWIHN بعكــ القــرار أو  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  امــ  ا  إ
ــو 72  ــ  ــا  تلــ علي دمــات الم الســما بال قديم ــيتم  نا  ــت ــار الا ت دمــات المقدمــة أثنــاء ا ــ مقابــ ال ــبكة الد علــ 
بكة  تعلم ش د الرف س يي م ت ا ت ا  ة الخدم ع تكل دف م مطالبت  د تت ن ق ة  ــا القــرار ير ملا ــ إ ــاعة مــن و
ع  ي مناف ف  ع تكالي يُطلب من دف ا كا س ا  ة فيم ة الولاي تحدد سياس ا س ا خطي قرارن ة  ة المتكامل ن الصحي ت واي ديتروي

مستمر

ــ  ء عل صــا بمكتــب خدمــة العــم ــ الا ير نا  ــت لــب ا ــ  ــب  ر ــ  ن ا  نا أو إ ــت ــة الا لة حــو عملي ــ ــ لديــك أ ا ا  إ
 :(TTY) و الهاتف النصي الرقم المجاني:  

 MI) يل لين و ماي   (Medicaid) رنام الميديكيد جل   ت العادلة الحكومية (المس ة الاس لس
Health Link) فقط)

ــبكة  لتــ  ا لــم  لــك إ لــة علــ مســتو الولايــة مــ  ــتما عا لســة ا قديــم  تمكــن مــن  بــ أ  نا محلــ  ــت مــا ا يجــب عليــك إ
نا  ــت دت عمليــة الا ــتن ــد ا ســيتم اعتبــار  يــ  ــعار والتو DWIHN بمتطلبــات الإ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة 

لك الو لة عل مستو الولاية   تما عا لسة ا لب  المحلية يمكنك 

ــا  ً ت  يمكنــك أي ــت دمــة الــ ا ــرار ال ييــد  ــعار بت لقــ إ قــط بعــد  لــة علــ مســتو الولايــة  ــتما عا لســة ا لــب   يمكنــك 
منــ المطلــو  ــار ال ــ الإ نا  ــت ــرار بشــ الا ــعار و قديــم إ ا لــم يتــم  لــة علــ مســتو الولايــة إ ــتما عا لســة ا لــب 

ا بك نا المحل ال ت رارًا بش الا لقيك  نا بمجر  ت قديم ا ي  نا حدو زمنية للو ال يمكنك 

ــ  ر ــعار  إ اريــ  مــن  يومًــا   120 ــو  ــ  المكتــو  لبــك  قديــم  عليــك  يجــب  ــتما  ا لجلســة   ً مــ كــو  لكــ 
ــتما  لســة ا ــتمارات لطلــب  ــر إ تو قويميـًـا    ــ حــ الشــكو خ 90 يومًــا  ــاق  ــعار الإخ نا أو إ ــت ــرار الا ــعار  إ نا ت الا
ريــ  دمــة أو  DWIHN يمكــن لمقــد ال يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ــا بــك و دمــة ال لــة لــد مقــد ال عا
اريــة  ــتما الإ ــا بجلســات الإ ا ال ــ مكتــب ميشــي ا إل ــال ــتمارة وإر ــ الإ مــا  ــ إ ك  ء مســاعد نا خدمــة العــم ــت ا
لبــ  ا  ــا إ مل نا خ العمليــة ب ــت ــ الا ء  ــو خدمــة العــم أو مو دمــة و يســاعد مقــد ال  MOAHR والقواعــد 
ــتقو  ــتما و لســة الا ــ   DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  شــار  ســو  ــتما  لســة ا الحصــو علــ 
ــ   ــك صحي ــتما بش ــة الا لس ــوات  ــن خط ــوة م ــ  خط ي ن ــك و ــ حقو مي ــة  ــا حماي م ــتما ل ــة الا لس و  ــ مس ــدور  ب
يترويــ وايــن  ــبكة  دمــة أو  ــ مقــد ال ــا عــن عــر مو ً ولة أي DWIHN مســ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــتكو 

صا بمكتب الولاية عل ا الطلب مكتوباً يمكنك الا تما يجب أ يكو  لسة الا أثناء 

دارية  ست ا جلسا ا ا الخا  ي مكتب مي
انية نس دار الصحة والخدما ا والقواعد  

       
الرقم المجاني: 

اكس:   ال

استمرارية المنافع

دمــة الحاليــة  ويــ بال بــ الت ــا  عليق ــا أو  ا ــا إ ي ــم  Medicaid التــ  ميــن الميديكيــد  ا لت تلقــ خدمــة ميشــي نــ  ا  إ
ــ الســلب  حديــد المنا ــعار  ــ إ ة  قًــا للتعليمــات الــوار و قويميــة  ــو 10 أيــا  ــ  ك  نا ــت مــ بتقديــم ا اصــة بــك و ال

ا بك نا الداخل ال ت ار الب  الا ت دمات أثناء ا ال دمة  لق  مستو ال تمرار   يمكنك الا
ك خدما تمرار خدمتك  طلب ا ك  تما أ لسة الا لب  ر   حتا إل أ  و 

ــار  ت ــ أثنــاء ا ــتمرار المنا لــب ا ــ  ــا الحــ  ً ســيكو لــك أي دمتــ  نا الــ  ــت ــ الا ــم ر اصــة بــك و ــ ال ــتمرت المنا ا ا إ
ــتحتا إلــ أ  قويميــة  ــو 10 أيــا  ــ  ــتما  لســة إ لبــ الحصــو علــ  ا  لــة علــ مســتو الولايــة إ ــتما العا لســة الا

ك  خدما تمرار خدمتك  طلب ا ك  لة  الولاية أ تما العا لسة الا لب  ر  

ــة 1  ــراءات التالي ــ يحــد أحــد الإ دمــات حت ال دمــة  ــ ال ــ الحصــو عل ــتمرار  يمكنــك الا اصــة بــك  ــ ال ــتمرت المنا ا ا إ
لا لطلبــك  ك  نا ــت ــات التــ حصلــ علــ ا ميــ الكيا ــررت  ــ الولايــة أو 2  لــة  ــتما العا لســة الا لــب  نا أو  ــت ــحب الا

ب عك  الو المنا تمرارية منا لبًا لا قد  أو 3 لم 

 ( ا ة (خدم ي خدم ة  داد تكل ب من س د يطُل ة  فق تخدمت  العملي ن اس ة   ع الخا تمر المناف ا اس ة:  ملا
و الدفع للخدمة طية  يد رف طلب للت ي ي ا كا القرار النها نا الخا   ار الاست ناء انت تلقيتها 

ي منافع مستمر ا كا سيُطلب من دفع تكاليف  ستحدد سياسة الولاية فيما 

الوساطة

دمــات الصحــة  تعلــ ب ة  ــا لــب و  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  يحــ للشــ الــ يتلقــ خدمــات مــن 
ة  DWIHN مشــار يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  يترويــ وايــن يطلــب مــن  ــبكة  عــم  طيــط و ية وخدمــات الت الســلو
يترويــ وايــن  ــبكة  لــك أو عنــد الطلــب  ــنوياً بعــد  ــ البدايــة ثــم  دمــات  ا عندمــا يتلقــو ال ــ ة مــ الأ ــا ــ الو ــم  حق
ســوية الــ المحليــة أو  لــب عمليــة  ة عنــد  ــا ــ الو ة مــ حــ الشــ  ــا للمشــار ً DWIHN مطلــو أي الصحيــة المتكاملــة 

لة عل مستو الولاية تما العا لسة الا نا المحلية أو  ت عملية الا

ــريرياً  و  دمــة المســ ومقــد ال  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  شــار  ة يجــب أ  ــا لــب الو ــم  ا  إ
دمة المحد (CRSP أو مقد ال

دمــات  ــ حقــوق مســتلم ال يــة المســاعدة أو التحقيقــات  ار ات ال ــا خطــط ع العيــا ي ــط  شــم الحــالات التــ لا يمكــن التو
ة  طــة الصحيــة المحــد ال CMH ســية المجتمعيــة  ــ الصحــة الن ور مو ــ للولايــة أو  لــة  ــتما العا لســات الا ــرورة الطبيــة  ال

براء  PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  المد

ــا  ــم MEDIATE-3-844-1 لبــدء العمليــة أو إر صــا بالر ــ الا و ــم القا ل أو مم ة  ــا تميــن بعمليــة الو ا الم ــ يمكــن ل
.behavioralhealth@mediation-omc.org الة عبر البريد الإلكترو إل ر
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الخدما السكنية

.(I/DD كرية  ات النمو ال أو إعا SMI و س خطير  م بمر  ي إصابت ش م  ين  را ال دمات السكنية ل ر ال تو
.Medicaid ام ميديكيد ً لبر دمات يجب أ يكو م ر  ال لك يتلق ال

دمات السكنية بالإحالة من يمكن الوصو إل ال
(CRSP ريرياً  و  دمة المس مقد ال   

ة الطوار أو مستش المر الداخليين ر   
السجن   

س المر الحكوم للطب الن   
ا ية  ولاية ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال إ   

زمة لبدء الإحالة مي المستندات ال حد  حالة  عية ل مة مر ا ما  ولية إ ورة أع مس ات الم تول الج و

عدادا المرخصة و المرخصة ا

ــ المنــاز  ــ  ــرا أو أ ة يتشــار 6 أ ــاعة عــا يــن لمــدة 24  ور رعايــة الكبــار مو ــم  ــابقًا با ــة  المعرو ــر المنــاز المرخصــة  و
ــار مرخــ  مــن إ ــا  لقي دمــات التــ يتــم  شــم ال دمــات  IPOS ال يــة  ر دمــة ال حــد خطــة ال ــة  تل ــات الم و الاحتيا مــن 

ما يل

(CLS عم الحياة المجتمعية   

بات الطعا ير و ح  o   
ب س الم  o   

ل o التدبير المن   
ية او السلو o الم   
تماعية ة الا o التنش   

مة o الصحة والس   
ارة الأموا o إ   

وية o الأ   
سية والطبية o مواعيد الصحة الن   

ا ارة الإ o إ   

صية عم العناية الش  

قديم الطعا  o   
دا الحما ت o ا   

ة ا ة والأ ا ة عل الن o المحا   
ات رعاية معقدة o حا   

سية والطبية o مواعيد الصحة الن   
وية o   الأ   

يــر  ــن  ــ أما ــم يعيشــو  ليــة علــ أ ــم العا رة أو منازل م المســت ــقق ــم أو  ــم أو منازل ــ منازل يــن يعيشــو  ــرا ال يعــر الأ
ــد  ــ المتعا ي الات التو ــة مــن و ــاة المجتمعي عــم الحي ــ خدمــات  ــن للحصــو عل لي ــرا م ــات يكــو الأ ــ البي ــ  مرخصــة 
ليــن للحصــو علــ خدمــات الدعــم  ــرا م ــن لا يكــو الأ ــوا مــن الأما ــ الأ ــ  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــا  مع
ا لمقدمــ  ليــة عبــر ولايــة ميشــي لــب المســاعدة المن ر  ســيو صية  ــ ــات رعايــة  ــو احتيا ــ حالــة و لــك  صية ومــ  الشــ

ر ات ال ات لتلبية احتيا دمات بع التعوي ال

ار  يج و ا كل  ة والم رف ة ال ع تكل ن دف ولا ع يكو مس ر مرخ فس ي و  كا مرخ  ي م ا ف و مقيم واء كا العض ة: س ملا
ة  د الخدم ة لمق ة المتكامل ن الصحي ت واي بكة ديتروي دد ش و تس ة  س ي الخا تماع ا الا ا الضم تخدا مخصص اس
م  ا الدع ة وخدم ا المجتمعي م الحي ا دع او خدم ي تتن ف الت ي اعا التو ع س مي ف  ي ة التو و وكال د مع  المرخ ل المتعاق

خصية ال

خصية اعا خدما دعم الحيا المجتمعية وخدما الدعم ال تحديد س

ــ الرعايــة الســكنية  بــ أخصا ــاء مــن التقييــم الســكن مــن  ت ــرا مــ الا ــا الأ ــاعات العمــ التــ يحتــا إلي حديــد عــد  ة مــا يتــم  عــا
قييم راء  ر لإ ة بناءً عل و ال مة الدعم المحد ر وأ را والأ يلتق بالأ (RCS ال 

عــم  ــر مــن خدمــات  ة وال ــ المحــد ا ــر إلــ المســاعدة لتلبيــة احتيا ــا ال ي ــد يحتــا  حــد التقييمــات المجــالات المحتملــة التــ  و
ــ  ا ــد الن ــية يكمــن ال ا ــم الأ ا ــدر الإمــكا لتلبيــة احتيا ــاء علــ أ يصبحــوا مســتقلين  ــو مســاعدة الأع الحيــاة المجتمعيــة 
ــ مــ  ــة أ عــم الحيــاة المجتمعيــة ولكــن بدر ــة إلــ خدمــات  نــا حا كــو  ــد  قييــدًا حيــ  ــ  ــة الأ تقــا إلــ البي ــرا ل بدعــم الأ
روريــة  عــم الحيــاة المجتمعيــة  ــتكو خدمــات  يــر المرخصــة  ــن  ــ الأما ــ بعــ الحــالات  ــ  ــارة إلــ أ جــدر الإ ــ و مــرور الو
ــريرياً  و  ــ ــة المس دم ــد ال ــالات مق ــ الح ــ  ــ  ــدوا الليل ــ ال ــن  ي ــن المو ــات م ــو احتيا ــ و ــ م ــتويات أعل ــ مس عل
ــ  يســد مقابــ  HAB الــ  يــ  ــاء الت يــ الــ يتقــد بطلــب للحصــو علــ إع يــ التو عــم و المعالــ  (CRSP عــن الحالة
ــ  ا ا  ــاعات الليــ إ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة للتعويــ عــن  ــارياً لشــبكة  يــ  ــاء الت دمــات الليليــة يجــب أ يكــو إع ال
يجــب  يــر المرخــ  ــ المــكا  عــم الحيــاة المجتمعيــة  ــة إلــ خدمــات  نــا حا ــ  ا ا  مــة إ تعلــ بالصحــة والس ــاو  نــا م

دمات عوي عن  ال لية لتلق  لب المساعدة المن تكما  ا

حديــد الســاعات بنــاءً علــ  صية و عــم الحيــاة المجتمعيــة وخدمــات الدعــم الشــ قييــم  مــن خدمــات  ــيتم  ــن المرخصــة  ــ الأما
م ا ب ا الدعم ال را و المعلومات المقدمة من الأ

ــم  ــتعدا لتقا ــ والا يبــات المعيشــية - أ المنــ مقابــ الشــقة والمو ــرا للتر حديــد اختيــار الأ ء مــن عمليــة التقييــم  ــ ويشــم 
و واحدة إل ة  ر ة إل  ة أو الحا ر



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

65

الخدما السكنية

.(I/DD كرية  ات النمو ال أو إعا SMI و س خطير  م بمر  ي إصابت ش م  ين  را ال دمات السكنية ل ر ال تو
.Medicaid ام ميديكيد ً لبر دمات يجب أ يكو م ر  ال لك يتلق ال

دمات السكنية بالإحالة من يمكن الوصو إل ال
(CRSP ريرياً  و  دمة المس مقد ال   

ة الطوار أو مستش المر الداخليين ر   
السجن   

س المر الحكوم للطب الن   
ا ية  ولاية ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال إ   

زمة لبدء الإحالة مي المستندات ال حد  حالة  عية ل مة مر ا ما  ولية إ ورة أع مس ات الم تول الج و

عدادا المرخصة و المرخصة ا

ــ المنــاز  ــ  ــرا أو أ ة يتشــار 6 أ ــاعة عــا يــن لمــدة 24  ور رعايــة الكبــار مو ــم  ــابقًا با ــة  المعرو ــر المنــاز المرخصــة  و
ــار مرخــ  مــن إ ــا  لقي دمــات التــ يتــم  شــم ال دمــات  IPOS ال يــة  ر دمــة ال حــد خطــة ال ــة  تل ــات الم و الاحتيا مــن 

ما يل

(CLS عم الحياة المجتمعية   

بات الطعا ير و ح  o   
ب س الم  o   

ل o التدبير المن   
ية او السلو o الم   
تماعية ة الا o التنش   

مة o الصحة والس   
ارة الأموا o إ   

وية o الأ   
سية والطبية o مواعيد الصحة الن   

ا ارة الإ o إ   

صية عم العناية الش  

قديم الطعا  o   
دا الحما ت o ا   

ة ا ة والأ ا ة عل الن o المحا   
ات رعاية معقدة o حا   

سية والطبية o مواعيد الصحة الن   
وية o   الأ   

يــر  ــن  ــ أما ــم يعيشــو  ليــة علــ أ ــم العا رة أو منازل م المســت ــقق ــم أو  ــم أو منازل ــ منازل يــن يعيشــو  ــرا ال يعــر الأ
ــد  ــ المتعا ي الات التو ــة مــن و ــاة المجتمعي عــم الحي ــ خدمــات  ــن للحصــو عل لي ــرا م ــات يكــو الأ ــ البي ــ  مرخصــة 
ليــن للحصــو علــ خدمــات الدعــم  ــرا م ــن لا يكــو الأ ــوا مــن الأما ــ الأ ــ  يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــا  مع
ا لمقدمــ  ليــة عبــر ولايــة ميشــي لــب المســاعدة المن ر  ســيو صية  ــ ــات رعايــة  ــو احتيا ــ حالــة و لــك  صية ومــ  الشــ

ر ات ال ات لتلبية احتيا دمات بع التعوي ال

ار  يج و ا كل  ة والم رف ة ال ع تكل ن دف ولا ع يكو مس ر مرخ فس ي و  كا مرخ  ي م ا ف و مقيم واء كا العض ة: س ملا
ة  د الخدم ة لمق ة المتكامل ن الصحي ت واي بكة ديتروي دد ش و تس ة  س ي الخا تماع ا الا ا الضم تخدا مخصص اس
م  ا الدع ة وخدم ا المجتمعي م الحي ا دع او خدم ي تتن ف الت ي اعا التو ع س مي ف  ي ة التو و وكال د مع  المرخ ل المتعاق

خصية ال

خصية اعا خدما دعم الحيا المجتمعية وخدما الدعم ال تحديد س

ــ الرعايــة الســكنية  بــ أخصا ــاء مــن التقييــم الســكن مــن  ت ــرا مــ الا ــا الأ ــاعات العمــ التــ يحتــا إلي حديــد عــد  ة مــا يتــم  عــا
قييم راء  ر لإ ة بناءً عل و ال مة الدعم المحد ر وأ را والأ يلتق بالأ (RCS ال 

عــم  ــر مــن خدمــات  ة وال ــ المحــد ا ــر إلــ المســاعدة لتلبيــة احتيا ــا ال ي ــد يحتــا  حــد التقييمــات المجــالات المحتملــة التــ  و
ــ  ا ــد الن ــية يكمــن ال ا ــم الأ ا ــدر الإمــكا لتلبيــة احتيا ــاء علــ أ يصبحــوا مســتقلين  ــو مســاعدة الأع الحيــاة المجتمعيــة 
ــ مــ  ــة أ عــم الحيــاة المجتمعيــة ولكــن بدر ــة إلــ خدمــات  نــا حا كــو  ــد  قييــدًا حيــ  ــ  ــة الأ تقــا إلــ البي ــرا ل بدعــم الأ
روريــة  عــم الحيــاة المجتمعيــة  ــتكو خدمــات  يــر المرخصــة  ــن  ــ الأما ــ بعــ الحــالات  ــ  ــارة إلــ أ جــدر الإ ــ و مــرور الو
ــريرياً  و  ــ ــة المس دم ــد ال ــالات مق ــ الح ــ  ــ  ــدوا الليل ــ ال ــن  ي ــن المو ــات م ــو احتيا ــ و ــ م ــتويات أعل ــ مس عل
ــ  يســد مقابــ  HAB الــ  يــ  ــاء الت يــ الــ يتقــد بطلــب للحصــو علــ إع يــ التو عــم و المعالــ  (CRSP عــن الحالة
ــ  ا ا  ــاعات الليــ إ يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة للتعويــ عــن  ــارياً لشــبكة  يــ  ــاء الت دمــات الليليــة يجــب أ يكــو إع ال
يجــب  يــر المرخــ  ــ المــكا  عــم الحيــاة المجتمعيــة  ــة إلــ خدمــات  نــا حا ــ  ا ا  مــة إ تعلــ بالصحــة والس ــاو  نــا م

دمات عوي عن  ال لية لتلق  لب المساعدة المن تكما  ا

حديــد الســاعات بنــاءً علــ  صية و عــم الحيــاة المجتمعيــة وخدمــات الدعــم الشــ قييــم  مــن خدمــات  ــيتم  ــن المرخصــة  ــ الأما
م ا ب ا الدعم ال را و المعلومات المقدمة من الأ

ــم  ــتعدا لتقا ــ والا يبــات المعيشــية - أ المنــ مقابــ الشــقة والمو ــرا للتر حديــد اختيــار الأ ء مــن عمليــة التقييــم  ــ ويشــم 
و واحدة إل ة  ر ة إل  ة أو الحا ر



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

66

يف المرخ لها و التو د وكالة المنز  تحدي

حديــد المــكا المرخــ أو  ــو عنــد  ــيط يراعــ خيــارات الع RCC أو و ــكنية  عييــن منســ رعايــة  ــو يتــم  قييــم الع تمــا  بمجــر ا
يــ  يــ التو أو مقابلــة و ــرا زيــارة منــ محــد و ــ يمكــن ل ا الو ــ يــة خ  ر ــات ال لبيــة الاحتيا ــا  يــ التــ يمكن الــة التو و

عم الحياة المجتمعية تقا إل المن أو بدء خدمات  حديد القرار بش موعد الا يتم  اق  بمجر التوص إل ا

خصية  و خدما الدعم ال ا لخدما دعم الحيا المجتمعية و

ــ وايــن  يتروي ــبكة  ــ  امــة  ارة الإ ــ إ ب ــا مــن  ــر مرخــ مصــر ب ي ــ مــكا مرخــ أو  دمــات الســكنية  لبــات ال ــ  مي إ 
ــو  ــ  ــا  قــة علي ة للموا دا معاييــر محــد ــت ة با لبــات الإ الــوار امــة  ــو منــ الإ بالإ ــ مو الصحيــة المتكاملــة ويرا

عة ما يل شم عملية المرا ة و منية المحد ر ال الأ

لبات الإ المقبلة امة  و من الإ بالإ يرا مو  
ا م ت يب ا ر ات بحسب  و و الأ يرا المو  

ــات المقدمــة للحصــو علــ معلومــات  و ة الأ قــة أو إعــا عــة الإ بالموا صــ إلــ 14 يومًــا لمرا ــو بمــدة  يســم المو  
ة التقديم ات وإعا راء التحدي اعة لإ ية مما يتي 72-48  ا إ

اء للوثا السريرية التالية طط الأع عة م تم مرا  

ا o التعيين الأ
BH CRSP مستند o

o خطط الع
 (LOCUS ة من الرعاية  ا ت ا مستو الا ات الحالية   o الدر

Medicaid مين الميديكيد لية o أ
o المساعدة  المن

ي اء الت o إع
o خطط ع السلو

ات التقد ح o م
تماع س والا o التقييم البيولو الن

o المستندات الطبية
o الإب عن الحوا

رورة الطبية مستندات ال  
عالة خطة الع ال  

قــد  عالــة  ــو خطــة ع  ا لــم يكــن لــد الع قــة علــ الإ إ عالــة للموا ــاء خطــة ع  ميــ الأع يجــب أ يكــو لــد   
تــة أو  يــة الم ر دمــة ال ــتكما خطــة ال لــب ا ــة الطالبــة مــ  ة الإ إلــ الج دمــات ويتــم إعــا قطــا ال ــ ا لــك  يتســبب 

ية المستكملة ر دمة ال خطة ال
اعات التقييم ة و جاز والد عة التقييم السكن من أ الإ تم مرا التقييم السكن   
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يف المرخ لها و التو د وكالة المنز  تحدي

حديــد المــكا المرخــ أو  ــو عنــد  ــيط يراعــ خيــارات الع RCC أو و ــكنية  عييــن منســ رعايــة  ــو يتــم  قييــم الع تمــا  بمجــر ا
يــ  يــ التو أو مقابلــة و ــرا زيــارة منــ محــد و ــ يمكــن ل ا الو ــ يــة خ  ر ــات ال لبيــة الاحتيا ــا  يــ التــ يمكن الــة التو و

عم الحياة المجتمعية تقا إل المن أو بدء خدمات  حديد القرار بش موعد الا يتم  اق  بمجر التوص إل ا

خصية  و خدما الدعم ال ا لخدما دعم الحيا المجتمعية و

ــ وايــن  يتروي ــبكة  ــ  امــة  ارة الإ ــ إ ب ــا مــن  ــر مرخــ مصــر ب ي ــ مــكا مرخــ أو  دمــات الســكنية  لبــات ال ــ  مي إ 
ــو  ــ  ــا  قــة علي ة للموا دا معاييــر محــد ــت ة با لبــات الإ الــوار امــة  ــو منــ الإ بالإ ــ مو الصحيــة المتكاملــة ويرا

عة ما يل شم عملية المرا ة و منية المحد ر ال الأ

لبات الإ المقبلة امة  و من الإ بالإ يرا مو  
ا م ت يب ا ر ات بحسب  و و الأ يرا المو  

ــات المقدمــة للحصــو علــ معلومــات  و ة الأ قــة أو إعــا عــة الإ بالموا صــ إلــ 14 يومًــا لمرا ــو بمــدة  يســم المو  
ة التقديم ات وإعا راء التحدي اعة لإ ية مما يتي 72-48  ا إ

اء للوثا السريرية التالية طط الأع عة م تم مرا  

ا o التعيين الأ
BH CRSP مستند o

o خطط الع
 (LOCUS ة من الرعاية  ا ت ا مستو الا ات الحالية   o الدر

Medicaid مين الميديكيد لية o أ
o المساعدة  المن

ي اء الت o إع
o خطط ع السلو

ات التقد ح o م
تماع س والا o التقييم البيولو الن

o المستندات الطبية
o الإب عن الحوا

رورة الطبية مستندات ال  
عالة خطة الع ال  

قــد  عالــة  ــو خطــة ع  ا لــم يكــن لــد الع قــة علــ الإ إ عالــة للموا ــاء خطــة ع  ميــ الأع يجــب أ يكــو لــد   
تــة أو  يــة الم ر دمــة ال ــتكما خطــة ال لــب ا ــة الطالبــة مــ  ة الإ إلــ الج دمــات ويتــم إعــا قطــا ال ــ ا لــك  يتســبب 

ية المستكملة ر دمة ال خطة ال
اعات التقييم ة و جاز والد عة التقييم السكن من أ الإ تم مرا التقييم السكن   

(OBRA) املة المصالحة ال

ــرا لتحديــد  قييــم الأ عــة وايــن يتــم  ــ مقا ار رعايــة للمســنين  ــ  ــر يســع لقبولــ  صصــة لأ  OBRA م المصالحــة الشــاملة 
حــ  بــ القبــو  قييــم مــا  ــراء  ا الإيــدا يتــم إ ــ ــ ل ــ الت امــة مــن أ ــم ل ســب ل ــ المــكا الأ ة التمريــ  ــ منشــ ا ا  مــا إ
كريــة  نموية ــة  أو إعا ســ خطيــر و ا المصابيــن بمــر  ــ ميــ الأ ــ  ــر  مــا الن عــة المقيميــن ل خــا ومرا بــ الإ مــا 
مــا  ــنو ل ــا  ار رعايــة المســنين وعلــ أ ــ  ا التقييــم مطلــو عنــد الإيــدا الأولــ  ــ مريــ  ــ  ــ مر يلتمســو القبــو 
امــ المصالحــة  تعلــ ببر لة  ــ ا لديــك أ ا  صصــة إ ســية المت أو خدمــات الصحــة الن ور رعايــة المســنين و ــ  ــتمرار التنســيب  ا

م 248-817-7602. صا عل الر ير الا  DWIHN يتروي واين الصحية المتكاملة  ا بشبكة  الشاملة ال
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(MI Health Link) يل لين و ماي  ما

ــر والمســجلين  ــم 21 عامًــا أو أ بلــ أعمار يــن  ا ال ــ ولايــة ميشــي يــن  يلــ لينــك أحــد خيــارات الرعايــة الصحيــة للبال يعــد مــا 
دمــات المحســنة  ــ ال ــ  ــ للحصــو عل ــ م Medicaid أ ــد  Medicare والميديكي ــر  ــن الصحــ الميديكي مي ــ  مــن الت
 MI Health يلــ لينــك  ــد مــن مــا  Medicaid  ال Medicare والميديكيــد  ــ الميديكيــر  و لتلقــ منا ــ بشــك مــ ــك م لأ
ــطة  صــ بوا ــا حاليًــا بشــك من طيت دمــات التــ يتــم  نســي ال ة مــن خ  ــل إلــ رعايــة عاليــة الجــو يــر وصــو  و ــو   Link
كامــ خدمــات الرعايــة  رصــة لتنســي  MI Health Link ال يلــ لينــك  ــر مــا  Medicaid يو Medicare والميديكيــد  الميديكيــر 

كرية والتنموية طرابات ال درات الا عا الم طرابات  سية ا ية والصحة الن الصحية من أ الصحة البد

يــة  ا تقلــ إلــ خــار الولايــة أو خــار الســلطة الق ا ا قــط إ عــة وايــن  ــ مقا  MI Health Link يلــ لينــك  ــ مــا  ــ مســج  أ
ــا  ص ــك الا ــيتعين علي ــك و ل ــ إب ب MI Health Link م ــك  ــ لين يل ــا  ــ م ام ــ بر ــج  ــر مس ي ــتصب  س ــن  ــة واي ع لمقا
امــ  ليتــك لبر ــا وصــ لأ امــ أ ا البر ــ ــ  شــار  ــا  تقلــ إلي عــة التــ ا ــ المقا ا ا  ــة مــا إ طتــك الصحيــة لمعر ب

 Medicaid Medicare والميديكيد  الميديكير 

ــة  لي ــات المن دم ــة ال ية الصيدل ــلو ــة والس ــة الطبي ــات الصح ــن خدم ــعة م ــة وا MI Health Link مجموع ــك  ــ لين يل ــا  ــد م ق
ية ر ات ال ام واحد مصمم لتلبية الاحتيا لك  بر لية لرعاية المسنين   والمجتمعية والرعاية المن

(Medicare) الميديك
ط بشك عا الرعاية لك من يدرال ال ي مين الصح ال ام الت و بر الميديكير 

ر م 65 عامًا أو أ بل أعمار ين  ا ال الأ   •  
ات معينة و و من إعا ين يعا م عن 65 عامًا وال ق أعمار ين  ا ال الأ   •  

ش الكلو ة بال لو  مراحل الأخيرة يعر عا ا المصابو بمر  الأ   •  

(Medicaid) الميديكيد
ا  ــ ا ويســاعد الأ يدراليــة مــن خ ولايــة ميشــي مويلــ مــن خ الحكومــة ال امــ يتــم  ــو بر  Medicaid امــ الميديكيــد  بر
طــ  ــ ي مــا أ دمــات والتكاليــ الطبيــة علــ المــد الطويــ  كاليــ الدعــم وال ــ  ة علــ  و الدخــ المحــدو والمــوار المحــدو
ً مــن الحكومــة  مــوي صــدر  ــرًا لأ  ولايــة   Medicare امــ الميديكيــر  ــا بر طي يــة التــ لا ي ا ــات الطبيــة الإ دمــات والوص ال
يــ  Medicaid و امــ الميديكيــد  ــ للحصــو علــ بر ــو الم ات حــو مــن  ــا ــ إر ــ لــك ولايــة القــدرة علــ و يدراليــة  ال
ــ  ام ــ بر ــو عل ــ للحص ــو م ــن  ا م ــي ــة ميش ــد ولاي ح ــ  ــة الش لي ــن أ م ــ  صية أو الدخ ــ ــوار الش ــا الم ــن احتس يمك
 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــد  طــة   ــ ال ــا مــن خ  قديم ــ التــ يتــم  Medicaid والمنا الميديكيــد 
ــم  ــا ب ً MI Health Link المعــرو أي يلــ لينــك  امــ مــا  ــ بر و  ليــن ويشــار يــن يعتبــرو م ا ال ــ ــك الأ طــة لأول ال

ام الميديكير ميديكيد و لبر الت الم

 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  MI Health Link مــن  يلــ لينــك  ليتــك للحصــو علــ مــا  حديــد أ ــم 
ك ام لأ ع أ مشار  البر بال

ام أو م بالتسجي  البر   •  
تو أو راء أثناء التسجي الم ت أ إ لم    •  

Medicare ام الميديكير  ء D من بر ء B والج ء A والج ع الج لديك بال   •  
ا الكاملة و Medicaid ميشي ع منا ميديكيد  لديك بال   •  

ين  رعاية المسنين و ا لست من المشار   •  
MI Choice Waiver و ر  شوي واي ام ما  أ مشار  بر   •  

PACE م باي  ام الرعاية الشاملة للمسنين والمعرو ب ين  بر ا لست من المشار   •  
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(MI Health Link) يل لين و ماي  ما

ــر والمســجلين  ــم 21 عامًــا أو أ بلــ أعمار يــن  ا ال ــ ولايــة ميشــي يــن  يلــ لينــك أحــد خيــارات الرعايــة الصحيــة للبال يعــد مــا 
دمــات المحســنة  ــ ال ــ  ــ للحصــو عل ــ م Medicaid أ ــد  Medicare والميديكي ــر  ــن الصحــ الميديكي مي ــ  مــن الت
 MI Health يلــ لينــك  ــد مــن مــا  Medicaid  ال Medicare والميديكيــد  ــ الميديكيــر  و لتلقــ منا ــ بشــك مــ ــك م لأ
ــطة  صــ بوا ــا حاليًــا بشــك من طيت دمــات التــ يتــم  نســي ال ة مــن خ  ــل إلــ رعايــة عاليــة الجــو يــر وصــو  و ــو   Link
كامــ خدمــات الرعايــة  رصــة لتنســي  MI Health Link ال يلــ لينــك  ــر مــا  Medicaid يو Medicare والميديكيــد  الميديكيــر 

كرية والتنموية طرابات ال درات الا عا الم طرابات  سية ا ية والصحة الن الصحية من أ الصحة البد

يــة  ا تقلــ إلــ خــار الولايــة أو خــار الســلطة الق ا ا قــط إ عــة وايــن  ــ مقا  MI Health Link يلــ لينــك  ــ مــا  ــ مســج  أ
ــا  ص ــك الا ــيتعين علي ــك و ل ــ إب ب MI Health Link م ــك  ــ لين يل ــا  ــ م ام ــ بر ــج  ــر مس ي ــتصب  س ــن  ــة واي ع لمقا
امــ  ليتــك لبر ــا وصــ لأ امــ أ ا البر ــ ــ  شــار  ــا  تقلــ إلي عــة التــ ا ــ المقا ا ا  ــة مــا إ طتــك الصحيــة لمعر ب

 Medicaid Medicare والميديكيد  الميديكير 

ــة  لي ــات المن دم ــة ال ية الصيدل ــلو ــة والس ــة الطبي ــات الصح ــن خدم ــعة م ــة وا MI Health Link مجموع ــك  ــ لين يل ــا  ــد م ق
ية ر ات ال ام واحد مصمم لتلبية الاحتيا لك  بر لية لرعاية المسنين   والمجتمعية والرعاية المن

(Medicare) الميديك
ط بشك عا الرعاية لك من يدرال ال ي مين الصح ال ام الت و بر الميديكير 

ر م 65 عامًا أو أ بل أعمار ين  ا ال الأ   •  
ات معينة و و من إعا ين يعا م عن 65 عامًا وال ق أعمار ين  ا ال الأ   •  

ش الكلو ة بال لو  مراحل الأخيرة يعر عا ا المصابو بمر  الأ   •  

(Medicaid) الميديكيد
ا  ــ ا ويســاعد الأ يدراليــة مــن خ ولايــة ميشــي مويلــ مــن خ الحكومــة ال امــ يتــم  ــو بر  Medicaid امــ الميديكيــد  بر
طــ  ــ ي مــا أ دمــات والتكاليــ الطبيــة علــ المــد الطويــ  كاليــ الدعــم وال ــ  ة علــ  و الدخــ المحــدو والمــوار المحــدو
ً مــن الحكومــة  مــوي صــدر  ــرًا لأ  ولايــة   Medicare امــ الميديكيــر  ــا بر طي يــة التــ لا ي ا ــات الطبيــة الإ دمــات والوص ال
يــ  Medicaid و امــ الميديكيــد  ــ للحصــو علــ بر ــو الم ات حــو مــن  ــا ــ إر ــ لــك ولايــة القــدرة علــ و يدراليــة  ال
ــ  ام ــ بر ــو عل ــ للحص ــو م ــن  ا م ــي ــة ميش ــد ولاي ح ــ  ــة الش لي ــن أ م ــ  صية أو الدخ ــ ــوار الش ــا الم ــن احتس يمك
 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  قــد  طــة   ــ ال ــا مــن خ  قديم ــ التــ يتــم  Medicaid والمنا الميديكيــد 
ــم  ــا ب ً MI Health Link المعــرو أي يلــ لينــك  امــ مــا  ــ بر و  ليــن ويشــار يــن يعتبــرو م ا ال ــ ــك الأ طــة لأول ال

ام الميديكير ميديكيد و لبر الت الم

 DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  MI Health Link مــن  يلــ لينــك  ليتــك للحصــو علــ مــا  حديــد أ ــم 
ك ام لأ ع أ مشار  البر بال

ام أو م بالتسجي  البر   •  
تو أو راء أثناء التسجي الم ت أ إ لم    •  

Medicare ام الميديكير  ء D من بر ء B والج ء A والج ع الج لديك بال   •  
ا الكاملة و Medicaid ميشي ع منا ميديكيد  لديك بال   •  

ين  رعاية المسنين و ا لست من المشار   •  
MI Choice Waiver و ر  شوي واي ام ما  أ مشار  بر   •  

PACE م باي  ام الرعاية الشاملة للمسنين والمعرو ب ين  بر ا لست من المشار   •  
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ــن  ــ واي يتروي ــبكة  ــتعم  ــن   ــة واي ع ــ مقا  MI Health Link ــك  ــ لين يل ــا  ــ م ام ــ بر ــار  مش ــرة  بي ة  ــ ــك مي لدي
 Medicaid Medicare والميديكيــد  ــ الميديكيــر  عــ منا ــ  DWIHN وخطتــك الصحيــة معًــا للمســاعدة  الصحيــة المتكاملــة 
Aetna أو أميــر  يتنــا  ــ  ــم خدمــات م تعــر علــ خطتــك الصحيــة مــن خ إ ــو  ــ بالنســبة لــك  عمــ بشــك أ اصــة بــك  ال
ــم  با ــابقًا  ــة  المعرو   Meridian Complete ومبليــ  ميريديــا  أو   AmeriHealth of Michigan ا  أو ميشــي يلــ 

Molina Healthcare  كير يل HAP Empowered أو مولينا  ير Fidelis Secure Care أو أ أ ب إمباور  يكيور  يديلي 
ــا  مــة الرعايــة المتكاملــة لكن ا معنــا من ــ ICO و ــ أو  ــا   ــ بعــ الأحيــا يمكــن أ يشــير النــا إلــ خطتــك الصحيــة علــ أ

ا خطتك الصحية  لا 

ــة واحــدة  ــيتم إصــدار بطا التــا بتنســي رعايتــك  ــتقو و دمــة  عــة المنســقة لل ــ المن يـًـا مقابــ  ا إ ــا  ً ــ مبل د لا 
Medicaid يجــب عليــك  ا ميديكيــد  Medicare وميشــي دمــات الميديكيــر  MI Health Link ل يلــ لينــك  ــ مــا  للمســجلين 
ــب إلــ  ــا معــك عندمــا  ــ ب حت كــو  ــر أ  لــك  ــات الطبيــة ل دمــات أو الوص ــا ال ي تلقــ  ــ  مــرة  ــة  ــ البطا ــار  إ

مواعيد

ــو  Medicare بالل ــر  ــة الميديكي دا بطا ــت ــ ا ــا إل حت ــن  ل  MI Health Link ــك  ــ لين يل ــا  ــة م ــ خط  ً ــج ــ مس م ــا  م
ــ مــكا  ــات  ــ البطا ــ ب دمــات احت اصــة بــك لتلقــ ال Medicaid ال ا ميديكيــد  ــة ميشــي الأحمــر والأبيــ والأزرق أو بطا

نا مايل طة  من  ال ا لاحقًا  من  حا احتج إلي

دمة أو الصيدليات المعينين لدينا تلق خدمات من أحد مقدم ال ة عندما  و مشتر د خصم أو  ر لا يو   •   
ك الصحية    دا ًا إل أ تنا صية  إ يساعد  العم من خ خطة رعاية  منس رعاية  خطتك الصحية    •  

دمات  ة لك بش الرعاية ومستو ال تل و مستعدين لتقديم خيارات م يكو    
يساعد   الحصو  در من الرعاية لمصلحتك  و ص  د من حصولك عل أ و يحر عل الت منس الرعاية    •  

ك عل أ و  ا ب احتيا نا دمات الت  عل مجموعة ال    
كو معتمدًا عل   ساعد عل أ  ك الصحية و دا حقي أ تساعد   لية الت  دمات المن الوصو إل الدعم وال   •  

قة ً عند الموا مستق سك     
قة ك بعد حصو الموا ا ا عل صحتك و يساعد  الح الدعم المجتمع ال    •  

ل كل عا مة  الرعاية اللا
عتبــر حالــة  ييــر الأعــرا أو الحالــة التــ لا  ــ أو  ا ــور م ــ حالــة  ــا  حصــ علي ــ الرعايــة التــ  ــ  الرعايــة المطلوبــة بشــك عا
حتــا إلــ  عيتــك الصحيــة الحاليــة و ــ و يجــا  ــا يمكــن أ يكــو لديــك  ــبي الم وريــة علــ  حتــا إلــ عنايــة  ــا  ــة ولكن ار

ور ا عل ال معالجت
 

 Access ســي  ــ  دمــة أو مر مًــا بمقــد ال ا صــ  ــا ا ــة إلي ــة ما ــ حا ــ  طــ الرعايــة التــ أ ــو  ــم الحــالات  ــ مع  
م 800.241.4949 Center عل الر

ــا مــن مقــد  حصــ علي ــ التــ  ط الرعايــة المطلوبــة بشــك عا ســن ــ الشــبكة  دمــة  تمكــن مــن الوصــو إلــ مقــد ال ا لــم  إ
رورياً من الناحية الطبية ا أخصا م  ا اعتبر دمة خار الشبكة إ ال

ــ الحالــة  ــ  ــ الشــبكة  دمــة  تمكــن مــن الحصــو علــ الرعايــة مــن مقــد ال دمــة يمكــن أ لا  كــو خــار منطقــة ال عندمــا 
دمة ا من أ مقد ال حص علي ط خطتنا الرعاية المطلوبة بشك عا الت  ت

ا خار الولايات المتحدة حص علي ط الرعاية المطلوبة بشك عا أو أ رعاية أخر  خطتنا لا 
با التالية بب من الأ سي لأ  ط الأزمات  مر  ص ب ا

تحارية كار ا أ   •  
ية المر سية معلومات عن الصحة الن   •  

ما تكا الإ ا درات عا الم   •  
ر  البح عن خدمات  را أ لمساعدة صدي أو أحد أ   •  

لية اءة معاملة من ات أو إ مشا  الع   •  
بية ة  ية للحصو عل وص د إمكا لايو   •  

 

درات عا الم ما الكحو العن إ وء المعاملة   •  
ا ت الا ية المسببة للقل تصا •   المشا الا  

الشعور بالوحدة    •  
لية مشا عا   •  

تخويل الخدمة
الــة  ــ الو ــ  وا ــا بــك يمكــن أ  دمــة ال بــ مقــد ال ــا مــن  قــة علي ــم الموا ولــة أو  ــا م طلب دمــات التــ  كــو ال يجــب أ 
طيــط  دمــة أثنــاء الت لبــ ال ــا بعــد أ  قويميً ــو 14 يومًــا  ــ  ــعارًا بالقــرار  ــتتلق إ ــك  لبا ء مــن  ــ علــ  بعــ أو لا 

ً رارًا معج ا الطلب يتطلب  ا  اعة إ و 72  PCP أو   ك عل الش  المر

ــ رعايــة  بــ أخصا ــا مــن  ــيتم ا ــا  ــا أو مد طا ــا أو  طلب دمــة التــ  ــ مقــدار ال ــا أو ير طلب دمــة التــ  ــ ال ــرار ير أ 
ــ  ــرار ير ــ علــ  وا نــ لا  ا  ــرورة الطبيــة إ ت وحســب ال ــوي ــراء الت ــ ع حالتــك يتــم إ ــبة  ــريرية منا صحيــة لديــ خبــرة 

صا بـ ري الا نا عن  ت قديم ا يمكنك  ا  ي ا أو ين ا أو يعلق دمة أو يقلل ال

(DWIHN) خدمة عملاء شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة  
   

  
الرقم المحلي: 
الرقم المجاني: 

 :(TTY) الهاتف النصي

بكة طية ال خار ت
ريــن علــ  ا  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ــا مقدمــو خدمــة  ي ــد  ــات لا يو نــا أو كــو  يمكــن أ 
ا  ــي Medicaid ميش ــد  Medicare أو ميديكي ــر  ــ الميديكي ب ــن  ــاة م ط ــة م دم ــ ال ــ  ا ا  ــا إ حتا ــ  ــة الت دم ــد بال وي
ــة  ــك الصحي DWIHN وخطت ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــتعم  س ــك  ــبة ل ــة بالنس ــة الطبي ــن الناحي ــة م روري ــ  ا و
تطلــب خدمــات  ــك  ا شــعر أ احتيا نــ  ا  ـًـا لــك إ ــو يكــو مجا ا  ــ دمــة  ــبكتنا لتقديــم ال و مــن خــار  ــور علــ مــ معــك للع
يترويــ وايــن  ــبكة  ء  ــ خدمــة عــم ــا بــك أو مو صــا بمنســ الرعايــة ال ــ الا ير مــن مقــد خدمــة مــن خــار الشــبكة 

م  من الإثنين إل الجمعة من الساعة 8:00 صباحًا حت 4:30 مساءً DWIHN عل الر الصحية المتكاملة 

أو  Medicare و ــر  ــ الميديكي ة  ــار ً للمش ــة مــ دم ــد ال يجــب أ يكــو مق ــبكة  ــن خــار الش ــة م ــد خدم ــ مق ــ إل ب ا  إ
أو ميديكيــد  Medicare و ــ الميديكيــر  ة  ــ للمشــار يــر م ــ لمقــد خدمــة  ا لا يمكننــا الد Medicaid ميشــي ميديكيــد 
ــ  يجــب عليــك   Medicare امــ الميديكيــر  ــ بر ة  ــ للمشــار يــر م بــ إلــ مقــد رعايــة  ا  ا إ (Medicaid ميشــي
امــ الميديكيــر  ــ بر ة  ليــن للمشــار ــوا م ا لــم يكو دمــة إ بــر مقدمــو ال ــا يجــب أ ي حصــ علي دمــات التــ  ــة الكاملــة لل التكل

Medicare)

ل الخدما الدفع مقا
طيــة  ســيتم  ــا  ية المصــر ب ــ بمعاييــر خدمــات الصحــة الســلو MI Health Link و يلــ لينــك  ــ مــا   ً نــ مســج ا  إ

ة عليك كل و أ  ك  ع

طيتها الخدما التي يتم ت
طــة  تيــب ال ــ الإ علــ  ا الكتيــب ير ــ حــات الســابقة مــن  ــو إلــ الص ــ الر طــاة ير دمــات الم املــة بال مــة  ا عــة  لمرا
ــات  دم ــة وال وي ــة الأ م ا ــة و ــ الصيدلي ــة بمنا امل ــة  م ا ــ  ــو عل ــك للحص ــا ب ICO ال ــة  ــة المتكامل ــة الرعاي م ــة لمن الصحي

ية ا طة الصحية الإ طاة بال الم

و من مقد الخدمة ناء خدما الطوارئ لتخويل مسب من قبل  است ميع الخدما   تخضع 



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

71

(DWIHN) بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة كيف تكو متصلا مع ش

ــن  ــ واي يتروي ــبكة  ــتعم  ــن   ــة واي ع ــ مقا  MI Health Link ــك  ــ لين يل ــا  ــ م ام ــ بر ــار  مش ــرة  بي ة  ــ ــك مي لدي
 Medicaid Medicare والميديكيــد  ــ الميديكيــر  عــ منا ــ  DWIHN وخطتــك الصحيــة معًــا للمســاعدة  الصحيــة المتكاملــة 
Aetna أو أميــر  يتنــا  ــ  ــم خدمــات م تعــر علــ خطتــك الصحيــة مــن خ إ ــو  ــ بالنســبة لــك  عمــ بشــك أ اصــة بــك  ال
ــم  با ــابقًا  ــة  المعرو   Meridian Complete ومبليــ  ميريديــا  أو   AmeriHealth of Michigan ا  أو ميشــي يلــ 

Molina Healthcare  كير يل HAP Empowered أو مولينا  ير Fidelis Secure Care أو أ أ ب إمباور  يكيور  يديلي 
ــا  مــة الرعايــة المتكاملــة لكن ا معنــا من ــ ICO و ــ أو  ــا   ــ بعــ الأحيــا يمكــن أ يشــير النــا إلــ خطتــك الصحيــة علــ أ

ا خطتك الصحية  لا 

ــة واحــدة  ــيتم إصــدار بطا التــا بتنســي رعايتــك  ــتقو و دمــة  عــة المنســقة لل ــ المن يـًـا مقابــ  ا إ ــا  ً ــ مبل د لا 
Medicaid يجــب عليــك  ا ميديكيــد  Medicare وميشــي دمــات الميديكيــر  MI Health Link ل يلــ لينــك  ــ مــا  للمســجلين 
ــب إلــ  ــا معــك عندمــا  ــ ب حت كــو  ــر أ  لــك  ــات الطبيــة ل دمــات أو الوص ــا ال ي تلقــ  ــ  مــرة  ــة  ــ البطا ــار  إ

مواعيد

ــو  Medicare بالل ــر  ــة الميديكي دا بطا ــت ــ ا ــا إل حت ــن  ل  MI Health Link ــك  ــ لين يل ــا  ــة م ــ خط  ً ــج ــ مس م ــا  م
ــ مــكا  ــات  ــ البطا ــ ب دمــات احت اصــة بــك لتلقــ ال Medicaid ال ا ميديكيــد  ــة ميشــي الأحمــر والأبيــ والأزرق أو بطا

نا مايل طة  من  ال ا لاحقًا  من  حا احتج إلي

دمة أو الصيدليات المعينين لدينا تلق خدمات من أحد مقدم ال ة عندما  و مشتر د خصم أو  ر لا يو   •   
ك الصحية    دا ًا إل أ تنا صية  إ يساعد  العم من خ خطة رعاية  منس رعاية  خطتك الصحية    •  

دمات  ة لك بش الرعاية ومستو ال تل و مستعدين لتقديم خيارات م يكو    
يساعد   الحصو  در من الرعاية لمصلحتك  و ص  د من حصولك عل أ و يحر عل الت منس الرعاية    •  

ك عل أ و  ا ب احتيا نا دمات الت  عل مجموعة ال    
كو معتمدًا عل   ساعد عل أ  ك الصحية و دا حقي أ تساعد   لية الت  دمات المن الوصو إل الدعم وال   •  

قة ً عند الموا مستق سك     
قة ك بعد حصو الموا ا ا عل صحتك و يساعد  الح الدعم المجتمع ال    •  

ل كل عا مة  الرعاية اللا
عتبــر حالــة  ييــر الأعــرا أو الحالــة التــ لا  ــ أو  ا ــور م ــ حالــة  ــا  حصــ علي ــ الرعايــة التــ  ــ  الرعايــة المطلوبــة بشــك عا
حتــا إلــ  عيتــك الصحيــة الحاليــة و ــ و يجــا  ــا يمكــن أ يكــو لديــك  ــبي الم وريــة علــ  حتــا إلــ عنايــة  ــا  ــة ولكن ار

ور ا عل ال معالجت
 

 Access ســي  ــ  دمــة أو مر مًــا بمقــد ال ا صــ  ــا ا ــة إلي ــة ما ــ حا ــ  طــ الرعايــة التــ أ ــو  ــم الحــالات  ــ مع  
م 800.241.4949 Center عل الر

ــا مــن مقــد  حصــ علي ــ التــ  ط الرعايــة المطلوبــة بشــك عا ســن ــ الشــبكة  دمــة  تمكــن مــن الوصــو إلــ مقــد ال ا لــم  إ
رورياً من الناحية الطبية ا أخصا م  ا اعتبر دمة خار الشبكة إ ال

ــ الحالــة  ــ  ــ الشــبكة  دمــة  تمكــن مــن الحصــو علــ الرعايــة مــن مقــد ال دمــة يمكــن أ لا  كــو خــار منطقــة ال عندمــا 
دمة ا من أ مقد ال حص علي ط خطتنا الرعاية المطلوبة بشك عا الت  ت

ا خار الولايات المتحدة حص علي ط الرعاية المطلوبة بشك عا أو أ رعاية أخر  خطتنا لا 
با التالية بب من الأ سي لأ  ط الأزمات  مر  ص ب ا

تحارية كار ا أ   •  
ية المر سية معلومات عن الصحة الن   •  

ما تكا الإ ا درات عا الم   •  
ر  البح عن خدمات  را أ لمساعدة صدي أو أحد أ   •  

لية اءة معاملة من ات أو إ مشا  الع   •  
بية ة  ية للحصو عل وص د إمكا لايو   •  

 

درات عا الم ما الكحو العن إ وء المعاملة   •  
ا ت الا ية المسببة للقل تصا •   المشا الا  

الشعور بالوحدة    •  
لية مشا عا   •  

تخويل الخدمة
الــة  ــ الو ــ  وا ــا بــك يمكــن أ  دمــة ال بــ مقــد ال ــا مــن  قــة علي ــم الموا ولــة أو  ــا م طلب دمــات التــ  كــو ال يجــب أ 
طيــط  دمــة أثنــاء الت لبــ ال ــا بعــد أ  قويميً ــو 14 يومًــا  ــ  ــعارًا بالقــرار  ــتتلق إ ــك  لبا ء مــن  ــ علــ  بعــ أو لا 

ً رارًا معج ا الطلب يتطلب  ا  اعة إ و 72  PCP أو   ك عل الش  المر

ــ رعايــة  بــ أخصا ــا مــن  ــيتم ا ــا  ــا أو مد طا ــا أو  طلب دمــة التــ  ــ مقــدار ال ــا أو ير طلب دمــة التــ  ــ ال ــرار ير أ 
ــ  ــرار ير ــ علــ  وا نــ لا  ا  ــرورة الطبيــة إ ت وحســب ال ــوي ــراء الت ــ ع حالتــك يتــم إ ــبة  ــريرية منا صحيــة لديــ خبــرة 

صا بـ ري الا نا عن  ت قديم ا يمكنك  ا  ي ا أو ين ا أو يعلق دمة أو يقلل ال

(DWIHN) خدمة عملاء شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة  
   

  
الرقم المحلي: 
الرقم المجاني: 

 :(TTY) الهاتف النصي

بكة طية ال خار ت
ريــن علــ  ا  DWIHN يترويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ــبكة  ــ  ــا مقدمــو خدمــة  ي ــد  ــات لا يو نــا أو كــو  يمكــن أ 
ا  ــي Medicaid ميش ــد  Medicare أو ميديكي ــر  ــ الميديكي ب ــن  ــاة م ط ــة م دم ــ ال ــ  ا ا  ــا إ حتا ــ  ــة الت دم ــد بال وي
ــة  ــك الصحي DWIHN وخطت ــة  ــة المتكامل ــن الصحي ــ واي يتروي ــبكة  ــتعم  س ــك  ــبة ل ــة بالنس ــة الطبي ــن الناحي ــة م روري ــ  ا و
تطلــب خدمــات  ــك  ا شــعر أ احتيا نــ  ا  ـًـا لــك إ ــو يكــو مجا ا  ــ دمــة  ــبكتنا لتقديــم ال و مــن خــار  ــور علــ مــ معــك للع
يترويــ وايــن  ــبكة  ء  ــ خدمــة عــم ــا بــك أو مو صــا بمنســ الرعايــة ال ــ الا ير مــن مقــد خدمــة مــن خــار الشــبكة 

م  من الإثنين إل الجمعة من الساعة 8:00 صباحًا حت 4:30 مساءً DWIHN عل الر الصحية المتكاملة 

أو  Medicare و ــر  ــ الميديكي ة  ً للمشــار ــة مــ دم ــد ال ــب أ يكــو مق يج ــبكة  ــار الش ــن خ ــة م ــد خدم ــ مق بــ إل ا  إ
أو ميديكيــد  Medicare و ــ الميديكيــر  ة  ــ للمشــار يــر م ــ لمقــد خدمــة  ا لا يمكننــا الد Medicaid ميشــي ميديكيــد 
ــ  يجــب عليــك   Medicare امــ الميديكيــر  ــ بر ة  ــ للمشــار يــر م بــ إلــ مقــد رعايــة  ا  ا إ (Medicaid ميشــي
امــ الميديكيــر  ــ بر ة  ليــن للمشــار ــوا م ا لــم يكو دمــة إ بــر مقدمــو ال ــا يجــب أ ي حصــ علي دمــات التــ  ــة الكاملــة لل التكل

Medicare)

ل الخدما الدفع مقا
طيــة  ســيتم  ــا  ية المصــر ب ــ بمعاييــر خدمــات الصحــة الســلو MI Health Link و يلــ لينــك  ــ مــا   ً نــ مســج ا  إ

ة عليك كل و أ  ك  ع

طيتها الخدما التي يتم ت
طــة  تيــب ال ــ الإ علــ  ا الكتيــب ير ــ حــات الســابقة مــن  ــو إلــ الص ــ الر طــاة ير دمــات الم املــة بال مــة  ا عــة  لمرا
ــات  دم ــة وال وي ــة الأ م ا ــة و ــ الصيدلي ــة بمنا امل ــة  م ا ــ  ــو عل ــك للحص ــا ب ICO ال ــة  ــة المتكامل ــة الرعاي م ــة لمن الصحي

ية ا طة الصحية الإ طاة بال الم

و من مقد الخدمة ناء خدما الطوارئ لتخويل مسب من قبل  است ميع الخدما   تخضع 
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(MI Health Link) يل ط ماي  ع لرا كاو التا محق ال

يدين المســجلين  مستشــار ومحلــ للمشــا للمســت  MI Health Link يلــ لينــك  MHLO التابــ لمــا  يعمــ محقــ الشــكاو 
رية يمكن لمحق الشكاو أ بق  يدين  مي معلومات المست ية و كو مجا دمات  مي  ال يل   رابط ما 

 MI Health Link يل لينك  لة المتعلقة بما  ب عن الأ أ   •  
دمات والمنا المساعدة  ح مشا الرعاية وال   •  

يدين بالموار الأخر ربط المست   •  
الطعو ات  نا ت المساعدة  الشكاو والإ   •  

قديم الشكاو   •  

ــة  ــات الصح ــد خدم ق ــ  الت ــبقًا  ــة مس وع ــة المد ي ار ات ال ــا ــ للعي ــة المر ــط صح ــة خط ــط الصحي ط ــ ال ــو م ــم يعمل ــا أ م
ــراءات  ــ الإ حديــد أ يدراليــة لتحديــد المشــا و ــع الحكومــة ال ا و ــ ميشــي ية  ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ية إ الســلو

يدين MI Health Link يعم بشك أ للمست يل لينك  ام ما  ع بر ساعد   ا أ  قديم الحلو الت من  و

ــ  و ــط القا ــ ال م  ا ــر ا و ــ ميشــي بــار الســن  رة عدالــة  ابــ لمبــا ــو مشــرو   MHLO يلــ لينــك  امــ مــا  بر
ا  نــ ميشــي يــة لموا و دمــات القا يــا لل امجــا مجا مــا بر Counselling and Advocacy Law Line و تشــارة والمحامــاة  ل
ــد  و البري ــن خ ر ــ وم ــاخن مجا ــط  ــن خ خ يدين م ــت م للمس ــاعدا ــم مس ــو مع ــم يقدم ــ إ ــ حي ــ المن و الدخ

لة والمشا  الإلكترو عل الأ
 (MI Health Link) يل كاو ماي  ط محق ال  را

الرقم المجاني: 888.746.6456
711 :(TTY) الهاتف النصي 

اء ا  5 مس با ن  الجمعة 8  ا
help@MHLO.org  
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(DWIHN) من شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة مولة  الخدما  الم

يمكــن أ يحــ لــك   Healthy Michigan Plan ا الصحيــة  Medicaid أو خطــة ميشــي امــ الميديكيــد  ا لديــك بر ا  إ
ية  ــا عــ صحتــك الــبد وريــة للح دمــات ال ا الكتيــب ال ــ ــة مســبقًا   ــ مدر بيــة أخــر  الحصــو عــ خدمــات 
ية المجتمعــية  لقيــ خدمــات الصحــة الســلو ا  ــا بــك  إ بيــب الرعايــة الأوليــة ال بــ  ــا مــن  لب ــا أو  و يتــم 
ــا لتنســي خدمــات الصحة  بيبــك الأ ــا بــك مــ  CMH المحــ ال ســية المجتمعيــة  امــ الصحــة الن ســيعم بر
 Access Center ســي  ــ  ر صــا  يمكنــك الا لــة  بيــب عا ا  يكــن لديــك  اصــة بــك إ ية ال يــة والســلو البد

بيب ور ع  ك  الع لمساعد

ــوا التاليــة مــن خدمــات الرعايــة الصحيــة عــندما  ر لــك الأ ســتتو Medicaid الصحيــة  ً  خطــة الميديكــيد  نــ مســج ا  إ
لك ب حالتك الطبية  ستو

ةً للحصو ع  طــة الصحيــة مبــا صــا بال كنــك الا Medicaid أو خطــة صحيــة  امــ الميديكــيد  ً  بر نــ مســج ا  إ
ــم خطتــك الصحية  عــر إ ً  خطــة صحيــة أو لا  كــن مســج ا   ــورة أعــ إ دمــات الم يــد مــن المعلومــات حــو ال م
م  للحصو  DWIHN عــ الر ويــ واين الصحية المتــكاملة  ي ــبكة  ء  دمــة عم صــا ب كنــك الا  

ع المساعدة

ــب   ر ــ  ن ا  ية إ ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــة أو إ ــة المحلي ارة الصح ــ إ ــن خ ــة م ا الصحي ــي ــط ميش ــر خط تو
ا المو ــ كنــك زيــارة  ا الصحيــة  طــة ميشــي طــاة ل دمــات الم لة حــو ال ــ يــد مــن المعلومــات أو لديــك أ م

ع   يدين  ــط مســاعدة المســت ب صــا  كنــك الا أو   www.michigan.gov/healthymichiganplan  
ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة للحصــو عــ مساعدة  ي ــبكة  Access Center لــد  ســي  ــ  ر صــا  كنــك الا

ا الصحية صو خطة ميشي ية ب ا إ

عا يار الإ  

اليدو يا  ي الع ال  

زيارات الطبيب  

لة خطة العا  

حوصات الطبية ال  

عات الأ ة مساعدة للسم  ا  

ع السم والنط  

لية العناية الصحية المن  

الحقن ت  التطعي  

X-Ray عة السينية  ت والأ الم  

مات الطبية المستل  

الدواء  

ية ار ات ال يارات للعيا و  لل الحد الأ  سية  الصحة الن  

لية رعاية التمري المن  

ن الع الطبيع والم  

ة ة وأثناء الولا ب الولا رعاية ما   

ن الع الطبيع والم  

العملية الجراحية  

ور المواعيد الطبية النق لح  

ية الر  
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Aetna Better Health of Michigan 
1333 Gratiot, Suite 400 

Detroit, MI 48207 
866.316.3784          

http://aetnabetterhealth.com/michigan 

Blue Cross Complete of Michigan 
20500 Civic Center Drive  

Southfield, MI 48076 
800.228.8554          

http://www.mibcn.com 

HAP Empowered
4700 Schaefer Road, Suite 340 

Dearborn, MI 48126 
313.581.3700 

888.654.2200 
http://www.midwesthealthplan.com 

Meridian Health Plan of Michigan, Inc.
777 Woodward Avenue, Suite 600 

Detroit, MI 48226 
313.324.3700 

 888. 437.0606
http://www.mhplan.com 

Molina Healthcare of Michigan 
   100 W. Big Beaver Road, Suite 600 

Troy, MI 48084 
248.925.1700 

 888.898.7969          
http://www.molinahealthcare.com 

 

McLaren Health Plan 
G 3245 Beecher Road 

Flint Mi 48532 
http://www.mclarenhealthplan.org 

Priority Health Choice  
1231 E. Beltline NE 

Grand Rapids, MI 49525-4501 
http://www.priorityhealth.com 

United Healthcare Community Plan 
26957 Northwestern Highway, Suite 400 

Southfield, MI 48033 
248.559.5656 

 800.903.5253 
http://www.uhccommunityplan.com 

 
 

 خطط الرعاية الصحية الطبية  مقاطعة واين
 

 

م الميديكيد (Medicaid) الصحية خطط ت
 

ا  كيد و ت  ير الاتصا للحصو على ساعا العمل و

 

 

يد  ةً للحصــو عــ م طــة الصحيــة مبــا صــا بال كنــك الا ــا  ــة أ طــط الصحيــة المدر عــ  إحــد ال ً بال نــ مســج ا  إ
ر  ــا  ص ــك الا كن ــة  ــك الصحي ــم خطت ــر إ ع ــة أو لا  ــة صحي ً  خط ــج ــن مس ك ا   ــات إ دم ــو ال ــات ح ــن المعلوم م
م  للحصــو ع  ــم مجــا عــ الر ر ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  Access Center لــد  ســي 

المساعدة

عة واين رة لسكا مقا Medicaid الصحية المتو مين الميديكيد  ة التالية خطط  عر القا
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(FQHCs) لة اتحاديا المراكز الصحية الم

 
 

 

 

   
 

 
 

 

 
 

 

 

   

ADVANTAGE HEALTH CENTERS 
60 East Warren St 
Detroit, MI 48201 
313.416.6262 

 

ADVANTAGE HEALTH 
CENTER FOCUS HOPE  
1355 OAKMAN BLVD  
DETROIT, MI 48238 WAYNE 
313-416-6262 

 

ADVANTAGE HEALTH CENTERS  
4777 E OUTER DRIVE  
DETROIT, MI 48238 WAYNE 
313-416-6200 

 
ADVANTAGE HEALTH CENTERS
BELL CENTER   
1234 PORTER STREET  
DETROIT, MI 48226 WAYNE 
313-416-6262 

ADVANTAGE HEALTH 
CENTERS  
15400 WEST MCNICHOLS  
DETROIT, MI 48223 WAYNE 
313- 416-6262 

 

 

AMERICAN INDIAN HEALTH & FAMILY 
SERVICES OF SE MI   
4880 LAWNDALE ST  
DETROIT, MI 48210 WAYNE 
313-846-3718 

 
CHASS -COMMUNITY HEALTH & 
SOC SVCS CT  
5635 W FORT  
DETROIT, MI 48209  
313-849-3920 

SHELTER 
التناو  

26 PETERBORO 
DETROIT, MI 48201 
313-831-3777 

CARE INC  
5716 MICHIGAN AVENUE, SUITE 1100  
DETROIT, MI 48210  
313-554-1095 

HEALTH CENTER 
6550 WEST WARREN 
DETROIT, MI 48210 WAYNE 
313-897-7700 

 

HEALTH CENTER 
Formerly-EASTSIDE HEALTH 
CENTER  
7900 KERCHEVAL  
DETROIT, MI 48214 WAYNE 
313-921-5500   

DCHC -NOLAN FAMILY HEALTH 
CENTER  
111 WEST 7 MILE ROAD  
DETROIT, MI 48203 WAYNE 
313-369-2600 

 

 

ثاء الأربعاء والجمعة   صباحًا -  مساء الإثنين ال
مي  صباحًا - 7 مساء ال

ثاء الأربعاء والجمعة  صباحًا -  مساءً الإثنين ال
مي  صباحاً -  مساءً ال

ثاء  صباحاً -  مساءً الإثنين وال
مي والجمعة  صباحاً -  مساءً الأربعاء وال

 

 

 

 

 
 
 
 

 -DR. SOPHIE WOMACK DCHC

COALITION OF TEMPORARY COVENANT COMMUNITY

DCHC -DR. FELETA WILSON 

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً 
راً السب  صباحاً -  

ثاء والأربعاء الإثنين  صباحاً -  مساءً ال
مي والجمعة  صباحاً -  مساءً وال
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Aetna Better Health of Michigan 
1333 Gratiot, Suite 400 

Detroit, MI 48207 
866.316.3784          

http://aetnabetterhealth.com/michigan 

Blue Cross Complete of Michigan 
20500 Civic Center Drive  

Southfield, MI 48076 
800.228.8554          

http://www.mibcn.com 

HAP Empowered
4700 Schaefer Road, Suite 340 

Dearborn, MI 48126 
313.581.3700 

888.654.2200 
http://www.midwesthealthplan.com 

Meridian Health Plan of Michigan, Inc.
777 Woodward Avenue, Suite 600 

Detroit, MI 48226 
313.324.3700 

 888. 437.0606
http://www.mhplan.com 

Molina Healthcare of Michigan 
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Troy, MI 48084 
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 888.898.7969          
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http://www.mclarenhealthplan.org 

Priority Health Choice  
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Grand Rapids, MI 49525-4501 
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26957 Northwestern Highway, Suite 400 

Southfield, MI 48033 
248.559.5656 

 800.903.5253 
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صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً 
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PLYMOUTH, MI 48170 WAYNE 
734-926-6605 
 
 
 

631 W. FORT STREET 
DETROIT, MI 48226 
313-961-4533 

DETROIT, MI 48214 
313-822-9801  

HCD-GREENFIELD HEALTH 
CENTER 
23077 GREENFIELD RD 
SOUTHFIELD, MI 48075 
313-822-9801 (Option #3) 

HCD- UNIVERSITY HEALTH 
CENTER 
4101 ST. ANTOINE SUITE 7-A 
DETROIT, MI 48201 
313-745-4091 

INSTITUTE FOR POPULATION 
HEALTH  
19830 JAMES COUZENS FWY  
DETROIT, MI 48235 WAYNE 
313-309-9350 

 
LATINO FAMILY SERVICES 

التناو  
3815 FORT STREET 
DETROIT, MI 48216 
313-279-3232 
 

OPERATION GET DOWN 
التناو  

10100 HARPER AVE 
DETROIT, MI 48213 
313-.921-9422 
 

SALVATION ARMY 
التناو  

1627 W. FORT ST 
DETROIT, MI 48216 
313-965-7760 
 

THE CHILDREN'S CENTER 
79 WEST ALEXANDRINE STREET 
 DETROIT, MI 48201 WAYNE 
313-831-5535 

 

THE GUIDANCE CENTER   
13101 ALLEN RD  
SOUTHGATE, MI 48195 WAYNE 
734-785-7700 

 

THE WELLNESS PLAN-GATEWAY 
HEALTH CENTER  
2888 W GRAND BLVD  
DETROIT, MI 48202 WAYNE 
313-875-4200 

 
THE WELLNESS PLAN-EAST AREA 
HEALTH CENTER  
4909 EAST OUTER DRIVE  
DETROIT, MI 48234 WAYNE 
313-366-2000 

 

THEA BOWMAN COMMUNITY 
HEALTH CENTER 
15400 W. MCNICHOLS 
DETROIT, MI 48235 
313.835.5990 

 

WALLER HEALTHCARE FOR THE 
HOMELESS CENTER 
60 E WARREN AVE 
DETROIT, MI 48201 
313.416.6261 

 

 
 

      
                                                     

 
 

 
 

 
 

Dr. RUDY BARBA PSYCHIATRIC 
SERVICES  
101 UNION ST 

FORT STREET 
PRESBYTERIAN CHURCH 

التناو  

HEALTH CENTERS DETROIT 
FOUNDATION, INC   
7633 EAST JEFFERSON, SUITE 340  

 
 

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الأربعاء إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً
دو موعد مسب ين  الحا ب  ّ ير

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً

مي والجمعة   ثاء ال الإثنين ال
صباحاً -  مساءً
 الأربعاء  صباحاً -  مساءً

ثاء والجمعة  صباحاً -  مساءً الإثنين ال
مي  صباحاً -  مساءً الأربعاء وال

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً - 
 مساءً - بالتناو

راً السب  صباحاً -  

مي  صباحاً -  مساءً من الإثنين إلى ال
 الجمعة  صباحاً -  مساءً
راً  السب  صباحاً -  

من الإثنين إلى الجمعة  صباحاً -  مساءً
السب  صباحاً -  مساءً
الأحد  صباحاً -  مساءً

 
 

 
 

 

 

 

 

(FSS) عانة دعم ا رنام 

 

 
 

WCHC-HAMTRAMCK HEALTH 
CENTER   
9021 JOSPEH CAMPAU ST  
HAMTRAMCK, MI 48212 WAYNE 
313-871-1926 

 

WESTERN WAYNE 
SOUTHWEST CENTER 
25650 OUTER DRIVE 
LINCOLN PARK, MI 48146 
WAYNE 
313-383-1897 

 

WESTERN WAYNE FAMILY HEALTH 
CENTER  
26650 EUREKA ROAD, SUITE C  
TAYLOR, MI 48180 WAYNE 
734- 941-4991 

 

عم  ــة  ــو إعا ا م  لعا   ــو العــا ر صــدار القا FSSP ب ا  ة  ميشــي عــم الأ امــ  ــ بر ة  عــم الأ امــ  بر
ة الأ

ــ ويقيمــو  من  و مــن العمر 17 عامًــا أو أ الاًــ يبل رعــ أ ــ التــ  امــ لتقديــم المســاعدة الماليــة للعوا صميــم ال ــم 
ية التالية يصات المر ديدة يجب أ يكو لد الط أحد التش ات  م إعا لة ولدي العا

ا ا ل ام التعليم ال و بر ة و د المدر يجب أ  ع المتعد الشديد التوحد  الشديد ال را  ع الإ ال

ة ع أحد برام الص الدرا التالية للط ا بالمدر شتم برام التعليم ال يجب أ 

ية  ة المعر و الإعا ام الص الدرا للط  بر  

ة الشديدة  ة المتعد ام الص الدرا لحالات الإعا بر  

ام الص الدرا للط المصابين بالتوحد  أو  بر  

خدمة العملاء لد شبكة ديترويت  كن الاتصا  خصو التسجيل  دعم ا  افية  للحصو على معلوما 
و 313.833.3232. واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على الرقم 888.490.9698 

حتــا إلى  ــو  تابــةً  لــك  ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة مــن خــ القيــا ب ي ــبكة  ــرارات  نا  ــت ــا الحــ  ا ً لديــك أي
ء  م ا لــد خدمــة العم نا إلى دع ــت لبــات الا ــا  لــة للحصــو عــ الدعــم يجــب إر ة م جعــ الأ ــبا التــ  ــر الأ
ة  عــم إعا ــ  م صــا  ــ الا لة ير ــ ــ لديــك أيــة أ ا ا  وا West Milwaukee St., Detroit, MI 48202 707. إ لى العن ع

م أع ء ع الر دمة العم ة ل الأ

مي والجمعة   ثاء ال الإثنين ال
صباحاً -  مساءً
الأربعاء  صباحاً -  مساءً
راً السب  صباحاً -  

مي  صباحاً -  من الإثنين إلى ال
 مساءً الجمعة  صباحاً - 
 مساءً

مي  صباحاً -   من الإثنين إلى ال
مساءً الجمعة  صباحاً -  مساءً



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

77

 
 

PLYMOUTH, MI 48170 WAYNE 
734-926-6605 
 
 
 

631 W. FORT STREET 
DETROIT, MI 48226 
313-961-4533 

DETROIT, MI 48214 
313-822-9801  

HCD-GREENFIELD HEALTH 
CENTER 
23077 GREENFIELD RD 
SOUTHFIELD, MI 48075 
313-822-9801 (Option #3) 

HCD- UNIVERSITY HEALTH 
CENTER 
4101 ST. ANTOINE SUITE 7-A 
DETROIT, MI 48201 
313-745-4091 

INSTITUTE FOR POPULATION 
HEALTH  
19830 JAMES COUZENS FWY  
DETROIT, MI 48235 WAYNE 
313-309-9350 

 
LATINO FAMILY SERVICES 

التناو  
3815 FORT STREET 
DETROIT, MI 48216 
313-279-3232 
 

OPERATION GET DOWN 
التناو  

10100 HARPER AVE 
DETROIT, MI 48213 
313-.921-9422 
 

SALVATION ARMY 
التناو  

1627 W. FORT ST 
DETROIT, MI 48216 
313-965-7760 
 

THE CHILDREN'S CENTER 
79 WEST ALEXANDRINE STREET 
 DETROIT, MI 48201 WAYNE 
313-831-5535 

 

THE GUIDANCE CENTER   
13101 ALLEN RD  
SOUTHGATE, MI 48195 WAYNE 
734-785-7700 

 

THE WELLNESS PLAN-GATEWAY 
HEALTH CENTER  
2888 W GRAND BLVD  
DETROIT, MI 48202 WAYNE 
313-875-4200 

 
THE WELLNESS PLAN-EAST AREA 
HEALTH CENTER  
4909 EAST OUTER DRIVE  
DETROIT, MI 48234 WAYNE 
313-366-2000 

 

THEA BOWMAN COMMUNITY 
HEALTH CENTER 
15400 W. MCNICHOLS 
DETROIT, MI 48235 
313.835.5990 

 

WALLER HEALTHCARE FOR THE 
HOMELESS CENTER 
60 E WARREN AVE 
DETROIT, MI 48201 
313.416.6261 

 

 
 

      
                                                     

 
 

 
 

 
 

Dr. RUDY BARBA PSYCHIATRIC 
SERVICES  
101 UNION ST 

FORT STREET 
PRESBYTERIAN CHURCH 

التناو  

HEALTH CENTERS DETROIT 
FOUNDATION, INC   
7633 EAST JEFFERSON, SUITE 340  

 
 

من الإثنين إلى الجمعة  
صباحاً -  مساءً
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السب  صباحاً -  مساءً
الأحد  صباحاً -  مساءً

 
 

 
 

 

 

 

 

(FSS) عانة دعم ا رنام 

 

 
 

WCHC-HAMTRAMCK HEALTH 
CENTER   
9021 JOSPEH CAMPAU ST  
HAMTRAMCK, MI 48212 WAYNE 
313-871-1926 

 

WESTERN WAYNE 
SOUTHWEST CENTER 
25650 OUTER DRIVE 
LINCOLN PARK, MI 48146 
WAYNE 
313-383-1897 

 

WESTERN WAYNE FAMILY HEALTH 
CENTER  
26650 EUREKA ROAD, SUITE C  
TAYLOR, MI 48180 WAYNE 
734- 941-4991 

 

عم  ــة  ــو إعا ا م  لعا   ــو العــا ر صــدار القا FSSP ب ا  ة  ميشــي عــم الأ امــ  ــ بر ة  عــم الأ امــ  بر
ة الأ

ــ ويقيمــو  من  و مــن العمر 17 عامًــا أو أ الاًــ يبل رعــ أ ــ التــ  امــ لتقديــم المســاعدة الماليــة للعوا صميــم ال ــم 
ية التالية يصات المر ديدة يجب أ يكو لد الط أحد التش ات  م إعا لة ولدي العا

ا ا ل ام التعليم ال و بر ة و د المدر يجب أ  ع المتعد الشديد التوحد  الشديد ال را  ع الإ ال

ة ع أحد برام الص الدرا التالية للط ا بالمدر شتم برام التعليم ال يجب أ 

ية  ة المعر و الإعا ام الص الدرا للط  بر  

ة الشديدة  ة المتعد ام الص الدرا لحالات الإعا بر  

ام الص الدرا للط المصابين بالتوحد  أو  بر  

خدمة العملاء لد شبكة ديترويت  كن الاتصا  خصو التسجيل  دعم ا  افية  للحصو على معلوما 
و 313.833.3232. واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على الرقم 888.490.9698 

حتــا إلى  ــو  تابــةً  لــك  ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة مــن خــ القيــا ب ي ــبكة  ــرارات  نا  ــت ــا الحــ  ا ً لديــك أي
ء  م ا لــد خدمــة العم نا إلى دع ــت لبــات الا ــا  لــة للحصــو عــ الدعــم يجــب إر ة م جعــ الأ ــبا التــ  ــر الأ
ة  عــم إعا ــ  م صــا  ــ الا لة ير ــ ــ لديــك أيــة أ ا ا  وا West Milwaukee St., Detroit, MI 48202 707. إ لى العن ع

م أع ء ع الر دمة العم ة ل الأ

مي والجمعة   ثاء ال الإثنين ال
صباحاً -  مساءً
الأربعاء  صباحاً -  مساءً
راً السب  صباحاً -  

مي  صباحاً -  من الإثنين إلى ال
 مساءً الجمعة  صباحاً - 
 مساءً

مي  صباحاً -   من الإثنين إلى ال
مساءً الجمعة  صباحاً -  مساءً
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ا ي ار القانونية  مي ست  مجموعا 

 
 

 
 
 

 
 

Alcoholics Anonymous 
P.O. Box 2843 

Southfield, MI 48037 
877.337.0611 

اعة 313.831.5550 ط الساخن لمدة    ال
www.thegapcenter.com 

The Arc Michigan 
1325 S. Washington 
Lansing, MI 48906 

800.292.7581 
www.arcmi.org 

Association for Children’s Mental 
Health (ACMH) 

6017 W. St. Joseph Hwy 
Suite 200 

Lansing, MI 48917 
888.AMCH.KID (226.4543) 

517.372.4016 
www.acmh-mi.org 

Citizens for Better Care 
6501 W. St. Joseph Hwy. 

 Suite 211  
Lansing, MI 48917  

Phone: 517.886.6797  

Epilepsy Foundation of Michigan 
20300 Civic Center Drive 

Suite 250 
Southfield, MI 48076 

800.377.6226 
248.351.7979 

www.epilepsymichigan.org 

Michigan Disabilities Rights 
Coalition 

3498 E. Lake Lansing Road 
Suite 100 

East Lansing, MI 48823 
800.760.4600 
517.333.2477 

www.copower.org/mdrc/MDRC 
Michigan Protection and 
Advocacy Services, Inc. 

106 W. Allegan 
Suite 300 

Lansing, MI 48933 
517.487.1755 

National Alliance for Mental 
Illness (NAMI Michigan) 

921 N. Washington 
Lansing, MI 48906 

800.331.4264 
517.485.4049 
www.nami.org 

Narcotics Anonymous 
726 Livernois 

Ferndale, MI 48220 
800.467.2452 
248.543.7200 
www.na.org 

Schizophrenics Anonymous 
403 Seymour 

Lansing, MI 48912 
800.482.9534 

www.sanonymous.org 

United Cerebral Palsy- Michigan 
3401 East Saginaw 

Suite 216 
Lansing, MI 

800.828.2714 
www.ucp.org 

 

United Way for Southeastern 
Michigan 

660 Woodward Ave. 
Suite 300 

Detroit, MI 48226 
313.226.9200 

www.uwsem.org 

ــيتم إعطاء  نا  ــت لــك يتــم التنــاز عــن أ حــ  الا ــ خــ  اريــ الر ــو  يومًــا مــن  نا   ــت قديــم الا يجــب 
ت  لسة الا بيعة  اري وو ومكا و ت يش إلى بيا  عارًا معقولاً بجلسة الا را إ الأ

نية  ــة ال اصــة بالوصــو إلى خدمــات الإعا ــراءات ال ة عــن العمليــات والإ عــم الأ امــ  ــوا مــن بر ر يــن  ــا ال ــيتم إبــ الأ
DWIHN والإحالــة إلى رعاية  ــة المتكامــلة  ــن الصحي ــ واي وي ي ــبكة  Access Center لش ســي  ــ  والتنمويــة مــن خــ مر

صحية أخر

 
 

ار القانونية المحلية ست  مجموعا 

 
 

Alzheimer’s Association 
25200 Telegraph Road, Suite 100 

Southfield, MI 48033 
248.351.0280 
800.272.3900 

www.alz.org/index.asp 

American Indian Services 
1110 Southfield Road 

Lincoln Park, MI 48146 
313.388.4100 

www.amerinserv.org 

Arab Chaldean Council 
62 West Seven Mile Road 

Detroit, MI 48203 
313.893.6172 

www.myacc.org 

Disability Network 
5555 Conner 

Detroit, MI 48213 
313.923.1655 

www.dnwayne.org 

Latino Family Services 
3815 West Fort Street 

Detroit, MI 48216 
313.841.7380 

www.latinofamilyservices.org 

LGBT Detroit 
20025 Greenfield Rd. 

Detroit, MI 48235 
313.397.2127 

www.lgbtdetroit.org 
 

Michigan Disabilities Rights 
Coalition 

3498 East Lake Lansing Rd, 
Suite 100 

East Lansing, MI 48823 
800.578.1269 

www.copower.org/mdrc/MDRC 

NAMI Detroit 
P. O. Box 852 

Northville, MI 48167 
313.505.4478 

www.namidetroit@gmail.com 
 

The Arc Detroit 
51 Hancock 

Detroit, MI 48201 
313.831.0202 
arcdetroit.org 

The Arc Dearborn/Dearborn 
Heights 

22450 Park Street 
Dearborn, MI 48127 

313.562.1787 
www.thearcdearborn.org 

The Arc Grosse Pointe/Harper 
Woods 

20475 Sunningdale Park 
Grosse Pointe Woods, MI 48236 

586.457.8588 
www.thearcgphw.org 

The Arc Northwestern Wayne 
26049 Five Mile Road 

Redford, MI 48239 
313.532.7915 

www.thearcnw.org 

The Arc Western Wayne County 
2257 South Wayne Road 

Westland, MI 48186 
734.729.9100 

www.thearcww.org 

The Arc Downriver 
1028 Oak Street 

Wyandotte, MI 48192 
734.283.0710 

arciver@sbcglobal.net 

Ruth Ellis Center 
77 Victor Street 

Highland Park, MI 48203 
313.252.1950 

www.ruthelliscenter.0rg 
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ا ي ار القانونية  مي ست  مجموعا 
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P.O. Box 2843 

Southfield, MI 48037 
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اعة 313.831.5550 ط الساخن لمدة    ال
www.thegapcenter.com 

The Arc Michigan 
1325 S. Washington 
Lansing, MI 48906 

800.292.7581 
www.arcmi.org 

Association for Children’s Mental 
Health (ACMH) 

6017 W. St. Joseph Hwy 
Suite 200 

Lansing, MI 48917 
888.AMCH.KID (226.4543) 

517.372.4016 
www.acmh-mi.org 

Citizens for Better Care 
6501 W. St. Joseph Hwy. 

 Suite 211  
Lansing, MI 48917  

Phone: 517.886.6797  

Epilepsy Foundation of Michigan 
20300 Civic Center Drive 

Suite 250 
Southfield, MI 48076 

800.377.6226 
248.351.7979 

www.epilepsymichigan.org 

Michigan Disabilities Rights 
Coalition 

3498 E. Lake Lansing Road 
Suite 100 

East Lansing, MI 48823 
800.760.4600 
517.333.2477 

www.copower.org/mdrc/MDRC 
Michigan Protection and 
Advocacy Services, Inc. 

106 W. Allegan 
Suite 300 

Lansing, MI 48933 
517.487.1755 

National Alliance for Mental 
Illness (NAMI Michigan) 

921 N. Washington 
Lansing, MI 48906 

800.331.4264 
517.485.4049 
www.nami.org 

Narcotics Anonymous 
726 Livernois 

Ferndale, MI 48220 
800.467.2452 
248.543.7200 
www.na.org 

Schizophrenics Anonymous 
403 Seymour 

Lansing, MI 48912 
800.482.9534 

www.sanonymous.org 

United Cerebral Palsy- Michigan 
3401 East Saginaw 

Suite 216 
Lansing, MI 

800.828.2714 
www.ucp.org 

 

United Way for Southeastern 
Michigan 

660 Woodward Ave. 
Suite 300 

Detroit, MI 48226 
313.226.9200 

www.uwsem.org 

ــيتم إعطاء  نا  ــت لــك يتــم التنــاز عــن أ حــ  الا ــ خــ  اريــ الر ــو  يومًــا مــن  نا   ــت قديــم الا يجــب 
ت  لسة الا بيعة  اري وو ومكا و ت يش إلى بيا  عارًا معقولاً بجلسة الا را إ الأ

نية  ــة ال اصــة بالوصــو إلى خدمــات الإعا ــراءات ال ة عــن العمليــات والإ عــم الأ امــ  ــوا مــن بر ر يــن  ــا ال ــيتم إبــ الأ
DWIHN والإحالــة إلى رعاية  ــة المتكامــلة  ــن الصحي ــ واي وي ي ــبكة  Access Center لش ســي  ــ  والتنمويــة مــن خــ مر

صحية أخر

 
 

ار القانونية المحلية ست  مجموعا 

 
 

Alzheimer’s Association 
25200 Telegraph Road, Suite 100 

Southfield, MI 48033 
248.351.0280 
800.272.3900 

www.alz.org/index.asp 

American Indian Services 
1110 Southfield Road 

Lincoln Park, MI 48146 
313.388.4100 

www.amerinserv.org 

Arab Chaldean Council 
62 West Seven Mile Road 

Detroit, MI 48203 
313.893.6172 

www.myacc.org 

Disability Network 
5555 Conner 

Detroit, MI 48213 
313.923.1655 

www.dnwayne.org 

Latino Family Services 
3815 West Fort Street 

Detroit, MI 48216 
313.841.7380 

www.latinofamilyservices.org 

LGBT Detroit 
20025 Greenfield Rd. 

Detroit, MI 48235 
313.397.2127 

www.lgbtdetroit.org 
 

Michigan Disabilities Rights 
Coalition 

3498 East Lake Lansing Rd, 
Suite 100 

East Lansing, MI 48823 
800.578.1269 

www.copower.org/mdrc/MDRC 

NAMI Detroit 
P. O. Box 852 

Northville, MI 48167 
313.505.4478 

www.namidetroit@gmail.com 
 

The Arc Detroit 
51 Hancock 

Detroit, MI 48201 
313.831.0202 
arcdetroit.org 

The Arc Dearborn/Dearborn 
Heights 

22450 Park Street 
Dearborn, MI 48127 

313.562.1787 
www.thearcdearborn.org 

The Arc Grosse Pointe/Harper 
Woods 

20475 Sunningdale Park 
Grosse Pointe Woods, MI 48236 

586.457.8588 
www.thearcgphw.org 

The Arc Northwestern Wayne 
26049 Five Mile Road 

Redford, MI 48239 
313.532.7915 

www.thearcnw.org 

The Arc Western Wayne County 
2257 South Wayne Road 

Westland, MI 48186 
734.729.9100 

www.thearcww.org 

The Arc Downriver 
1028 Oak Street 

Wyandotte, MI 48192 
734.283.0710 

arciver@sbcglobal.net 

Ruth Ellis Center 
77 Victor Street 

Highland Park, MI 48203 
313.252.1950 

www.ruthelliscenter.0rg 
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 (Medicaid) الخط الساخن لخدما عملاء الميديك   
800.642.3195  

ا ي الخط الساخن للتسجيل  مي

 

888.367.6557  

DDHS
مكتب مقاطعة واين المركزي

ساء استخدا المواد المخدر رقم  سية و دار الصحة الن   
517.241.5066 

DWIHN    

3040 W. Grand Blvd. 
313.344.9099   

Detroit, MI 48202 
  

313.934.4400 
اعات العم الاثنين - الجمعة  صباحًا -  مساءً

يارة للوصو إلى موعد الطب للحصو ع 

تص يجب أ يكو  يارة للوصو الى موعد عندما  ة إلى  كو بحا ب يومين ع الأ عندما  ص  ا
ًا ا ا بك  ا مقد الرعاية الطبية ال م  م وعنوا ور ا بك وا Medicaid ال ة الميديكيد  بطا

مة مستقلة LogistiCare  من يستيك  ة: أ لو اء ملا الر

(APS) ية البال ل (CPS)خدما  ية الط خدما 
 855.444.3911

(LogistiCare) يستيك اسم لو قا  ك (Modivcare) المعروفة سا مودي
866.569.1902

 

عة للولاية رقا الخط الساخن لخدمة العملاء التا

(DHHS) ا ي نسانية  مي دار الصحة والخدما ا

ية خدما الح
(DHHS ا ي نسانية  مي دار الصحة والخدما ا (الخطو الساخنة 

موارد النقل

855.444.3911 

 
 

الموارد المجتمعية  
 

سكا  مة ا و  د  الت  
CAM و التقييم المنس   

313.305.0311 

  
ا  ي مي ا ي يل  مي عاد الت خدمة 

(Michigan Works) تعمل  
   

                           
517.335.5858  

                         888.605.6722 TTY ا الن   ال

800.325.0778 TTY ا الن   ال

800.649.3777 TTY ا الن   ال

م المجا  800.772.1213 الر

 

ا ي نسانية  مي دار الصحة الخدما ا  
517.373.3740 

 
                                                                  www.michigan.gov/dhs 

عي   ت دار الض الا  
   
   

 
                 

دار الصحة  مقاطعة واين 
  

ادار الصحة  ديترويت  
100 Mack Ave. 

Detroit, MI 48217
313-876-4000

      
33030 Van Born Rd.

 
            

Romulus, MI 48174                  
734.727.7100

 
     

           

قليمية  مقاطعة واين وكالا الخدما التعليمية ا
 

33500 Van Born Rd. 
Wayne, MI 48184 

734.334.1300 
www.resa.net  

 
  

سكا المجتمعي شبكة ا
5505 Corporate Dr. Ste. 300

Troy, MI 48084

 

 
 

www.ssa.gov
 

 
(Salvation Army) ن آرمي ي     سال

  
   

www.salvationarmyusa.org
  

 
 

شبكة المعوق  واين كاونتي
313.923.1655   

info@dnwayne.org  
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 (Medicaid) الخط الساخن لخدما عملاء الميديك   
800.642.3195  

ا ي الخط الساخن للتسجيل  مي

 

888.367.6557  
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مكتب مقاطعة واين المركزي

ساء استخدا المواد المخدر رقم  سية و دار الصحة الن   
517.241.5066 

DWIHN    

3040 W. Grand Blvd. 
313.344.9099   

Detroit, MI 48202 
  

313.934.4400 
اعات العم الاثنين - الجمعة  صباحًا -  مساءً

يارة للوصو إلى موعد الطب للحصو ع 

تص يجب أ يكو  يارة للوصو الى موعد عندما  ة إلى  كو بحا ب يومين ع الأ عندما  ص  ا
ًا ا ا بك  ا مقد الرعاية الطبية ال م  م وعنوا ور ا بك وا Medicaid ال ة الميديكيد  بطا

مة مستقلة LogistiCare  من يستيك  ة: أ لو اء ملا الر

(APS) ية البال ل (CPS)خدما  ية الط خدما 
 855.444.3911

(LogistiCare) يستيك اسم لو قا  ك (Modivcare) المعروفة سا مودي
866.569.1902

 

عة للولاية رقا الخط الساخن لخدمة العملاء التا

(DHHS) ا ي نسانية  مي دار الصحة والخدما ا

ية خدما الح
(DHHS ا ي نسانية  مي دار الصحة والخدما ا (الخطو الساخنة 

موارد النقل

855.444.3911 

 
 

الموارد المجتمعية  
 

سكا  مة ا و  د  الت  
CAM و التقييم المنس   

313.305.0311 

  
ا  ي مي ا ي يل  مي عاد الت خدمة 

(Michigan Works) تعمل  
   

                           
517.335.5858  

                         888.605.6722 TTY ا الن   ال

800.325.0778 TTY ا الن   ال

800.649.3777 TTY ا الن   ال

م المجا  800.772.1213 الر

 

ا ي نسانية  مي دار الصحة الخدما ا  
517.373.3740 

 
                                                                  www.michigan.gov/dhs 

عي   ت دار الض الا  
   
   

 
                 

دار الصحة  مقاطعة واين 
  

ادار الصحة  ديترويت  
100 Mack Ave. 

Detroit, MI 48217
313-876-4000

      
33030 Van Born Rd.

 
            

Romulus, MI 48174                  
734.727.7100

 
     

           

قليمية  مقاطعة واين وكالا الخدما التعليمية ا
 

33500 Van Born Rd. 
Wayne, MI 48184 

734.334.1300 
www.resa.net  

 
  

سكا المجتمعي شبكة ا
5505 Corporate Dr. Ste. 300

Troy, MI 48084

 

 
 

www.ssa.gov
 

 
(Salvation Army) ن آرمي ي     سال

  
   

www.salvationarmyusa.org
  

 
 

شبكة المعوق  واين كاونتي
313.923.1655   

info@dnwayne.org  
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سية المجتمعية  المقاطعا المجاور خدما الصحة الن  
 

 

 
 
 
 

وكلاند شبكة الصحة المجتمعية  
5505 Corporate Drive

Troy, MI 48098
ء 800.341.2003 خدمة العم

اعة خط الأزمات 800.231.1127 أو 248.456.0909  24
  (Common Ground Sanctuary ة  ية المش صا م الأر ل

800.231.1127

سية المجتمعية (CMH) لمقاطعة مونرو ة الصحة الن ي
P.O. Box 726

1001 S. Raisinville Rd.
Monroe, MI 48161-0726

اعة خط الأزمات 800.886.7340 أو 734.243.7340  24
صا 734.243.7340 أو 800.886.7340 ل

سية المجتمعية (CMH)  مقاطعة ماكومب خدما الصحة الن
22550 Hall Road

Clinton Township, MI 48036
اء اعة خط الأزمات 586.307.9100 وصو الأع  24

586.948.0222 من الاثنين حت الجمعة 8:30 صباحًا - 5:00 مساءً
اعة ر 24  متو اعة  سية 586.948.0206 24  خدمات الطوار الن

سية مة واشتانو (Washtenaw) المجتمعية الن من
Towner, P.O. Box 915 555

Ypsilanti, MI 48197
اعة خط الأزمات 734.996.4747  24

صا 734.544.6726 ل
 800.649.3777 :  (TTY) ا الن ال

ا 248.858.1210
ا 248.975.9758

ا 734.243.3371
ا 734.243.5564

ا 586.469.5275
ا 586.307.9100

ا 734.544.3000
م المجا 800.440.7548 الر

ا 734.544.6732

-

 
 

(DWIHN) ملة شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة
مة العار  لمكافحة و

قدمة من ن  العم ال
( او       لو  أبلي او اور أو 

مة العار ي و ما 
ر  لا  ا المصابين  جع الأ يسية الت  با الر ا وأحدة من الأ كا التميي إ ك من أ وصمة العار  

م وو عن ع لحالت يبح

مة العار ي يجب  يعرف الجميع عن و ماال
ايقة اً أو م يي لو وصمة العار  كن اعتبار   

لة  المجتم ر  بالع ا المصابين  عور الأ كن ا  وصمة العار إلى    
لم وح  ارات الت عية الإيجابية وم ت وار الا ع والأ ت ا بنق الدعم الا عور الأ كن ا  وصمة العار إلى   

المشا 
اء جا الأع يات وصمة العار  لو دا  ت م أ يتجنب مقدمو الرعاية الصحية ا   من الم

ي تستطيع القيا  ما ال
سك بش وصمة العار  قي  م بت  

بيعيًا أو مقبولاً  أ مكا لو وصمة العار لي أمراً  اعلم أ   
ك الن  صصة لمر لب المساعدة المت ا  

سية ة مع أثناء الحصو ع خدمات الصحة الن راء للمشار عم الن لب أحد مو  ا  
بة ا  منا م  عليقا ا أ  ح م ب ر ل قط أ ينًا لك  اً م ي م  ك عندما يقو أحد دو ع حا ع  ن لا   

حية عر  ن أ أو أ   ا  أبل عن وصمة العار إ  

ملة شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) لمكافحة  و  ب  الحصو على مزيد من المعلوما  ا كنت تر
و  بكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) خدمة العملاء على الرقم 313.833.3232  مة العار فاتصل  و

.888.490.9698

حة  ا لمكا اء ع وصمة العار من خ حملت ا  الق و  DWIHN وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  واص   
سية المجتمعية  الات الصحة الن MDHHS وو ا  ية  ميشي سا دمات الإ ارة الصحة وال وصمة العار بالتعاو م إ

درات عا الم ومقدم خدمات 



الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو



يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو



يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو



يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org

91



يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري ــن المســاعدة ال م ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
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يــة  جلي ــة الإ يــن لا يتحدثــو الل يدين ال يدين المحتمــلين والمســت ة (LEP) - يعنــ أ المســت نجليزي ة ا دود لل ا المح تق ا
قــا  و الإ ــو مــن  ــد يكو يــة  جلي ــة الإ ــم الل ة ع القــراءة والكتابــة والتحــد أو  ــدرة محــدو ــم  ــية ولدي ا ــم الأ ت ل
دمــة أو  ويــة لنــو مــعين مــن ال ً لتلقــ المســاعدة الل يد مــ كــن أ يكــو المســت  LEP يــة  جلي ــة الإ المحــدو  الل

ة المنا أو الموا

ــرو الطــب أو الجراحــة أو التمريــ  ــر مــن  ــ  ــت ع مجــا مــعين م ر قــت م ــو أخصــا رعايــة صحيــة  ا و خص ا
طبيــب  ــت  ر ــ للحــد مــن م ــ م صــ ع أ بــ مجلــ مت صــو بحكــم التدريــب المتقــد معتمــد مــن  ــ ال ع و

ية بيبة أخصا او 

كــن  ــا  المقابــ  ــو ل يتــم  بيــة بحســب القا ــة  تطلــب  وص يــة  وا ــ عقــا  ة   وف ة المو دوي ا
ة من الصيدلية  اء مبا ري ال بية عن  ة  بية بدو وص ة  ستل وص وية الت لا  الحصو ع الأ

DWIHN لتقرير المنا السلبية وي واين الصحية المتكاملة  ي بكة  ري  تم عن  عة  نا  مرا ست ا

ــا المنتســب أو مقــد خدمــة المنتســب  ــ الســلب التــ يطلب معجلــة لتحديــد المنا يعــة  عــة ال ل  المرا نا المعُج ت الاس
ــ  طــر أو صحت ــاة المنتســب لل كــن أ يعــر حي ــا  ي ــ  ــكا لإيجــا ح ــ ال ــب أ أخــ الو عندمــا يقــرر الطــر المنا
عــة  لــب المنتســب المرا ا  ــة القصــو إ ي ة الو ــتعا ــا ع أو ا لــك أو الح ــ  حقي ــ ع  در ســية أو  ــة أو الن ي البد
ــا  ا  ر إ ا الطلــب لــ مــا ي ا  ــي إ  PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال لــة يحــد م العا
وعــة مســبقًا  طــة الصحيــة المد يجــب ع ال لــب المنتســب  عــم  ــا بالمنتســب بتقديــم الطلــب أو  دمــة ال مقــد ال

قة ع الطلب PIHP الموا للمر الداخليين 

ســية  ــوار الصحــة الن ــتقرار  حالــة  د لتحقيــ الا ســت اعة)   د 23 س ة لم قام دا ا و و دد ( ة الممُ  المراقب
يــر للعامــلين   بــة ال ة مرا قــط يســم بتمديــد  ة  ــص ة  عندمــا يحتــا الشــ إلى البقــاء  المستشــ لــ
يــة المجتمعيــة  ار ات ال ــ إلى خدمــة العيــا بــ خرو صــ إلى يــو واحــد  ــا لمــدة  بــة حالــة الشــ وع را المستشــ 

خال إلى المستش الأخر أو إ

يــن لا يســتطيعو التحــد أو الكتابــة أو القــراءة  ا ال ــ ة (LEP) - الأ نجليزي ة ا دود لل ا مح تق م  ن لديه ي خا ال ش ا
دمــة  ال الات  وو الصحيــة  الرعايــة  مقدمــ  مــ  عــا  بشــك  اعــ  بالت ــم  ل يســم  ســتو  يــة  جلي الإ ــة  الل ــم  أو 

عية ت الا
امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ICO - خطتــك الصحيــة المن مــة الرعايــة المتكاملــة  من

MI Health Link يل لينك  ما 

ــد  ــات الميديكي ــ خدم وي ــد  قيي ــ أو  ــرار ر ــب بق ــم المنتس ــو يعل ــا مكت لبي  بي ع الس د المناف تحدي ب  عار مناس ش
ــ التاريــ الــ    Medicaid امــ الميديكيــد  ــعار إلى منتســب بر قديــم الإ (Medicaid المطلوبــة والــ يجــب 

حديد المنا السلب ي  ي 

امــ  ــاء خدمــات بر عليــ أو إ يد بقــرار لتقليــ أو  تــا يعلــم المســت ــعار  لبي إ ع الس د المناف تحدي ب  عار مس ش
 Medicaid امــ الميديكيــد  يــد إلى منتســب بر ــعار بال ــا الإ إر قديم Medicaid المقدمــة حاليًــا والــ يجــب  الميديكيــد 

عو ار الم عة  حديد المن ي  ية ع الأ من التاري المق ال يصب  قو ب 10 أيا 
ا ع  ــو الصحــة العامــة  ولايــة ميشــي ا )  المعــر بحســب  درا ي المخ و تعاط در ( واد المخ تخدا الم را اس ط ا
طــر  تصــا والنــ والبــد للشــ ل عــ والا ت ــا الا عــر الر نــاو الكحــو أو  مــن العقــا بجرعــات  ــ يعنــ  أ
حــ  ة  ــدرات أو عندمــا يكــو عــا ــ الكحــو أو الم عا تيجــة  ــ  بــط الن ــوة  قــد الشــ  محتمــ أو إلى الحــد الــ ي

لك ي من  طر أو م ية لل ا مة أو الر ق أو الس درات  أو يعر الصحة العامة أو الأخ ث الكحو أو الم

خريــن  اعــ مــ ا ــدرة الشــ ع التواصــ والت عــ  ــو عصبــ خــط ي طــرا  د (ASD) - ا ف التو را طي ط ا
شطة المتكررة مات والأ ت يات والا ا السلو ً يشم أي

طرابًــا  ــو يعنــ ا ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SED) - بحســب التعريــ المعتمــد   ي الخ را العاط ط الا
يــة لتلبيــة معــاي  ا ة زمنيــة  ــ ــ خ العــا الما ل ــر ع الط ث ــ ي يص وال شــ كــن  ــا  يً ياً أو عا ــلو ســياً أو 
ت إلى  ســية ع حالــة أ طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  ــو محــد  أحــد  نطبــ المعــاي   ي  التشــ

شطة المجتمعية ة أو الأ ة أو المدر ا  الأ ور الط أو أ ب م أو يحد من  ي يتداخ بشك  ع و

عنــ أيًــا م ي  ســية  ا للصحــة الن ــو ميشــي ا بــ  ة (I/DD) - بحســب التعريــ المعتمــد مــن  التنموي نية ة ال عاق ا
ــ  لي ــد أو  س ــ أو  ــ  ع ــ إلى  ع ــة  ــة وخيم من ــة م ــ حال ــنوات و ــ  ــن خم ــ أ م ــ ع  نطب  a)
ثــة مجــالات أو  ة  ث ــب يــة  ي يــو و ــ  مســم ويــ إلى  ــ أ يســتمر إلى أ ــن 22 عامًــا مــن المر بــ  ويتــج 
ا  يــ الــ يــة التعلــم  التنقــ التو ــة التعب ــة المســتقبلة والل يــة الل ا يســية التاليــة  الرعايــة ال شــطة الحيــاة الر أ مــن أ
قــد رعايــة  دمــات الأخــر التــ  تصــا أو الرعايــة العامــة الــع ال ا الا ــاء الــ ت والقــدرة ع العيــ المســتق الا
ــا  طبيقــ ع  ــم  ا  b إ ســتمر مــد الحيــاة أو ممتــدة  صصــات أو عامــة أو ع أو خدمــات أخــر  ة الت خاصــة أو متعــد
ــة   ــ إلى إعا ــب أ  ة مــ احــت  ــة أو مكتســبة محــد ــة خلقي ــب أو حال ــو  خــر  امســة  ــن ال ــ  ة حت ــ الــولا من

DD النمو 

وات  ــ  ــاء الحوام ــا والنس ــن 21 عامً ــ  ــا حت ــم الأ ــ ليش ــاء النمو ــ الإع ت 1115 - يو لين ي ل اء النمو ع ا
ــا ميــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن  FPL ال يــدرا  قــر ال ــة مــن مســتو ال الدخــ الــ يصــ إلى 400  الما
ة a) 1115 مــن  قًــا لــل ا النمــو و ــ قــة ع  ــ الموا لينــ مــن أبريــ 2014 مــن خ التاريــ المحــد مــن الولايــة  
اير 2021  ــبا عــة حتــ 28  قــة المو اريــ الموا مــار 2016  ار عــ وي اعتبــارًا مــن 3  ت ــو الــ الا ا
ــا  بــ  ــوا يســتلمو خدمــات مــن  ا يــن   Medicaid ال امــ الميديكيــد  ــلين ل ــا والنســاء الحوامــ الم ــيكو الأ
لاء  ــ ميــ  ــيتمكن  ــا خطــة الولايــة  طي دمــات التــ  ميــ ال ــلين للحصــو ع  ة م ة المحــد لينــ خ الــ ميــا 
ارة الصحــة  دمــة بين إ ــو مقابــ عقــد ال ــب ر و ة  د ــات الحــالات المســت ارة مل ا مــن الحصــو ع خدمــات إ ــ الأ
دمــة خدمــات  ــو عقــد ال ــر ر و GHS يجــب أ  مــة الصحيــة  ينــي ل MDHHS و ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ وال
لينــ  يحــ لقســم  اصــة للعــر التو و والأحــكا ال حــة  ال قًــا للمتطلبــات المو ة و د ارة ملــ الحالــة المســت إ

ة الميديكيد يا ا و Medicaid  ولاية ميشي 1115 خطة الميديكيد 

ــ  مر ــا  ً ســم أحيا PIHP والتــ  وعــة مســبقًا  قطــة الدخــو إلى خطــة الرعايــة الصحيــة للمــر الداخلــيين المد يس   آكس
ية Medicaid لطلب خدمات الصحة السلو ام الميديكيد  يدو من بر access center حي يتص المست سي 

مــة  ــ من ويــ وايــن المتكاملــة للصحــة  ي ــبكة  ــ  طــة الصحيــة للمــر الداخلــيين مســبقة الد ــو اختصــار لل  - PIHP
ــب عقــد مــ  و يــة  را ــم الج ــدرات  منطقت ــ الم عا ــات التنمويــة وخدمــات  ســية والإعا ــر ميديكيــد للصحــة الن دي
يــم   ن ا ويتــم  PIHP  ميشــي وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــط الصحيــة المد 10 مــن ال ة  نــا ع الولايــة 

سية و الصحة الن قًا لقا CMHSP و سية المجتمعية  ام خدمات الصحة الن ليم أوبر كيا إ ا  من

ميديكيــد  مــن  مدعــو  ــا  ل صحــ  امــ  بر ــو   :(EPSDT) علا  وال خي  والت دوري  وال ر  المبك ح  ال رنام 
دمــات مــا ي التاريــ الصحــ والتنمــو  ــ ال شــم  ــن 21 عامًــا و و  ــقين والشــبا  ــا والمرا (Medicaid ل
قييــم الســم  ا و ــ قيــ الصحــ والتقييــم ال ــط الــد والتحــصين والت حــ البــد و الســلو وال قييــم النمو و
ايــا  ــ الق ــي يتعلــ ب الأوصيــاء  ــبة للوالدين قديــم المشــورة المنا ــنا والتســمم بالرصــا و ــب الأ والــب و

ين قين أو الشبا البال م أو المرا ال الصحية لأ

مــة  ر النا ســا ــد ال مين  تيجــة المــر أو الإصابــة يشــم التــ ات  ــتحقا ــ الا نــ ع  طيــة التــ  ي  الت م الصح الت
را ية وب الأ اة العر قات الطبية العج أو الو عن الحوا الن

دمات بسبب Medicaid بال ام الميديكيد  يد من بر لبًا ع مطالبة المست ثر  رار ي تحديد المنافع السلبي  

دمــة متطلبــات  ــو مســتو ال ــا  لــك التحديــدات ع أ ــا   ــا  ويــ المحــدو ل دمــة المطلوبــة أو الت ــ ال ر  
طاة عالية المنا الم دمة أو  ار ال حديد إ ءمة  ورة الطبية الم ال

ا مسبقًا دمة الم ب اء ال علي أو إ ي   
يًا من الد مقاب خدمة ما ليًا أو  الر   

يــا  لــب  ــت  اريــ ا ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم ــعار بشــ القــرار   قديــم إ يــا و ويــ  ــرار  ــا  عــد ا  
دمة لل

وي خدمة معج لب  ت  اري ا و 72 ساعة من  وي معج   رار  ا  عد ا  
ــ ع  طيــط المتمر ــ عليــ أثنــاء الت اريــ البــدء المت ا مــن  ي ا تقو ــو 14 يوم دمــات   قديــم ال ــاق   الإخ  

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد سم ب ال قًا لما  الش وو
ــ  اري ــن  ا م ي ا تقو ــت خ 30 يوم PIHP  ال ــيين  ــر الداخل ــبقًا للم ــة مس وع ــة المد ــة الصحي ط ــاق ال إخ  

نا الإعتيا ت لب الا
ــ  اري اعة مــن  ــت خ 72 س PIHP  ال ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ة المد ــة المحــد طــة الصحي ــاق ال إخ  

نا معج ت لب ا قديم 
ــم  ل ــب والإخطــار بت ــت المنا ــم ال قدي   PIHP ــيين  وعــة مســبقًا للمــر الداخل ــة المد طــة الصحي ــاق ال إخ  

قديم الطلب اري  يا من  كو محلية خ 90 يوما تقو

دمات الأولية والمستمرة قديم ال لبات  الخدما  معالجة  التخويل 

كبــ  ر ــة  قا ــ ويعمــ  يــة الط ــو ح ا ــب  و ــو مكلــ  ا  ــ  ميشــي زي: الســج المر جل المرك ي الس ت
دمــات  وال الصحــة  لــوزارة  كــن  وبالتــا لا  يــة  ــ  المر الســج  إ معلومــات  ــم  ل وإ ــا  الأ ــاءة معاملــة  إ

ة  الما ــ  يــة الط ــو ح ا ين   خــر  المــدر ــ  ــ المعلومــات إلى أ  قــد  ــو أ  ــب القا و ية  ســا الإ
ــر الباحــ عــن عمــ أ يطلــب المعلومــات ويجــب أ  MCL ويجــب ع ال ا المجموعــة  ين ميشــي ــوا  مــن 
ية  ســا الإ دمــات  وال الصحــة  ارة  إ ــ  مو مــن  الطلــب  ع  الحصــو  كــن  قــط  الطالــب  الشــ  إلى  ــ  النتا ــ  ر
رات  ــت ــاءة والإ  الا ــا  الإ ين والأ ( مــن خ النقــر ع مــا ي خدمــات البالــ

والن

عــة التــ  ــد إلى الحــد مــن الأحــدا  المتو وعــد مســب  ة  عيــة  محــد يــة أو  ر ــ خدمــة   : ا م دخلا  ا الت
ا اء علي ية أو الق ا ية والر ثر ع الصحة السلو

ــ  مجتمــ مــن اختيــار  ات م تيــ للشــ أ يعيــ حيــاة  ــي التــ  ــ رحلــة التعــا والت ر  و ن الم ا م التع
ا الكاملة حقي إمكا بين يعم ع 

قط بيب  ب  ة من  وية الموصو ط الأ ا  ا ة ب ا مين  ة طبية   خطة  و دوية المقرر  طية ا ت

ســية  امــ خدمــات الصحــة الن يدين مــ بر ــات المســت عــة ع مســتو الولايــة ل ة  مرا ة للولاي ت عادل ة اس لس
ــاء  عليــ أو إ يــ أو  PIHP أو  وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد ــ ال CMHSP أو ر المجتمعيــة 
ية   ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ار للولايــة المســتقلو عــن إ ــو الإ ــاة القا Medicaid يقــو  خدمــات الميديكيــد 

طة عات لل راء المرا ا ب ولاية ميشي

ــدرة  ــ الم ويــة التعا ــا مــن أ أو  ــ الكحــو و طرابــات المتعلقــة بتعا ن: الإصابــة بواحــد أو أ مــن الا د متزام
بــاء  يــم التعــاو بين الأ ن ــراءات  ليــات وإ ميــ  نســي الرعايــة  ســية  طرابــات الن ــة إلى واحــد أو أ مــن الا ا بالإ
مــن مجموعــة  لكين  دمــات للمســت يــن يقدمــو ال ا ال ــ ــم مــن الأ ــم و خــرو ومــن يعينو يريــو  يــو  وأخصا
طرابــات  دمــات المتعلقــة با ســية ومقدمــ ال يــ الصحــة الن ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة وأخصا ي ــبكة  مقــاو 
جربــة  لك  دمــات بالتبــا ل يتســن للمســت ــم ال قــد ل يــن  لكين والأ ال دمــات للمســت قديــم ال ــ المــوا   عا
ــا لا  ــبي الم ــة ع  ــي الرعاي نس ــو  ــم م ً ويش ــكام ــاً مت ريق ــ  ــ خدما ــو مقدم ــة ويك ــا متكامل ــ ع أ خدما
بيــة والتوصيــات المتعلقــة  ثــار الجا ويــة وا ي ومســار الــع والأ ــ التشــ ات الصلــة م بــا المعلومــات  الــح 
دمــات   ــراءات لمقدمــ ال ليــات وإ مــن  دمــات  يت تلقــ ال ة معينــة  أو أ الدعــم لشــ محــد و دمات ال بالع
ميــ  حــو  صــالات متســقة  ــرا والأ ا الأ لقــ  لــ  ا  التعــاو بشــك  ع  ريــن  ا ــوا  ليكو ــات  البي تلــ  م

دمة ي ال ر عن المكا ال يتلقو  م ب الن ايا

ــو  ا ــب  و ســية  يــن يتلقــو خدمــات الصحــة الن ا ال ــ ولــة ل لــك الحقــوق المك ا   تلمي الخدم و مس ق
و الصحة العامة ا سية و ا للصحة الن ميشي

ة مــن مــر  ا  المرحلــة الأخ ــ اعمــة ل ــ رعايــة مصممــة لتقديــم رعايــة  ن)  ي ن (المحت ة المس ا رعاي خدم
ا مــن الشــعور بالراحــة وعــد الشــعور  ــ ــكين الأ ــو  ــد  وعيــة الحيــاة بــدلاً مــن الــع ال يــ ع الراحــة و ــا وال ع

م و ممكن بالأ بحي يعيشو  يو ع أ

قويــم  ــب  ــة الطــب أو  ر ــو الولايــة لم ا ــب  و ــ مرخــ لــ  ــا  دمــات التــ يقدم ــش إلى ال ب   ا الطبي خدم
ا الع

ــة  ــوار والمطلوب ــات الط ــم خدم قدي ــدر ع  ــة م ــد خدم ــا مق ــ يقدم ــاة الت ط ــات الم دم ة  ال الرعاي ا الطوارئ خدم
ة  ار ية  لو بية لع حالة 

ا طي ا أو ي كالي مينك الصح أو خطتك  الخدما المستبعد خدمات الرعاية الصحية الت لا يد 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ة الرعايــة الصحيــة التــ  ــ ل  خدمــات وأ ي ز الت ه ا و خدم
ا حسين ا أو  علم للحياة اليومية أو 

ــ  ي اء الو ــارات والأ ــا ع الم ســاعد الشــ  الح ل  خدمــات الرعايــة الصحيــة التــ  ي اد الت ع ز  ه ا و خدم
كــن  تــ  ــة بســبب مــر الشــ أو إصابتــ أو إعا عا ــ ل عر قــدت أو  ا والتــ  حســين ا أو  ــتعا للحيــاة اليوميــة أو ا
يــ النــ  مجموعــة  ة الت ــة وخدمــات إعــا نــ وعلــم أمــرا النطــ والل دمــات الــع الطبيعــ والم ــ ال شــم  أ 

ية ار ات ال أو العيا ات الداخلية و ات مر العيا متنوعة من إعدا

ــكو  ــاعدة  الش ــم المس قدي ــة مــن خ  ي ــك بين الشــ وال ل ــة و ي ــة بين المجتمــ وال ز الع ــ ع ملاء   ة الع خدم
ــ  تل ــو إلى م ــات الوص دم ــر وال ــ ال ــم  ش ــا  ــط ل ط ــم الم ــر التعل ــ  ــ ينس ــب  أ ــات والتدري والمعلوم

ات نا ت ة المنتديات التعليمية المساعدة  الشكاو والا عمليات الحقوق برام المنا

طويــر  ــم  ــ  ــرا أ ــ لــ وأ قد ــات الشــ الــ يتــم  لبــ احتيا صية  ــ ة (IPOS) - خطــة ع  ردي ة ال ة الخدم خط
ــة  ــ عملي ــ ع الشــ  ــط المتمر طي ــة الت ــ ع الشــ عملي ــط المتمر طي ــة الت ــ مــن خ عملي ــع  خطــة ال
ز  عــ شــطة التــ  ة  الأ ــدرة الشــ ع المشــار عتمــد ع  دمــات التــ  عــم الشــ الــ يتلقــ ال طيــط و
ة  ــرا الأ ــ ع الشــ أ طيــط المتمر ــة الت مــن عملي ت ــ  درا ــ و ت الشــ وخيارا ــي ــح  ــ  المجتمــ والت

لب بة الش أو  نيين حسب ر اء والم والأصد

ــم بين 19 و  ر او أع يــن  ا ال ــ ــ الرعايــة الصحيــة ل ــ يقــد منا و  1115 النمو ة - م ا الصحي ي ة مي خط
ــ أو   جيــة الدخــ الإ المعــد  م قًــا لمن يــدرا و قــر ال ــ مــن مســتو ال خــ عنــد 133 أو أ 64 عامًــا لديــك 
ــكا  ــم مــن  قديــم الطلــب و ــ  ً و كــن حــام   Medicaid Medicare أو الميديكيــد  امــ الميديــك  مســج  بر
ــا  ً ــلين أي ا الصحيــة م طــة ميشــي ليــة ل و متطلبــات الأ يــن يســتو ا ال ــ كــن أ يكــو الأ ا  ولايــة ميشــي
ــة  امل ــات  عري ا ع  ــي ــد  ميش ــ الميديكي ام ــة بر ــد خدم ــ مق لي ــو  ية يحت ــلو ــة الس ــات الصح ــو ع خدم للحص
امــ  ــ مقــد خدمــة بر لي ــو إلى  كــن الوص دمــة   ت مقــد ال ــ ــة وم لي ــة إلى معــاي الأ ا ــرة بالإ دمــات المتو لل

و MPM ع المو الإلك الميديكيد 
http://www.michigan.gov/mdhhs/0،4612،7-132-2945_42542-42543_42546_42553-87572--،00.html

أو معلومات من MPM و ام الميديكيد  لي مقد خدمة بر ك  الوصو إلى   ء مساعد كن لمو خدمة العم

بــو  ا  يتــم  ــرة إ ية ما ــلو ــمياً  المستشــ للحصــو ع خدمــات  بولــ ر و ا المست مصطلــ يتــم  الدخ
ــ  ــر يتعل ا الأم ــو  ــ ل اخ حت ــ  ــن مري ــدلاً م ــة ب ي ا ة ال ــا العي ــا  يً ــا خار ً ــار مري ــن اعتب يمك ــ  ــ الى المستش خول

امة ليلة واحدة ب

دا  ــت ــم ا ع ــو و ــات النم ــة وإعا ــية الممول س ــة الن ــات الصح ــم وخدم ع ــ  ــ يعن ا  مصطل م المتخص والخدم الدع
PIHPs وعة مسبقًا  ا خطط صحة المر الداخليين المد دير درة الت  الموا الم

شــطة  ة مــن خ الأ ــة خــط ي ــات عا طراب ــو مــن ا ــن يعا ي مــة مصممــة لدعــم الشــبا ال با  من راء ال م الن دع
ــر  طوي ــكين الشــبا و  YPS ــراء الشــبا  عــم الن امــ  ــدا بر شــم أ ــراء الشــبا   عــم الن ــة مــ أخصــا  المش
قديــم رعايــة الشــبا يتــم  ين   خريــن المشــار عــاو مــ ا وعيــة الحيــاة والعمــ بشــك  اء العــا و ــارات لتحــسين الأ الم

يًــا أو  مجموعــة للشــبا  ر ــراء الشــبا المــدر   عــم الن بــ أخصــا  YPS مــن  ــراء الشــبا  عــم الن قديــم خدمــات 
أو  ة و ــة والأ دمــا مــ المجتمــ والمدر ــم العامــة والا ا ــارات لتحــسين و ــ الم ي ع ــات  يــن يقومــو بحــ ال ال

تقا إلى مرحلة البلو  الا

ة  قــد بشــك مســتمر ويومــ  منشــ يــ  ة الت ــرة وخدمــات إعــا يــة ما ري ــ رعايــة  ر  و ة الما ة التمريضي الرعاي
كــن أ  IV التــ  ــرة الــع الطبيعــ أو الحقــن ع الوريــد  ة التمريــ الما لــة ع رعايــة منشــ شــم الأم ــرة  ريــ ما

بيب مسج ة أو  ا ممر قدم

خــ  ــ عندمــا ي يــة العامــة للشــ  الرعايــة الصحيــة المتكاملــة  ا ــام للر ــ   - (IHC) ة ة المتكامل ة الصحي الرعاي
ــ خدمــة  ــد لتقديــم أ وا ــ وينســقو ال ــ الو ــرو الصحيــة   ميــ ال ــر الاعتبــار  يــو الرعايــة الصحيــة   أخصا

ية العامة للمشار للصحة والعا

ــة  ــص الرعاي ــ مت ب ــن  ــة م ــو الرعاي ــم  ــن أ يت ك ز  د  المن ة تق ة داعم ي رعاي ة   ة المنزلي ة الصحي الرعاي
يــن يقدمــو المســاعدة  ين ال بــ مقدمــ الرعايــة المــح ــات الــع الطبــ أو مــن  يــن يقدمــو احتيا الصحيــة المرخــصين ال

ADLs شطة الحياة اليومية  لبية أ اليومية ل 

كــن  ــور  حتــا إلى رعايــة ع ال ــا  ــة ولكن ار ــ أو إصابــة أو حالــة ليســ حالــة  ا ــ رعايــة لمــر م ة  و ل ة العا الرعاي
دمة من الشبكة م ال ر  دمة خار الشبكة عندما لا يتو زمة بشك عا من مقدم ال الحصو ع الرعاية ال

ــ أ  ــرا  المستشــ عندمــا لا يكــو مــن المتو ــو مــن الرعايــة يتــم إ ة  المست  أ  ي ادا الخار ة العي رعاي
نا مبي  المستش  يكو 

ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن نــا 46 مــن بر ســية المجتمعيــة  امــ خدمــات الصحــة الن CMHSP- اختصــار ل
ات  النمو سية وإعا مرا  ا المصابين ب م المحلية ل ق ا يقدمو خدمات  منا (CMHSP  ميشي

CMH سية المجتمعية  م الصحة الن ا با ً ا أي د يشار إلي

دمــات  أ مــن واحــد مــن  ين أو المتلــقين لل ــا المعــرو ا المصطلــ الأ ــ ): يصــ  ا ط ة (ا م ن دد ا با متع ال
ــم  ــا بين الن لاء الأ ــ نقــ  ســية ويــ  ــاء الأحــدا والصحــة الن ــ و عيــة العامــة التاليــة رعايــة الط ت امــ الا ال

طط للرعاية نسي م ة إلى  ة الحا إلى زيا

ــة  ــة معين ــا خط ــدت مع عا ــ  يات الت ــ ــن والمستش خري ــة ا ــة الصحي ــ الرعاي ــاء ومقدم ب ء الأ ــا ــة ب ا ــ  بكة   ال
ا ا ية لأع أو خدمات الصحة السلو لتقديم الرعاية الطبية و

ــا  قً ــا و ار ا وإ ــا ش ــم إ ــة  ــية مجتمعي س ــة  ــات صح ــ خدم ام ة (DWIHN) - بر ة للصح ن المتكامل ت واي بكة ديتروي ش
ــبة لحالــة  ســية المنا الن ــاملة مــن خدمــات الصحــة  ــو مجموعــة  ــر  ب ســية للولايــة  الن ــو الصحــة  ا لتــو 
ــر عــن  ــ الن لــة ب ــة أو عا ار ــو إلى خدمــات  عــة وايــن يحتا ا  مقا ــ عــة أو أ ا المقيــمين  وايــن مقا ــ الأ

م ع الد  در

ــا  ــبي الم شــم الشــكاو ع  كــن أ  ــ الســلب  حديــد المنا لة بــ  ــا عــن أ مســ كو  التعــب عــن عــد الر ال
ــ أو  دمــة أو المو احــة أو مقــد ال ــ الو صية م ــات الشــ ــب الع وا دمــات المقدمــة و ة الرعايــة أو ال ــو لا الــح 
يد   مــن الشــكو حــ المســت ت ــ مطلوبـًـا أ لا  ــراء الع ا الإ ا  ــر ع إ ــ الن يد ب ا حقــوق المســت عــد اح
ــرارًا  ــا  لا  PIHP الداخلــيين  للمــر  وعــة مســبقًا  الصحيــة المد طــة  ال حتــ  ا الــ  ــ  الو ديــد  ع  ا  الاع

وي بالت

ــا  ت ــ الا ــا م ي ســية أو التدخــ  ايــة مــن الأمــرا الن يــة مــن خ الو ا يــ الر ع ــرق  قــط  شــم  لوكية  لا  ة الس الصح
من  ــتت ا الكتيــب  ــ ــرا  مــا الأخــر لأ ــدرات أو الإ ــ الم عا ــا إلى منــ أو التدخــ   ً ــد أي ــا  أو القلــ ولكن
ــ  عا ــات  طراب ــا  وا ين والأ ــ ــن البال ــد  م ــة ل ــرا العقلي ــة  والأم ــة  التنموي ني ــات ال ية الإعا ــلو ــة الس الصح

درات الم

- يد لتلقــ خدمــات الميديكيــد  ــا للمســت لبيت د لوصــ أحــد المعــاي التــ يجــب  ة  مصطلــ يســت ور الطبي ال
aid

ــدرات أو أ  ــ الم عا ــة النمــو أو  ســية أو إعا يد  صحتــ الن ة المســت دمــة المحــد ســاعد ال ــ أ  ــ مــن المتو يعنــ أ
ــ أو  ي اء الو ــا ع الأ دمــات  الح ســاعد بعــ ال ــات و دمــات بتقييــم الاحتيا قــو بعــ ال بيــة أخــر  حالــة 
دمــات التــ  قديــم ال ــ مقابــ أو  الد يــ  ر ع الت ــا   DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  حســين 

ورية من الناحية الطبية بالنسبة لك ا  ا ع أ حديد  يتم 

ــة إلى  ا صة بالإ صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ب  الطبيــب الــ يقــد  الطبي
ي و الجسد أو التش ا الع قت ع السبب أو  الرعاية المستمرة للحالات الطبية المتنوعة والت لا 

صة  صــا الأو للشــ الــ يعــا مــن مشــكلة صحيــة  مشــ ً مــن الا ة  الطبيــب الــ يقــد  ولي ة ا ب الرعاي طبي
أو  الجســد  ــو  الع ــا  أو  الســبب  ع  قــت  والتــ لا  المتنوعــة  الطبيــة  للحــالات  الرعايــة المســتمرة  إلى  ــة  ا بالإ

ي التش

ــر الــ  ــا أو ال لك الأ ــ أو الجــد للمســت و أو الأ أو الط : أحــد الوالديــن أو زو الأ أو الــو أو الــ و  ا عض
عم الما ة من  ا لما لا يق عن 50  الم لك الأ يعتمد علي المست

ويــ  امــ رعايــة مــدارة مــعين ولكنــ ليــ منتســبًا بعــد الت واعيــة التســجي  بر تــار  كــن أ ي ــ  ل   و محتم عض
ــة ع الشــبكة  دمــات الطبي ــة بعــ ال طي ــم  ت ــة  ــة معين وي ــم خدمــات أو  أ قدي ــ  ب ــة  قــة مطلوب - الموا المســب

وي المسب ا الت ً وي مسب يطل علي أي خر ع  و الشبكة ا ا حص الطبيب أو م قط إ

يــن  ة وال دمــة المحــد يــن  منطقــة ال و Medicaid المو امــ الميديكيــد  ــلين ل ا الم ــ ميــ الأ ل: يشــم  العمي
ء  ا التعريــ العــم ــ مــن  دا المصطلحــات التاليــة  ــت كــن ا طــاة  دمــات والدعــم الم يتلقــو أو يحتمــ أ يتلقــوا ال

Medicaid ام الميديكيد  لين ل ا أو الم لكين الأ يدين المست دمات المست مستلم ال

Medicaid ع  ــد  طيــة الميديكي ا للحصــو ع  ــ ــ الأ د عندمــا يت ــ يســت )  مصطل ا ن و ا م ( ل للخص قا
ــ العمليــة يتــم خصــم المصاريــ  ــار  خــ الميديكيــد المعتــا  إ ــم المحســو أع مــن مســتو  خل ــم مــن أ  الر
خــ الشــ إلى مســتو  يــ  جــر  ر  لــك الشــ خــ الشــ خ  ر مــن  ــ ــا الشــ خ  الطبيــة التــ يتحمل
لبــات  ارة  ر يتــم إ Medicaid لبقيــة الشــ ــ الميديكيــد  ً للحصــو ع منا محــد مــن الولايــة يصبــ الشــ مــ
ــك  ا - بش ــي ــة ميش ية  ولاي ــا س ــات الإ دم ــة وال ارة الصح ــ إ ب ــن  ــم م ص ــة لل ــرارات القابل Medicaid والق ــد  الميديكي

PIHP وعة مسبقًا للمر الداخليين  طة الصحية المد ا خدمة ال مستق عن 

ــة  ي ــا إلى ح يً ــ  ي ا الت ــ ــد  ا 1996 (HIPAA) - ي بة لع ل والمحاس ة النق لي ي لقا م الصح ا الت خض و  قان
ــ يتلقــ الرعايــة الصحيــة  ــو أ  المريــ  صطلــ  ــا  يقصــد  يت ــا ع  خصوصيــة معلومــات المريــ والح

ية لك خدمات الرعاية الصحية السلو ا   اصة  العامة أو ال

ين المتعلقــة  ــة القــوا ا صنيــ وإ وحيــد و نقيــ و قــنين و يــ الصحــة العامــة  ع يــة و ــو لح ا ة  ة العام و الصح قان
دمــات  ــة ال ويــ وصيا يــم و ن ارة و صنيــ وإ ــات لتــو  ايــة والســيطرة ع الأمــرا والإعا بالصحــة العامــة لتــو الو

ا ية و صية والبي شطة الصحية الش والأ

ــا  ين والأ ية العامــة المقدمــة للبالــ ــو الولايــة الــ يحكــم خدمــات الصحــة الســلو ا ية   س ة الن ا للصح ي و مي قان
ســية للمجتمــ  بــ برامــ خدمــات الصحــة الن ــات  النمــو مــن  ــ خــط وإعا طــرا عا ســية وا مــرا  المصــابين ب

المح و مرا الولاية

و ا إلى السعر العا أو الر و مبل ي مين و ع مقاب بوليصة الت و مبل يتم  القسط  

عاليــة وحيويــة الاخــت  ــة مراعــاة  قا ــي يتعلــ بال ا مســتمر  قييــم  خــت  ا ل بــو واح ة:  قافي اء ال الك
لبيــة  حــو  دمــة للعمــ  ــا ال مــن  ــة  يــة والمــوار والمرو قا ــة ال ة  التطويــر المســتمر للمعر ــت بــ والمشــار والا

ليات ات السكا من الأ أ احتيا

 Medicaid ــامين الميديكيــد  ــو خدمــات  ــيتم  ــرق  ا المصطلحــات لوصــ مقــدار ومــدة وبــ  د والنط ة الم الكمي
ية للش ر دمة ال ة  خطة ال المدر

ــا حيــاة أ صحــة  بنــ أ امــ مصمــم لمســاعدة النــا   ة)  بر ا الصح خصي تج راء ال ا (MI P.A.T.H) (ا اي  م
ــارات  وات والم ــا الأ تس ــة وا ش ــة لمنا عي ــات  ع ت ــم ا ي ن ــم  ــة يت ــم الصحي ــن خيارا ولية ع ــ ــ المس حم ــن خ  م

ية تا ة والعي حياة أ إ تل ارة المشا الصحية الم زمة لإ ال

دمــات  ارة الصحــة وال ديــر ا ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  ــا ال امــ رعايــة صحيــة ل ــو بر  -(MIChild) ايلد اي ت م
ا العاملــة لــد مــا  ــم لأ ميشــي مــن علي ــ  الم و الدخــ المن ــا  صــ ل ــو م MDHHS و ية  ســا الإ
ــو اختبــار  ــد  - لا يو ــم عــن 19 عامًــا  ر قــ أع يــن  Medicaid لل خــ أع مــن الميديكيــد  MIChild حــد  شــايلد 

مقدار الدخ
ــو  ولارات  ــ 10  ر البال MIChild  القســط الشــ شــايلد  امــ مــا  ــة ل ل ولارات لــك عا ــدر 10  ر  ــ ســط  ــا  ن
ــنا  MIChild الصحيــة ولصحــة الأ شــايلد  ً  خطــة مــا  ــ مســج لــة واحــدة يجــب أ يكــو الط ــا  عا لجميــ الأ
ــنا والصحــة  يــة والأ لــك خدمــات الر ــا   ــ الرعايــة الصحيــة  ــاملة مــن منا مــة  يدو ح دمــات يتلقــ المســت لتلقــ ال

يد من المعلومات ء للحصو ع م خدمات العم ص بـ  سية  ا الن

ــة  ــة  الصح ــو مــن أزم يــن يعا ا ال ــ ــ ل ا صيًا أو ع ال ــ ــة  وري مــن المســاعدة ال ا   م ز فح ا مراك
سية الن

ياً أو  ــلو طرابـًـا  ســية يعنــ ا ا للصحــة الن ــو ميشــي ا ط (SMI) - بحســب التعريــ المعتمــد   ر ن خ م
يــة لتلبيــة  ا ة زمنيــة  ًا خ العــا الما لــ ــو ا مو ــو أو  ــ بالــ مو ثــر ع  يص ي شــ كــن  ســياً  ــا  يً عا
ــ  ي عــ و ســية والــ أ إلى  طرابــات الن ي وإحصــا ل شــ ليــ  خــر  ة  أحــد و ي المحــد معــاي التشــ

ا يسية أو يعم ع الحد من شطة الحياة الر ب م واحد أو أ من أ يتداخ بشك 

ــ  ــرابين   ط ــ  الا ــر ع أ در  يع واد المخ ي الم را تعاط ط ن وا و المتزام ل  ر الن المتكام الم
قــد  طرابــات و ــو مــن  مــن الا يــن يعا ا ال ــ DWIHN بالأ ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  رحــب  ــ  الو

حاء الشبكات و  مستو من مستويات الرعاية  مي أ رة ع الحدو المش   ا ات  ع

ة  يــة خــط طرابــات عا ــو مــن ا يــن يعا ــا ال مــة لرعايــة الأ ــ خاصيــة م لــ و ــدا الى ال الار ة  القــدرة ع  المرون
وا حيا ا  د يوا م من التحديات الت  حًا ع الر ا درة الش ع أ يصب  م يش إلى  وعا

ا Medicaid  ميشي ام الميديكيد  و الش الم والمسج  بر يد  و المست

يــة لشــ محتــا بســبب بعــ الحــالات الطبيــة و أو  ــد ع وا ــر  و ر (DME) - أ معــدات  ة المعُم دا الطبي المع
ة والت DME من ما تكو المعدات الطبية المعمرة  الأمرا 

بية را  دمة أ د  المقا الأو والمتعار علي ل ست  
ة أو الإصابة يا الإعا يدة لش  حالة ال ليس م  

بيب ب  مر أو وص من  كو ب  
ا دام ت ة ا ابلة لإعا  

دا المتكرر و ت تحم الا كن أ   
دا  المن ت بة ل منا  

صصــة ع المعــدات الطبيــة المعمــرة  شــتم المعــدات واللــواز الطبيــة المت ة   ة المتخصص وا الطبي دا والل المع
مات التحكــم   ADL ومســتل شــطة مســاعدات الحيــاة اليوميــة  يــة وأ يــة الألعــا التكي مــة البي ة التحكــم والس ــ وأ

ية ر ة  خطة خدمات الط ال ية المحد الحسا

ــ وايــن  وي ي ــبكة  ــ  ب ا مــن  يل شــ ــا أو  ــا أو امت ي و ة لا يتــم  و خدمــة أو منشــ ار  مــ ة  م د الخدم مق
اء ع طاة ل ب عقد لتقديم خدمات م و DWIHN ولي  الصحية المتكاملة 

ــك  ــو ل ــن يقدم ي ــن ال خري ا ا ــ ــات والأ ــاء والممر ب د ل ــت ــا المس ــ الع ــو المصطل ار   ة الم د الخدم مق
قــد  ــ  ــن الأخــر الت ات والأما ــا ــة العي لي الات الصحــة المن يات و ــا المستشــ ً ــ أي دمــات والرعايــة يشــم المصطل ال
ــم  ــة والدع التنموي نية ــة ال ــدرات الإعا ــ الم عا ــرا  ط ــية ا س ــة الن ــة الصح بي ــدات  ــة مع ــة الصحي ــات الرعاي خدم
قــو ع العمــ مــ صنــدوق  ــم مرخصــو ومعتمــدو لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة يوا ــ  ويلــة الأ دمــات  وال
ء  ــا أ ً ين أي دمــات المشــار يدين يطلــ ع مقدمــ ال يــة ع المســت ا ــر مبالــ إ ــ وعــد  بــو الد المــر و

دمات للشبكة مقدم ال

يــن يقدمــو خدمــات الرعايــة الصحيــة  بعــ الأحيــا يــش  نــيين الصحــيين ال د للم ة  مصطلــ يســت د رعاي مق
خريــن  ــص الرعايــة الصحيــة ا ــا إلى مت ً ــ مــن الأحيــا أي لــك يــش المصطلــ   بــاء مــ  قــط إلى الأ المصطلــ 
ــة  ــات رعاي ــو خدم ــن يقدم ــم مم ــيين و يا ي ــجين ال ــدو المعال ــع الي ين ال ر ين الم ــر يات المم ــ ــ المستش م

صصة صحية مت

ــة  ــة العام ــة الصحي ــات الرعاي ــة احتيا ب ــن مرا ولاً ع ــ ــو مس ــب يك بي ة  ــا ع ــة  ــة صحي ــا رعاي ة  أخص ولي ة ا د الرعاي مق
للش

بط بالمر الن عية أو التميي المر ت اء ع وصمة العار الا مة العار الق مكافحة و

يــن  ــا ال ــا ع الأ ث ــات الــع و ر ــة العلميــة حــو م ة (EBP): مجموعــة مــن المعر دل ة على ا ة القا رس الم
ية لو ية أو  طرابات عا و من ا يعا

ا اً إيجابياً ل ر حد  ا  بين أ ا و ي م البح  دمات الت  ت وال ش العبارة إلى منا الع والتدخ

 DWIHN ويــ وايــن الصحيــة المتكاملــة  ي ــبكة  ديــر  امــ  دمــات مســج حاليًــا  بر ــو أو مســتلم لل ب  ع المنتس
ــو منتســب مســتلم خدمــة  امــ رعايــة مــدار مــعين ع PIHP أو بر وعــة مســبقًا  أو خطــة صحــة المــر الداخلــيين المد

طة ميعًا لوص الش المشار  ال اً  د أحيا ست عمي أو مري 

امــ  ــب بر و اصــة بــك  ــ الصحيــة ال ولة عــن المنا مــة المســ ة (ICO) - خطتــك الصحيــة المن ة المتكامل ة الرعاي م من
MI Health Link يل لينك  ما 

ــم  حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــ مــدر ولديــ  ــو  ل:  ية للط س ة الن ا الصح ل  مج ي م مهن
ســت برخصــة  ة ما ا ــ عــ معتمــد أو حامــ  ت ــ أو أخصــا ا بيــب أو أخصــا  ــو إمــا  ــم و ــم ومعالجت قييم و
ــة البكالوريــو ع  ر ــ حاصــ ع  خيــ أو ممــر مســج أو  نــ مرخــ أو محــدو ال ة أو مستشــار م محــدو
ا   حــ الإ ة  ــنوات مــن الــ  3 ــة معتمــدة مــدر ولديــ ث  ســية مــن مدر ــ  مجــا متعلــ بالصحــة الن الأ
ــ  مجــا متعلــ  ســت ع الأ ــة الما ر ــ حاصــ ع  ــم أو  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ
ــم  ــم ومعالجت قييم ــم و حــ الــق وأ ة   1 مــن الــ ــنة  ــة معتمــدة مــدر ولديــ  ســية مــن مدر بالصحــة الن
ــو  ا ة وحقــوق المتلقــ و الأ كــ ع الشــ طيــط المر ــ الت ــية 43 ع الأ ا شــم متطلبــات التدريــب الأ
ــة  ة  الل ــاءة المحــدو ات والك نا ــت HIPAA والشــكاو والا ــبة  مين الصحــ لقابليــة النقــ والمحا ــا التــ إخ
ــنويًا مــن التدريــب  ــاعة  ــة إلى 24  ا امنــة بالإ طرابــات المت يــة والا قا ــاءة ال حــة العــدو والك يــة ومكا كلي الإ

ا بالط ال
كــ  طيــط المر أ الت ــم  ــا وأ ــ خاصــة بالأ ا ا  ــية  مــن متطلبــات التدريــب إ ا طــ الــدورات التدريبيــة الأ ــد  و

قين أو المرا ا و امنة ل طرابات المت ة والا ع الأ

عــة   ــ الوا ارة الولايــة  MDHHS  إ ا  ية  ميشــي ســا دمــات الإ ارة الصحــة وال ــو اختصــار لإ  - MDHHS
الولايــة  ــ  ومرا المحليــة  المجتمعــات  المقدمــة   العــا  القطــا  مــن  الممولــة  دمــات  ال ع  ســين   لا

درات عا الم طرابات  ات  النمو وا سية وإعا مرا  ا المصابين ب ل

ــة  عالي حــسين  ســية و ــم خدمــات الصحــة الن قدي ــة  يكل ــسين  ة لتح ــ لس ــا و يميً ن ــارًا  ــر إ ــ يو ــو  ة:  ا الرعاي ن
ة  ــط ــية خ س ــة  ــا صحي ــن مش ــو م ــن يعا ي ــا ال ة ل ــ ــدة والمت ــات المعق ــة الاحتيا دمة لتلبي ــت ت المس ــدخ الت
حــسين  ــ  دمــات والأ مــن أ الات ومقدمــ ال ــي بين الــو ــا الرعايــة ع التعــاو  ــ  2011 وينطــو  ــم  ولأ
ــم ع المنــ والمجتمــ المــح  القا ــا والدعــم  طا ــي  و العاليــة و ة  الجــو ات  دمــات  ال الحصــو ع  ــر 

ويا يا ول ة والمو من للشبا والم ثقا م ع الأ ر والمنس والقا وال

 PIHP وعــة مســبقًا للمــر الداخلــيين  طــة الصحيــة المد و ال ــا م نا  العمليــات التــ ين ت كو والاس ا ال ن
تبــ  مــ و ــة إلى عمليــات  ا ــ والشــكاو بالإ ــلب لتحديــد المنا ــراء  اصــة ب نا ال ــت لبــات الا للتعامــ مــ 

ا المعلومات المتعلقة ب

ــ  ــر  ا المصــابين  ــ جعــ الأ يســية التــ  ــبا الر ــا وأحــدة مــن الأ ــكا التمييــ إ ــك مــن أ ار  ة الع م و
م وو عن ع لحالت لا يبح

ــ القــرار  رعايــة  ــياً  صن ا ورًا أ لعــب  ة  ة أ الأ ة ع الأ كــ ــ الرعايــة المر عن  : با ود ال يق ز على ا يرتك
ــم  بيلت ــم و ــم المــح وولايت ــا  مجتمع ميــ الأ ــم رعايــة  ن ــراءات التــ  ــات والإ لــك  السيا ــا و ال أ
ور  صنــ القــرار  يقــو الشــبا أ للشــبا الحــ  التمــكين والتعليــم والحصــو ع  عنــ عبــارة  ــم  ــم وأمت ليم وإ
ــ  ميــ الشــبا  المجتمــ والدولــة والأمــة يعــت الن حكــم رعايــة  ــراءات التــ  ــات والإ لــك السيا اصــة و ــم ال  رعايت
ــر وع  ــا ع المســتو ال ــي  الن اء متســاوين  إحــدا  ــم  اء ويعت الــ يقــو الشــبا الشــبا خ

SAMHSA سية  درات والصحة الن عا الم ارة خدمات  إ ن  مستو الولاية والو

الة ما وخط المساعد ل و ا شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة (DWIHN) على مدار 24 ساعة  معلوما عن ا  الو
  رقم الهاتف المجاني: 800.241.4949  (TTY) الهاتف النصي:   800.870.2599

خدمة العملاء: 888.490.9698  (TTY) الهاتف النصي: 800.630.1044
www.dwihn.org
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شكرا
قديم خدمات الصحة  تطل إلى   DWIHN وي واين الصحية المتكاملة  ي مك بشبكة  ت كرًا لك ع ا

و ية الت  السلو

ديدًا  وًا  ارات أ  التكي و تق وم من أ   يحق مستو محسنًا من الا كننا أ  معًا 
ة ي المر ة الت من خ التقييم والع وإعا

ية سبانية والعر نجليزية ا ا ا الل ا الكتيب متوفر 
خر عند الطلب ا  تتوفر تر لل

ل مع خدمة العملاء عن طري الاتصا على (الرقم المجاني) 800.241.4949. توا

 (IPOS) املة ردية ال ناء خطة الخدمة ال ي المنتسب الجديد و ناء عملية تو  ُ يتم توف
ناء على طلب السنوية و

ين ر المو ا اءة 

ا الاح

دمات ا من مستلم ال صا لجمي الأ الكرامة والإ
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DWIHN 24-Hour Access/Crisis Information and Referral Helpline
Toll Free: 800.241.4949 • TTY: 800.870.2599

Customer Service: 888.490.9698 • TTY: 800.630.1044 
www.dwihn.org
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2023-2024 
كُتيّب دليل العضو

شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة
707 W. Milwaukee St.

Detroit, MI 48202
313.344.9099

www.dwihn.org

(DWIHN) خدمة عملاء شبكة ديترويت واين الصحية المتكاملة
888.490.9698 الرقم المجاني: 

313.833.3232 رقم محلي: 
 :(TTY) 800.630.1044  الهاتف النصي

313.833.2217 أو 313.833.4280 فاكس: 
من الاثنين إلى الجمعة 8:00 صباحًا - 4:30 مساءً

مركز آكسيس (Access Center) المركزي على مدار 24 ساعة
معلومات الأزمات وخط مساعدة الإحالة

800.241.4949 الرقم المجاني: 
313.224.7000 محلي: 

 :(TTY) 866.870.2599 الهاتف النصي

C.O.P.E.
(لقسم الطوارئ فقط)

844.296.2673

 مكتب حقوق المستلم
888.339.5595 الرقم المجاني: 

 :(TTY) 888.339.5588 الهاتف النصي

الخط الوطني المباشر لمنع الانتحار
     8255-273-800-1 

www.suicidepreventionlifeline.org

DWIHN
ة مل لشــا ا لصحيــة  ا يــة  عا لر ا لى  إ بطــك  ا ر
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